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spiced with a fierce energy of a red one. Purple
is our heritage and true passion. We are proud
of who we are.

We transform businesses and take them

into the future. Our skilled people and strong
products are here to prove it. When our efforts
result in engaged and loyal customers, who
come back again and again, then we have
delivered. We unleash our customers’ full
potential.
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DET HAR AR FORMPIPE

En digital transformation
med madnniskan i centrum

Formpipe ar ett svenskt mjukvarubolag som etable-
rades 2004 och har kontor i Sverige, Danmark, Stor-
britannien, USA och Tyskland. Idag har koncernen
274 medarbetare och en omséattning pa 473 Mkr.
Formpipes aktie ar noterad pa NASDAQ Stockholm.

Med en vardegrundsdriven féretagskultur ar Form-
pipe med och utvecklar ett inkluderande och hallbart
samhalle att lita pa.

Formpipes affar star pa tva ben, ett for den privata
sektorn och ett for den offentliga.

Privat Sektor

| den privata sektorn har Formpipe flera tusen kun-
der i fler &n 60 lander. Har kompletterar produkten
Lasernet ERP- och banksystem fran leverantorerna
Microsoft respektive Temenos. Lasernet ar mark-
nadsledande inom sitt segment pa att generera
affarsdokument fran Microsoft Dynamics 365 och
Temenos Transact och Infinity. Produktens konkur-
renskraft ligger i sin anvandarvanlighet och férmaga
att skala. Forsaljning och leverans sker via ett certi-
fierat globalt partnernatverk som aktivt utvecklas for
att utdka rackvidden pa marknaden.
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Forvarvet av EFS-technology under 2020 var en
accelerator i Formpipes tillvaxtsatsning inom bank
och finans, nagot som har burit frukt under 2021.
Formpipe blev bland annat belénat med Solution
Provider of the Year 2021 av Temenos, ett pris som
utmarker de partner som haft storst paverkan pa
Temenos kundbas. Formpipe prisas mycket tack
vare en sOmlds integration till Temenos banksystem
samt harmoni i bolagens bada cloud-first-strategier.

Offentlig Sektor

Inom den offentliga sektorn drivs affaren mot det
langsiktiga malet att inom EU bli den foredragna
helhetsleverantéren av digital forvaltning.

Med utgangspunkt i Formpipes plattformar fér do-
kument- och arendehantering s& soker bolaget ett
utdkat atagande hos befintliga kunder med applika-
tioner och tjanster. | kundprojekt samskapas manga
sa kallade tillval till plattformarna. Nagot som via
tillaggsforsaljning sedan skapar nytta aven for bola-
gets andra kunder i offentlig sektor.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen sa som arkivbestan-
diga och sakra digitala signaturer eller samarbete
kring motesdokument fér kommunpolitiker.
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Framtid

Formpipe har en unik position pa marknaden med
en stabil och I1dnsam grund med en hdg andel repeti-
tiva intakter. Det ger goda foérutsattningar for tillvaxt
genom investering i nya marknader och utveckling
av nya erbjudanden.

Omstallningen till Software as a Service, SaaS, sker
framgangsrikt och marknaden fér Content Services
(tidigare Enterprise Content Management, ECM)
fortsatter att vaxa. Framtiden ser ljus ut for bolagets
konkurrenskraftiga informationstjanster.



ARET | KORTHET

Aret i korthet

Nyckeltal 2021 Repetitiva intakter EBIT
2021 2020
Nettoomsattning, Mkr 473,2 403,1 Mkr Mkr
300 80
Mjukvaruintakter, Mkr 3477 286,1
250
Repetitiva intakter, Mkr 278,4 253,5
200
EBITDA, Mkr 135,1 104,3
150
Rorelseresultat (EBIT), Mkr 68,5 53,3
100
Arets resultat, Mkr 50,4 41,4
50
Resultat per aktie, kr 0,95 0,78
0 0
Utdelning per aktie, kr 0,70 0,66 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
ARR 304 267
ACV 37 22 Repetitiva intakter i férhallande till fasta
ARR och ACV 2021 operativa kostnader, rullande 12 manader
Fordelning av intéktsslag Mkr Mkr %
350 350 90
29
300 8 - 300 85
) 250 250 80
200 200 75
150 150 70
100 100 65
50 50 60
0 0 55
L o ARRIN*  ACV ACV  ARROUT 2017 2018 2019 2020 2021
Totala intakter Repetitiva intakter Support och SaaS
@ Repetitiva intékter 59% SaaS 24% undehall @ Repetitiva intakter, R12
Licens 15% Support och underhall 76% @ saas ) @ Fasta operativa kostnader, R12
. Konsult och évrigt 26% . Support och underhall = Repetitiva intékter/fasta operativa kostnader, R12, %

*ARR IN raknas om till balansdagens kurs for aktuell period.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021 5



6 FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021




Ett paradigmskifte mot
nya hojder

2021 var ett exceptionellt ar pa manga satt.
| borjan av aret lanserade vi en transfor-
mativ strategi och stakade ut vagen for att
vaxa bolaget med sikte pa nya finansiella
mal som beskrivs pa sidan 11.

Om vi backar bandet hade vi under flera ar fram-
gangsrikt exekverat pa en strategi fokuserad pa
marginalforbattring och att vaxa vara repetitiva intak-
ter. Under 2019 och 2020 bérjade vi gradvis renodla
verksamheten och sag en naturlig evolution till tva
huvudsakliga affarer — en for den privata sektorn och
en for den offentliga. Genom férvarvet av EFS Tech-
nology under 2020 skapade vi forutsattningarna for
nasta steg och vi gick in i 2021 med vind i seglen.

Jag vill inleda med ett 6dmjukt tack till vara kunder
som ger oss sin tillit, alltifran danska kommuner och
svenska myndigheter till amerikanska banker. Jag
vill ocksa tacka samtliga medarbetare som tillsam-
mans gjort denna omstallning, vara agare for att vi
fatt fortroendet och vara partner runt om i varlden for
vara ovarderliga goda relationer.

Accelererad tillvéxt inom privat
sektor

Inom den privata sektorn tillférde vi resurser for att
adressera efterfragan pa Lasernet som séljs i sam-

band med implementation av primart Microsofts ERP-
system Dynamics 365 och Temenos banksystem.

Tillvaxtstrategin ar distinkt: Vi vill inkluderas i allt
fler av Microsofts och Temenos affarer och erbjuda
Lasernet som SaaS.

For att illustrera potentialen i vart erbjudande vaxte
det molnbaserade ERP-systemet Microsoft Dyna-
mics 365 med 45% i det andra kvartalet av Micro-
softs rakenskapsar 2022. Temenos i sin tur vaxte sin
SaaS-affar med 30% i det tredje kvartalet for 2021,
med storsta ACV-bidraget kommandes fran Europa
och USA.

Relationerna med Microsoft och Temenos ar viktiga
for var framgang. Vi fortsatter stérka var position
inom Microsoft Dynamics 365 och har under aret
bland annat pabdrjat publiceringen av Lasernet for
Business Central pa AppSource.

Under 2021 belénades vi med utmarkelsen Solution
Provider of the Year av Temenos, nagot som ger

ett tydligt kvitto pa var formaga att exekvera pa
strategin. Vart fokus framat ar att fortsatta skala
vara resurser, att véxa, samt att stédja vart globala
partnernatverk.

Helhetsleverantér av digital
forvaltning till offentlig sektor

Inom den offentliga sektorn skiftade vi under 2021
fran att vara en produktleverantor till att bli en hel-
hetsleverantor, nagot vi redan ar i Danmark och nu
amnar bli aven i Sverige. Fler tjansteleveranser och

utdkat samarbete med vara kunder ser vi leder till
6kad innovationskraft for tillval till vara huvudplatt-
formar. Genom samskapande astadkommer vi en
kortare tid till marknad fér nya erbjudanden for hela
kundbasen i offentlig sektor. Ett exempel pa hur val
denna strategi fungerar ar var produkt Signerings-
portalen — ett resultat av ett samarbete med Orebro
Kommun, dar kunden hade en utmaning som vi
beddmde att manga andra kunder ocksa stod infor.
Istallet for en kundunik I6sning valde vi att bygga en
produkt som vi nu marknadsfér som tillval till hela
var kundbas i saval Sverige som Danmark.

"Tillvaxtstrategin &r dis-
tinkt: Vi vill inkluderas i

allt ler av Microsofts och
Temenos affarer och erbju-
da Lasernet som SaaS.”

— Christian Sundin, VD Formpipe




”Gladjande &r den véaxande andelen repe-
titiva intakter kombinerat med goda mar-
ginaler. Vi ser positivt pa att kunderna ater
soker sig ut i upphandling dar vi &r val posi-
tionerade att starka var marknadsandel.”

— Christian Sundin, VD Formpipe

Digitaliseringstakten och investeringsviljan fortsatter
att vara stark inom offentlig sektor dar digitala tjans-
ter mojliggér en effektivare, mer innovativ och trans-
parent forvaltning. Vi ser var roll som nara knuten till
diarieféringen som i manga avseenden &r ryggraden
inom vara kunders verksamhet.

Danmark

| Danmark har vi under 2021 sett 6kad aktivitet pa
marknaden. Fler upphandlingar har kommit ut och vi
har vunnit flertalet nya kunder inom saval dokument-
och arendehantering som inom bidragshantering.
Arets stérsta affar var med var kund Landbrugs-
styrelsen dar vi genom affaren skapat en tillforlitlig
intaktsstrom under en dverskadlig tid framdver med
goda forutsattningar att fortsatt erbjuda vara tjanster.

Extra gladjande ar den vaxande andelen repetitiva
intdkter kombinerat med goda marginaler. Vi ser po-
sitivt pa att kunderna ater soker sig ut i upphandling
dar vi ar val positionerade att starka var marknads-
andel.

Sverige

Vi ser en mojlighet att 6ka den nytta vi kan ge vara
kunder genom att utdka vart tjansteatagande. Att
gOra den omstallningen var dock mer utmanande an
vad vi forutsag. For att adressera denna potential
annonserade vi i borjan pa 2022 att vi férvarvat den
tidigare tjanstepartnern Alkemit AB. Genom inte-
gration av Alkemit erhaller vi strukturkapital, etable-
rade processer och framforallt 19 nya kompetenta
medarbetare med erfarenhet av leveranser av vara
produkter.

Var position pa marknaden ar fortsatt stabil med en
hdg andel repetitiva intékter kopplade till langa avtal.
2022 kommer vi att 6ka tjansteleveranserna och
vidare frigbra potentialen som kommer med att bli en
helhetsleverantor.

Forvarv

Vi har under aret ocksa revitaliserat var forvarvs-
agenda. | och med renodlingen av verksamheten
har vi tva huvudspar vi gar efter. Inom den privata
sektorn soker vi féretag med SaaS-erbjudanden till
i huvudsak samma branscher som Lasernet. Fore-
dragsvis séljs och levereras mjukvaran genom ett
globalt partnernatverk.

Inom den offentliga sektorn sdker vi oss ut i Europa
dar vi letar féretag med motsvarande plattformar
som vi idag erbjuder Sverige och Danmark. Vi ser
dar forutsattningar att korsférsalja tillaggsapplikatio-
ner till en bredare kundbas.

Resurser och kompetens

Sedan pandemins utbrott har vi noterat en storre ror-
lighet och 6kad konkurrens om kompetens inom var
bransch, vilket gjort det utmanande att vaxa i den
takt vi 6nskar. Vi 6kar darmed vart fokus pa aktivite-
ter for att behalla var attraktionskraft och starka var
konkurrenskraft.

Ukraina

Kriget som Ryssland for i Ukraina ar oerhort tragiskt.
| skrivande stund ar laget fortfarande ovisst och vi
foljer utvecklingen dagligen. Formpipe kontrakterar
produktutveckling av Sigma Software Ukraina vars
medarbetare drabbats av situationen som eskalera-
de den 24:e februari 2022.

Vi bistar med riktade insatser for att hjalpa vart team
i Ukraina och vara drabbade medarbetare. Givet
prognoser om en utveckling som leder till resursbrist
hos Sigma Software eller att Ukraina faller under
rysk regim kommer vi att vidta atgarder som tryggar
kontinuiteten i var produktutveckling. Vi har full kon-
troll pa var kallkod och dokumentation och kan flytta
var produktutveckling till annan geografi vid behov.

Mot nya héjder

Jag ar 6dmjuk och stolt 6ver vara resultat och ser
fram emot att fortsatta denna utveckling under 2022.

Christian Sundin
VD och Koncernchef



"Jag @r 6dmjuk och stolt 6ver vara
resultat och ser fram emot att fortsatta
denna utveckling under 2022.”

— Christian Sundin, VD Formpipe
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Vi bygger vérdefulla relationer
mellan mé&nniskor och data

Formpipekoncernen

Formpipes verksamhet vilar pa starka erbjudanden
till aktorer i privat respektive offentlig sektor, bada
praglade av bolagets mission att bygga vardefulla
relationer mellan manniskor och data. Formpipe
utvecklar mjukvara inom marknaden for digitala in-
formationstjanster, av analysfirman Gartner klassad
som Content Services. Affarsmodellen baseras pa
att 6ka de repetitiva intakterna genom att i storsta
mojliga utstrackning salja produkter som Software
as a Service, SaaS. Bolaget prioriterar organisk
tillvaxt som kompletteras med strategiska forvarv.

En vaxande marknad med fokus
pa repetitiva intdkter

Formpipes produkter ingar i kategorin Content
Services, en marknad som globalt uppgar till dver
11 miljarder USD och enligt Gartner férvantas véxa
med 10 procent i snitt per ar (CAGR) 2020-2024.

Formpipe erbjuder sina produkter som SaaS dar
nyttjanderatt, drift, underhall, uppgraderingar och
support ingar i det Idpande avtalet. Detta komplette-
ras om nédvandigt med traditionella mjukvarulicen-
ser med tillhérande avtal for support och underhall.

De senaste aren har Formpipe fokuserat pa att stalla
om affarsmodellen och att 6ka andelen repetitiva

intakter, vilket skapat en stabil och aterkommande
intaktsstrdm som utgdr grunden for fortsatta tillvaxt-
satsningar. De repetitiva intdkterna har vuxit med
cirka 10 procent arligen sedan 2016. Vid utgangen
av 2021 uppgar cirka 60 procent av Formpipes to-
tala omsattning av repetitiva intdkter och tacker mer
an 80 procent av vara fasta operationella kostnader.

Efterfragan pa Saas-erbjudanden 6kar stadigt pa
marknaden Content Services och Gartner uppskat-
tar att SaaS-intakterna fér mjukvara globalt kommer
att na upp till 60 procent av den totala forsaljningen
under 2024. Fran 2017 har Formpipe haft en ge-
nomsnittlig arlig tillvaxttakt av SaaS-intakter pa 48
procent.

Affarsmal

Verksamhetsmal

 Ett Customer Net Promoter Score, cNPS,
hoégre an jamférbara bolag

« Ett Employee Net Promoter Score, eNPS,
hoégre an jamférbara bolag

Finansiella mal

Givet de tillvaxtmaojligheter som ledningen identifierat
har Formpipes styrelse beslutat om féljande lang-
siktiga finansiella mal:

* Den genomsnittliga omsattningstillvaxten skall
uppga till 10 procent 2021-2025

» Rorelsemarginalen skall gradvis starkas och
Overstiga 20 procent 2025

« 70 procent av totala intakter skall utgéras av
repetitiva intakter 2025

« Over tid skall minst 50 procent av arets resultat
delas ut till aktieagarna

Tillvaxtstrategi 2021-2025

* Fokus pa accelererad tillvaxt i USA och Europa
genom investeringar inom salj och teknik for att
stotta partners och mota efterfragan pa produkten
Lasernet.

+ Att inom den offentliga sektorn sdka ett utokat
tjiansteatagande och i kundprojekt samskapa fler
sa kallade tillval som via tillaggsforsaljning sedan
skapar mer nytta for bolagets andra kunder inom
segmentet.

» Strategiska forvarv som kompletterar den
organiska tillvaxten.

+ Oka de repetitiva intakterna genom att i stérsta
mojliga utstrackning salja produkter som moln-
tjanster (SaaS).
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Privat Sektor

| den privata sektorn kretsar affaren kring produk-
ten Lasernet. Genom ett certifierat partnernatverk
adresserar Formpipe den globala marknaden for
ERP- och banksystem. Lasernet saljs foretrddesvis
vid implementation av, eller uppgradering till, Micro-
soft Dynamics 365 inom branscher sasom tillverkan-
de industri och detaljhandeln respektive Temenos
Transact och Infinity inom bank och finans. Partner-
natverket bestar primart av implementationspartner
av dessa system och utgor en salj- respektive leve-
ranskanal fér Formpipes erbjudande.

Kort om Lasernet

Lasernet maojliggor for verksamheter att med enkel-
het automatisera genererandet av affarsdokument,
sasom fakturor, kontoutdrag, rapporter och streck-
koder. Produktens konkurrenskraft ligger i sin anvan-
darvanlighet och férmaga att skala, nagot som har
bidragit till att Lasernets totala intakter har vuxit 96
procent sen 2016, med en arlig tillvaxt om 14 pro-
cent. SaaS har vuxit fran noll till 39,4 mkr.

Affarspotential

Det molnbaserade ERP-systemet Microsoft Dyna-
mics 365 vaxte med 45 procent i det andra kvartalet
av Microsofts rakenskapsar 2022.Y Temenos vaxte
sin SaaS-affar med 30 procent i det tredje kvartalet
for 2021 med storsta ACV-bidraget kommandes fran
Europa och USA.2

) https://www.microsoft.com/en-us/investor/earnings/fy-2022-g2/pi I bcast
2 https://www.temenos.com/wp- 2021/10/Temenos-Q3-2021-Results-Presentation-xk7mx4cmr.pdf
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Tillvaxten av Formpipes affar i privat sektor byg-
ger pa att inkluderas i allt fler av Microsofts och
Temenos affarer och erbjuda Lasernet som SaaS.
Pa Dynamics-marknaden gors detta via ett globalt
certifierat partnernatverk och med Temenos genom
en starkt partnerrelation.

“Formpipe’s flexibility and agile response
to the constantly evolving banking lands-
cape has not only enabled them to keep
pace with the rapidly developing fintech
ecosystem, but thrive alongside Temenos
within it.”

- Martin Bailey, Product Director Innovation &
Ecosystem Temenos, 2021

Forvérvsstrategi

Forvarvsstrategin inom privat sektor bygger pa att
identifiera och férvarva affarsapplikationer som

har hég grad av synergi med de anvandarfall som
Lasernet tillgodoser for kunder till Microsoft Dyna-
mics 365 och Temenos Transact respektive Infinity.
Forvarvsobjekt som ar mest intressanta har ett kom-
pletterande partnernatverk som ytterligare starker
rackvidden av Formpipes produkter.

Partner

Formpipes affarsmodell fér den privata sektorn byg-
ger pa att ett natverk av certifierade partner realise-
rar implementation och support av bolagets produk-
ter. Kunskap om Formpipes produkter i kombination
med forstaelse for kundernas verksamhet gor vara

Lo

partner centrala i arbetet att hjalpa vara kunder att
verkstalla potentialen i vara erbjudanden.

Pa ERP-marknaden ligger fokuset pa Dynamics-
partner som star for hela vardekedjan fran salj och
implementation till support, dér Formpipe agerar
stdd i samtliga steg.

Inom bank och finans utgar samarbetet fran part-
nerrelatationen med Temenos. Formpipe star sjalv
for tjiansteleveranser och samarbetar aktivt med
systemintegratdrspartner (Sl-partner) i Temenos
ekosystem.

Formpipe arbetar aktivt med att utvardera och ut-
veckla partnernatverket for att utoka rackvidden pa
marknaden.



Offentlig Sektor

Formpipes strategi inom den offentliga sektorn utgar
fran det langsiktiga malet att bli den foredragna
helhetsleverantéren av digital forvaltning inom EU.
Hundratals myndigheter, kommuner, l&rosaten samt
statligt och kommunalt &gda bolag bygger idag sin
offentliga administration kring Formpipes produkter.

Nagra exempel pa kunder ar Anklagemyndigheten,
Landbrugsstyrelsen och Silkeborg kommune i
Danmark, samt Skatteverket, Trafikverket och
Linkdpings kommun i Sverige.

Med utgangspunkt i Formpipes marknadsandel
for sina plattformar i Danmark och Sverige vaxer
affaren i huvudsak genom tillaggsforsaljning av sa

kallade tillval till dessa, som primart samskapas i
kundprojekt. Kundernas behov kretsar kring kraven
pa en mer effektiv, innovativ och datadriven verk-
samhet.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen sa som arkivbestan-
diga och sakra digitala signaturer eller samarbete
kring motesdokument fér kommunpolitiker.

Forvérvsstrategi

Forvarvsstrategin inom affaren till offentlig sektor
syftar till att etablera en lokal verksamhet i allt fler
lander i Europa vars kundkontrakt for en sa kallad
Content Services Platform ar utgangspunkt for
affaren. Formpipe vaxer genom tillaggsforsaljning
av abonnemangsbaserade tillval. Med andra ord
bygger modellen pa att kunna erbjuda portféljen av
tillval till en bredare kundbas och darmed 6ka poten-
tialen for varje affar.

Partner

Inom den offentliga sektorn utgér Formpipes
partnernatverk ett komplement till bolagets egen
leveranskapacitet.

Organisation och kompetens

Formpipe ar ett vardegrundsdrivet bolag. Det be-
tyder att vardeorden ligger till grund foér foretags-
kulturen likval som dagliga prioriteringar. Formpipes
malsattning ar att alla medarbetare ska framja lang-
siktiga kundrelationer genom att alltid leva efter vara
vardeord.

AFFARSIDE, STRATEGIER OCH VERKSAMHET

Passion for people

We are proud of who we are and put
people first

Understanding our customers
We listen and create true business value

Respect and trust
We are open-minded and we are honest

Perform with quality
We take ownership and we act professionally

Lead by example
We are value driven and we support each other

Engage and have fun

We have a unique team spirit and we love
what we do

Organisationen ar decentraliserad och satter man-
niskan framst. Samtliga medarbetare ar med och
driver Formpipe framat och ledarskap praglas av rak
och 6ppen kommunikation med korta beslutsvagar.
Verksamheten ar kunskapsintensiv med medarbe-
tare som har hoég kompetensniva och starkt enga-
gemang. Prioriteringar gors for att medarbetare ska
utvecklas och att bolaget ska attrahera nya talanger.
Grunden for det ar att bygga en 6ppen och stimule-
rande foretagskultur.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021 13



AFFARSIDE, STRATEGIER OCH VERKSAMHET

Foretaget erbjuder samtliga medarbetare att delta i Ett urval fran Formpipes produktportfolj till offentlig sektor
aktierelaterade incitamentsprogram.

Organisationen ar uppdelad i tre affarsomraden:

privat sektor, samt offentlig sektor i Danmark och APPLIKATIONER
Sverige Fardigintegrerade och redo att férédla plattformen

KOMPONENTER

Verktyg och smarta funktioner

I DOCUMENT CONVERTER

FEDERERAD AUTENTISERING

Inom privat sektor arbetar drygt 100 medarbetare.
Majoriteten av dessa ar baserade i Storbritannien
och med ett vaxande antal kollegor i USA.

g @
0To
o*o

WEBBDIARIUM TEAMS APP MOTESHANTERING OFFICE ADD-IN

| offentlig sektor organiseras Formpipe i ett affars-
omrade per land med tillhérande koncernfunktioner
for att stddja arbetet och utvinna operationella syner-
gier. Affarsomradena Danmark respektive Sverige
bestar idag av cirka 100 medarbetare vardera och PORTAL BAS SIGNERINGS-
bedriver en nationell kommersiell verksamhet i syfte PORTALEN
att utveckla afféaren pa de befintliga och nyvunna
kundkontrakten.

API

ARKIVEXPORT

@ an

MEETINGS+

GALLRING

Produktledning ar en funktion i de olika affars-
omradena dar produktutvecklingen ar outsourcad
till Sigma Software i Ukraina dar Formpipe idag
kontrakterar cirka 100 utvecklare. PLATTFORM %

TJANSTEUTBUD
® OnDemand (Saa$)

Diarie-, dokur.nen'- och 0 FErclify
arendehantering med alla

kérnfunktioner

API

® Systemimplementation

PLATINA ACADRE ® Utbildning

ARKIV  Long-Term-Archive
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Formpipes varumarkesplattform

OUR VISION WHY?

TO UNLEASH AND
REALIZE IMAGINATION

IN A DIGITAL SOCIETY

OUR MISSION

WE BUILD VALUABLE RELATIONSHIPS WHAT?
BETWEEN DATA AND PEOPLE

GROUP STRATEGIC GUIDELINES & FINANCIAL GOALS

LONG-TERM TEAM CUSTOMER SUSTAINABLE
PERSPECTIVE ENGAGEMENT ENGAGEMENT FINANCIALS

TEAM MEMBERS SHAREHOLDERS
'WE ARE PURPLE, WE ARE FORMPIPE

FOR WHOM? HOW?

UNDERSTANDING RESPECT PERFORM LEAD BY ENGAGE

PASSION

FOR PEOPLE OUR AND TRUST WAL EXAMPLE AND,
CUSTOMERS QUALITY HAVE FUN

Finansiella mal

Givet de tillvaxtmdjligheter som ledningen
identifierat har Formpipes styrelse beslutat
om féljande langsiktiga finansiella mal:

10..

Den genomsnittliga omsattningstillvaxten
skall uppga till 10 procent 2021-2025

20..

Rorelsemarginalen skall gradvis starkas
och overstiga 20 procent 2025

70-.

70 procent av totala intakter skall
utgdras av repetitiva intakter 2025

50..

Over tid skall minst 50 procent av
arets resultat delas ut till aktiedgarna

15
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En verksamhetsnéra
digital transformation

CONTENT SERVICES

Digital information blir en allt tydligare livsnerv i den ekonomiska utvecklingen — det ar
grunden for manga nya produkter och tjanster, vilket leder till produktivitets- och effektivitets-
vinster i alla sektorer i ekonomin. Féretag och organisationer koper nu informationstjans-

ter allt oftare med abonnemangsavgift, som SaaS, samt for mer specifika affarsprocesser.
Kopbesluten kommer dessutom allt oftare fran verksamheten, snarare an IT-avdelningen.

Marknad i tillvaxt

Marknaden foér Content Services omfattar system
och tjanster som hanterar, analyserar och férbattrar
utnyttjandet av saval strukturerad som ostrukturerad
information och data. Enligt Gartner uppgick mark-
naden globalt till mer an 11 miljarder USD 2020 med
en global marknadstillvaxt pa 10 procent i snitt per
ar (CAGR) 2020-2024.

Drivkrafter

Tillvaxten pa marknaden drivs till stor del av orga-
nisationers och féretags omfattande behov av att
effektivisera sin verksamhet och hdéja servicenivan,
medan de uppfyller lagkrav och regelverk. For att
kunna fa ut vardet av den samlade informations-
mangden hos féretag och organisationer kravs
applikationer och tjanster for att — pa ett sékert satt
— samarbeta, s6ka, analysera, bearbeta och distribu-
era data och innehaill.

Drivkrafterna tenderar att starkas i takt med en
standigt 6kande datamangd. Volymen av data som
produceras i varlden vaxer snabbt, fran 33 Zettabyte
(ZB) 2018 till forvantade 175 ZB 2025.%)

Medan karnsystemens utveckling till stor del drivs av
behovet av ordning och informationssakerhet vaxer
verksamheternas efterfragan pa anvandbarhet och
automatisering av affarsprocesser.

TjGnster som l6ser specifika
processer

Den digitala transformationen fér med sig stor paver-
kan pa de verktyg som medarbetare anvander varje
dag for att skapa, lasa, analysera och distribuera
information. Tre decenniers konventioner kring hur
drift och underhall skots av IT-system ersatts nu
hastigt av ett standigt foranderligt landskap av moln-

% Shaping Europe's digital future, European Commission Feb 2020
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CONTENT SERVICES

tjanster. Nagot som analysfirman Gartner beskriver
som ett paradigmskifte fran IT-baserade produkter
till verksamhetsnara informationstjanster.

Manniskor &r idag alltmer vana vid att fa snabb
tillgang till nya tjanster och produkter. Vi vill som
kopare i allt hogre grad bestalla en tjanst som |6ser
en specifik process, utan att vi egentligen bryr oss
sarskilt mycket om tekniken bakom. Allt fler inkdp
gors darmed direkt fran verksamheten, som moln-
tjanst (SaaS), utan att ga igenom en komplex och
tidskravande inkdpsprocess. Centralt for dessa
tjanster ar ofta deras integration till verksamhetens
karnsystem och férmaga att kunna operera sémlost
med exempelvis kunders ERP-system, bankplatt-
formar och arendehanteringssystem.

Molntjanster 6kar snabbt

I en molntjanst betalar kunderna for det som faktiskt
anvands och dar kostnader fér utveckling, drift, un-
derhall, uppgradering och support ingar i det I6pan-
de avtalet. Overgangen till SaaS gar just nu valdigt
shabbt och Gartner uppskattar att SaaS-intékterna
kommer att na upp till 60 procent av den totala for-
séaljningen av mjukvara under 2024.

4 'Create a Culture of Digital Dexterity With the ‘New Work Nucleus'Gartner, 2019,
https://www.gartner.com/document/3913794
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Privat sektor

Formpipe har expertis inom den privata
sektorn som spanner dver flera branscher.
Bolagets produkter digitaliserar och effekti-
viserar sektorer som exempelvis detaljhan-
deln, tillverkande industri, bank och finans,
life science, energi och vatten samt juridik.
Formpipe sakerstaller att lokala krav tillgo-
doses — saval kommersiella som tekniska
— pa en global marknad genom partner
eller egen narvaro. Formpipe har kontor i
Sverige, Danmark, Storbritannien, USA
och Tyskland.

Som ett komplement till ERP-system och bankplatt-
formar — mer specifikt Microsoft Dynamics 365 och
Temenos Transact respektive Infinity — har Lasernet
vuxit till att bli Formpipes mest populéra produkt
med 6ver 2000 kunder i fler &n 60 lander varlden
Over.

Customer Communication
Management, CCM

Gartner klassificierar Lasernet som en del av det

globala marknadssegmentet Customer Communi-
cations Management (CCM) och omnandes under
2021 i analysfirmans marknadsguide.® CCM drivs

av ett 6kat behov av automatisering av kundkommu-
nikation i olika kanaler. CCM-marknaden ar ett mark-
nadssegment inom Content Services.

Med CCM-produkter produceras, individanpassas,
formateras och distribueras innehall fran olika sys-
tem och datakallor till det format som passar bast
for foretaget i sin kommunikation med kunder eller
andra affarspartner.

Ett komplement till ERP-system

Den globala ERP-mjukvarumarknaden uppskattas
uppga till drygt 50 miljarder USD 2024.9 Eftersom
molnlésningar sa som Microsoft Dynamics 365 blir
allt mer accepterade tack vare sin skalbarhet, tillfor-
litighet och flexibilitet férandrar manga ERP-kunder
sin syn pa den interna arkitekturen. Denna forskjut-
ning, dar kunderna ser férdelarna med att flytta till
molnet, dppnar upp nya mdjligheter fér Formpipe dar
det ar vanligt att Lasernet introduceras i samband
med byte eller uppgradering av en verksamhets
ERP-system.

Ofta har ERP-systemen en grundfunktionalitet for
rapportgenerering och dokumentskapande, men allt-
for ofta ar denna funktion tidskrdvande och komplex
att jobba med for att skapa verksamhetens 6nskade
layouter. Lasernet kompletterar ERP-system och
mojliggor att affarsdokument levereras i precis det

format och den layout som 6nskas. Genom att
erbjuda den flexibilitet som kunderna énskar kortar
Lasernet ner tid pa implementationsprojekten samt
ger kunderna ett verktyg att vidareutveckla sin verk-
samhet med. Det ar inte ovanligt att Lasernet initialt
nyttjas till ett begransat antal anvandarfall men 6ver
tid tillampas pa allt fler i takt med att verksamheten
ar igang med sitt ERP-system.

Fruktbart samarbete med
Microsoft

Den starka globala utvecklingen foér Lasernet drivs
inte minst av framgangarna fér Microsoft Dyna-
mics. | ett nara partnerskap samarbetar Formpipe
med Microsoft i affarsutvecklingen via ett etablerat
partnerprogram. Tillgangliggjord pa AppSource finns
Lasernet? for testkdrning och samarbeten gors i
pipeline for att maximera nyttan av den gemensam-
ma affaren. Lasernets integration med Microsoft
Dynamics ar marknadsledande och férmagan att
I6sa kundernas behov uppskattad. Det molnbase-
rade ERP-systemet Microsoft Dynamics 365 vaxte
med 45 procent i det andra kvartalet av Microsofts
rakenskapsar 2022.8)

%) https://www.formpipe.com/en/about-us/media/news--blogs/2021/lasernet- i by-gartr

© Enterprise Application Software Forecast Q420, Gartner, Inc. 2020

) https://appsource.microsoft.com/en-cy/product/dynamics-365-for-finance-and-operations/
formpipe.lasernet?tab=overview

© https://www.microsoft.com/en-us/investor/earnings/fy-2022-q2/press-release-webcast
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“For more than 15 years, Temenos and
Formpipe have innovated through team-
work and trust. This synergy enables us to
push forward together with a harmonious
vision of continuous improvement that
guarantees success for both organizations.”

- Martin Bailey, Product Director Innovation &
Ecosystem Temenos

Temenos - Bank och finans

Genom férvarvet av EFS Technology under 2020
starkte Formpipe sitt partnerskap med Temenos och
darmed sin position inom den finansiella sektorn.
Narmare 100 finansiella institutioner anvander for
narvarande Formpipes fardigintegrerade I6sningar
Lasernet och Autoform DM som bada ar tillgangliga
pa Temenos Exchange ® (Temenos marknadsplats
for partnerldsningar). Formpipes lésningar ger ban-
ker berikad och varumarkeskorrekt kundkommunika-
tion och arkivering i samtliga kanaler inom Temenos
ekosystem.

Temenos belénade nyligen Formpipe som Solution
Provider of the Year 2021 (l&s mer pa sidan 26:
Partnercase — Solution Provider of the Year 2021).

Formpipe &r stolt 6ver att vara en av Temenos mest
intdktsdrivande partner inom kategorin Solution
Provider och ser fram emot fortsatt framgang tillsam-
mans i framtiden.

22

USA

Formpipes etablering i USA vaxer sig starkare och
med en teknisk fordel gentemot konkurrenterna
kompletterar Lasernet ett vaxande antal Dynamics
365 och Temenos-affarer. Med ett lokalt Formpipe-
team pa plats ar verksamheten redo att starka kapa-
citeten ytterligare for att adressera det momentum
som finns pa marknaden de kommande aren.

Den nordamerikanska marknaden &r ett av Temenos
primara strategiska intiativ for tillvaxt '® och i det
tredje kvartalet 2021 var USA den starkast bidra-
gande geografiska marknaden fér Temenos totala
nyforsaljning."

Framtid

Formpipe ser en signifikant expansionspotential for
forsaljningen av Lasernet, drivet av det framgangs-
rika samarbetet med Microsoft och Temenos. Inves-
teringar i tillvaxt kommer framst att ske genom en
offensiv uppbyggnad av kapacitet med fokus pa
USA och Europa.

Var partnerkanal ar en av huvudfaktorerna fér Form-
pipes fortsatta framgang inom den privata sektorn.
En harmoni mellan Temenos, Microsoft och Form-
pipes strategier for omstalining till molntjanster ger
goda foérutsattningar till att ytterligare accelerera
SaaS-erbjudandet.

9 https://www.temenos.com, ‘marketpl provider
0 https://www.temenos.com/wp-content/uploads/2020/09/2020-interim-report.pdf
M https://www.temenos.com/news/2021/10/14/temenos-announces-continued-strong-g3-21-momentum-xk7mx4cmr/

formpipe

%" TEMENOS

Temenos AG (SWX: TEMN) ar

en specialiserad leverantor av
affarssystem till bank och finans.
Huvudkontoret ligger i Genéve,
Schweiz, foretaget har sammanlagt
67 kontor i 40 lander. Temenos har
Over 3000 kunder i 6ver 145 lander
runt om i varlden. Deras system
anvands av 41 av de 50 toppban-
kerna i varlden. Bolaget grundades
1993 och bdrsnoterades pa den
schweiziska borsen 2001.

For mer information besok
www.temenos.com



Vart erbjudande till
privat sektor

Exempel pa produkter som anvands av Formpipes
kunder i privat sektor:

Lasernet

by Formpipe.
Anvands idag av 6ver 2 000 foretag dver hela
varlden. Med Lasernet produceras, individanpas-
sas, formateras och distribueras innehall fran olika
system och datakallor till det format som passar
foretaget bast i sin kommunikation med kunder
eller andra affarspartners.

Autoform DM

by Formpipe.
Ett flexibelt och kraftfullt digitalt arkiv. Produkten
ger kunder en mangsidig arkivering for avancerade
applikationer, snabbt och enkelt med hdg prestanda.
En standardkoppling till Lasernet gor att produkterna
framgangsrikt paketeras som en gemensam l6sning
till kunder inom till exempel bank och finans dar arki-
vering av fakturor ar ett vanligt anvandningsomrade.

Nyckeltal

Andel av nettoomsattningen

B 33-

. Privat sektor 33%
@ Ovriga 67%

Fordelning av intaktsslag, Privat sektor

Totala intakter Repetitiva intakter
@ Repetitiva intaker 75% SaaS 24%
@ Licens 7% Support och underhall 76%

Konsult och 6vrigt 18%

23



PRIVAT SEKTOR

KUNDCASE — M1 FINANCE

M1 Finance vdljer
Lasernet som del av
lanseringen pa Temenos
Banking Cloud

M1 Finance, The Finance Super AppTM, hjalper
manniskor att hantera och fa sina pengar att vaxa
med kontroll och automatisering — gratis. Med dver
fem miljarder USD i tillgangar under forvaltning ger
M1 Finance hundratusentals investerare mojlighet
att 6ppna konton och forbattra sitt ekonomiska val-
befinnande genom investeringar, digital kontroll och
portféljkrediter. M1 Finance fick 2021 de internatio-
nella utmarkelserna “Best for Low Costs” och “Best
for Sophisticated Investors” av Investopedia.

Aerospace & Defeng
B 24%|25%

BLBRY
B 10%/9%

M1 Finance har valt Formpipes branschledande pro-
PMKN dukt Lasernet for att stddja output- och dokument-
8%/8% v v hanteringskrav i samband med lanseringen av sina
$6,238.5 ISA Invest-, Borrow- och Spend-produkter, fér hundra-
- SS%‘; _$301.67 v501% tusentals kunder pa Temenos Banking Cloud.

Q) TM[ ES pemmu

| "lnnovativ teknik som Lasernet kommer

s 551} Yo Qi | att hjalpa oss att paskynda framstegen
2 Sp;d Transfer Borrow Regearct mot Varf Uppdrag S

Invest

/ — Martin Bailey, produktchef, Innovation &

Ecosystem, Temenos.
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M1 Finance ingar partnerskaps-
avtal med Temenos

Brian Barnes, grundare och VD fér M1 Finance,
tillkdnnagav nyligen ett kdpeavtal med The First
National Bank of Buhl, en nationell bank, samt ett
nytt partnerskapsavtal med Temenos. Bada avtalen
ar en del av en strategisk tillvaxt- och produktdiver-
sifieringsplan som adderar retail banking till M1
Finance’s maklarplattform. Som en del av beslutet
att valja Temenos Banking Cloud som sin teknologi-
grund valde M1 Finance Lasernet by Formpipe, tack
vare lésningens djupa integrationer med Temenos.
Formpipes partnerskap med Temenos stracker sig
over 15 ar, med Lasernet som branschledande
I8sning fér produktion och hantering av dokument fér
Temenos kunder.

Brian Barnes forklarar varfor Lasernet ar det
perfekta valet fér M1 Finance.

— Genom att anvanda Formpipes Lasernet-I6sning
kan vi ge vara kunder en annu battre bankupple-
velse. Battre bankverksamhet ar ett centralt fokus
for oss nar vi arbetar for att hjalpa manniskor att
forbattra sitt ekonomiska valbefinnande. Innovativ
teknik som Lasernet kommer att hjélpa oss att pa-
skynda framstegen mot vart uppdrag.

Lasernet bidrar till att anpassa
investeringsupplevelsen

Lasernet kommer att skapa och hantera alla M1:s
introduktionsdokument, valkomstbrev och betal-
ningsradgivning for nyutvecklade insattnings-, lan-
och betalkontotjanster. Formpipes VD, Christian
Sundin, ar n6jd med samarbetet.

— Det ar med stor gladje vi nu utvecklar samarbetet
med Temenos genom att hjalpa M1 Finance. Tack
vare Lasernet kommer M1 Finance att utmarka sig
ytterligare i sitt uppdrag att ge investerare méjlighet
att ta kontroll. Vi ar glada &ver att fa bidra till att an-
passa investeringsupplevelsen genom att géra det
mojligt for M1 Finance att tillhandahalla exceptionell
kundkommunikation.

Fornyat lagarbete och enastaende
kundupplevelser

Martin Bailey, produktchef Innovation & Ecosystem
pa Temenos, bekraftar att det mangariga samarbetet
mellan Formpipe och Temenos fortsatter att leverera.

— I'mer an 15 ar har Temenos och Formpipe fornyat
sig genom lagarbete och fértroende. Vi ar glada éver
att M1 Finance nu kommer att anvanda 6ppenheten
i var bankplattform for att skapa ett uppkopplat eko-
system, och inférliva Formpipes Lasernet-l6sning for
att leverera en enastdende kundupplevelse.

»

M1 Finance

Kund: M1 Finance
Verksamhet: Financial Services
Huvudkontor: Chicago, lllinois, United States

Fakta: M1 Finance ar ett amerikanskt finansiellt tjanste-
foretag, grundat 2015. Foretaget erbjuder en robo-radgi-
vande investeringsplattform med méaklarkonton, digitala
checkkonton och kreditlinjer. M1 Finance ger utan provi-
sion anvandaren mdjlighet att investera, lana och spendera
pa en intuitiv plattform, dar kunden sjalv anpassar sina
strategier i en automatiserad helhet.

”Vi @r glada éver att M1 Finance nu
kommer att anvdnda 6ppenheten i
var bankplattform fér att skapa ett
uppkopplat ekosystem, och inférliva
Formpipes Lasernet-l6sning for att
leverera en enastaende kundupple-
velse.”

— Martin Bailey, produktchef, Innovation &
Ecosystem, Temenos.
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PARTNERCASE — SOLUTION PROVIDER OF THE YEAR

Formpipe utnamnd till
Solution Provider of the
Year 2021 av Temenos

Temenos &r varldsledande inom bankprogramvara
med Sver 3 000 banker dver hela varlden som
kunder, varav 41 av de 50 hogst rankade bankerna.
Temenos bearbetar dagligen transaktioner och
kundinteraktioner for mer @n 1,2 miljarder bankkun-
der. Temenos utndmnde 2021 Formpipe till Solution
Provider of the Year.

15 ars framgangsrikt partnerskap

Formpipe har levererat branschledande I8sningar for
generering och hantering av affarskritiska dokument
for Temenos kunder sedan 2006. Under det 15 ar
langa samarbetet har Formpipe framgangsrikt
utvecklat sitt partnerskap med Temenos och Form-
pipes produkter &r nagra av de forsta partnerlésning-
arna som gjorts tillgéngliga pa Temenos stora moln-
plattform, Temenos Banking Cloud. Att Temenos
utndmnt Formpipe till Provider of the Year ar en
bekraftelse pa det framgangsrika partnerskapet.

Mike Rogers, Commercial Director pa Formpipe,
kommenterar mottagandet av det prestigefylida
priset.



— Det var en stor dra for oss pa Formpipe att fa ta
emot detta pris. Vi har jobbat med Temenos i dver
15 ar och utvecklat och integrerat oss narmare
deras varldsledande banksystem. Det har priset
utmarker Temenos hangivelse till sin partnermodell
dar Formpipe utvarderar fler relationsstarkande
initiativ under 2022.

Effektiv generering av affars-
dokument i Temenos ekosystem

Temenos mjukvara gor det mojligt for toppreste-
rande kunder att uppna kostnads-inkomstkvoter pa
26,8 procent, halften av branschgenomsnittet och
en avkastning pa eget kapital pa 29 procent, det

vill sdga tre ganger branschens genomsnitt. Dessa
kunder investerar ocksa 51 procent av sin IT-budget
pa tillvaxt och innovation kontra underhall, vilket &r
dubbelt s& mycket som branschgenomsnittet.

Detta bevisar att bankernas IT-investeringar tillfor
ett patagligt varde till deras verksamhet. Narmare
100 finansiella institutioner anvander for narvarande
Formpipes fardigintegrerade I6sningar Lasernet och
Autoform DM, som bada ar tillgangliga pa Temenos
Exchange, Temenos marknadsplats for partner-
I6sningar. Formpipes unika I6sningar ger banker
effektiv generering och distribution av affarskritiska
dokument i temenos ekosystem. Ratt information
arkiveras sedan i Autoform DM.

”Det var en stor &ra for oss pa Formpipe
att fa ta emot detta pris.”

- Mike Rogers, Commercial Director, Formpipe.

Formpipes cloud-first harmoni-
serar med Temenos strategi

Formpipe ar idag en av Temenos mest intakts-
drivande partner inom kategorin Solution Provider.
Formpipes VD, Christian Sundin, ser fram emot
fortsatt gemensam framgang och forklarar vad
samarbetet med Temenos betyder fér Formpipes
tillvaxtpotential.

— Partnerskapet med Temenos ar instrumentellt for
var tillvaxtresa och jag ar tacksam for det erkdnnan-
de vi fatt. De senaste 18 manaderna har vi stéllt om
var verksamhet inom bank och finans till att vara
cloud-first, nagot som vi ser harmoniserar val med
Temenos strategi. Jag ar stolt dver alla vara medar-
betare som har gjort detta mgjligt.

"Partnerskapet med Temenos &r instru-
mentellt f6r var tillvéxtresa. Jag ar stolt
over alla vara medarbetare som har
gjort detta méijligt.”

- Christian Sundin, VD, Formpipe.

Solution Provider
of the Year 2021

Fran vanster: Max Chuard, CEO pa Temenos, Mike Rogers,
Commercial Director pa Formpipe och Paul Carr, Head of

Global Strategic Technology Alliances pa Temenos.
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MEDARBETARCASE — STAFFAN HUGEMARK

Tillvaxt globalt genom
starka team

Formpipes globala verksamhet vaxer sa det knakar,
inte minst digitalt. Det beror till stor del pa medvetna
strategier men ar ocksa en positiv effekt av pandemin.

— Vi har satt dagliga, digitala méten i system. Det
har starkt vara team 6ver varlden pa ett fantastiskt
satt, sdger Staffan Hugemark, chef for affarsomradet
Privat Sektor.

Staffan Hugemark har jobbat pa Formpipe sedan
borjan av 1990-talet, fran bérjan som forvarvad
egenforetagare, sd smaningom som chef for affaren
inom Legal och som en visionar kraft i lednings-
gruppen sedan 2014. 2019 blev Staffan Hugemark
affarsomradeschef for det nybildade affarsomradet
Privat Sektor med fokus pa att véxa affaren kring
Formpipes produkt Lasernet. Det sunda ekonomiska
laget i foretaget gjorde det majligt att vaxa snabbt
inom den privata sektorn globalt.

— Att Privat Sektor blev ett eget affairsomrade med
en ambitids tillvaxtplan var ett stort och viktigt
skepnadsbyte for Formpipe. Var output manage-
ment-produkt Lasernet &r bast i varlden. Det ar val-
digt roligt att fa vara en del av en etablerad spelare
med entusiastiska kunder.



”Var output management-produkt Laser-
net ar bast i varlden. Det &r véldigt roligt

att fa vara en del av en etablerad spelare
med entusiastiska kunder.”

- Staffan Hugemark, Afférsomradeschef Privat
Sektor

Nya arbetssatt ledde till starka
band

Nar coronapandemin slog till 2020 blev behovet av
en ny digital struktur tydligt. Att ses dagligen blev
en nyckel och har idag utvecklats till ett strukturerat
arbetssatt i de olika teamen med medarbetare 6ver
hela varlden. Det ar, enligt Staffan Hugemark, tack
vare pandemin som teamets digitala rutiner har
utvecklats och blivit ett framgangsrecept.

— Den stora aha-upplevelsen var att alla blev mer
jamlika, tack vare att vi alla satt hemma. Vi drog
férdel av situationen och sag till att alla blev inklude-
rade, runt om i varlden. Det har gjort det lattare att
omorganisera och det har blivit fullstandigt naturligt
att teama ihop folk fran olika lander, alla &r delaktiga
idag.

Redan under pandemins férsta veckor startades
en digital social aktivitet, dopt till SDAW — Social
Distance After Work — som fortfarande halls varje
fredag med teamets alla medarbetare 6ver hela
varlden. Mycket kraft lades ocksa pa att ta fram en
strukturerad, digital onboarding, dar processen nu
blev mycket mer personanpassad och personlig.

— Den digitala onboardingprocessen har gjort det
lattare foér nya medarbetare att snabbt komma in i
foretagskulturen och bli en del av gemenskapen.

En stark kultur i en global
verksamhet

Staffan Hugemark menar att daglig kontakt skapar
engagemang och puls i verksamheten, och foder en
gemensam vilja att inte fastna i problem.

— Vi léser vara utmaningar tillsammans genom att
ses digitalt och prata med varandra. Vi har helt en-
kelt sett till att behalla den kultur vi hade fére pande-
min och gjort den digital.

Staffan Hugemark papekar att Formpipe inte kom-
mer att ga tillbaka till hur man jobbade tidigare utan
att Formpipe istéllet anammat en hybridverksamhet.

Det personliga motet ar fortfarande oerhért varde-
fullt. Vi har kollegor som jobbar fran kontoret nagra

dagar i veckan och andra som jobbar helt pa distans.

Vi prioriterar &nda att samla alla och lara kénna var-
andra battre for att stirka gemenskapen ytterligare.

— Den insikten tar vi med oss in i ndsta fas. Var glo-
bala verksamhet vaxer tack vare att vi hittat effektiva
satt att arbeta, umgas och onboarda nya medar-
betare. Det skapar motiverade och starka team

runt om i varlden som alla jobbar mot samma mal.
Personligen triggas jag av att se sjalva vaxandet.
Mojligheten att fa vara med och utveckla ar enormt
inspirerande.

Staffan Hugemark

Alder: 54
Titel: Affarsomradeschef Privat Sektor

Utbildning: Teknisk fysik pa KTH. "Men startade foretag
parallellt som tog fart, sé jag hoppade av efter ett halvar.”

Bor i: Svinninge, Osteraker.

Arbetar pa: Stockholmskontoret, hemifran och pa Form-
pipes kontor i varlden.

Familj: Sambo och tva barn, 19 och 21.
Fritidsintressen: Segling och skidakning.

Favoritmusik: Ibland klassisk rock, ibland 80-tals-synt.

Favoritmat: Allt som ar gott.

Livsmotto: Du dor bara en gang,
du lever varje dag!

“Var globala verksam-
het véxer tack vare att
vi hittat effektiva satt att
arbeta, umgas och onbo-

arda nya medarbetare.”

— Staffan Hugemark, Afféars-
omradeschef Privat Sektor



PRIVAT SEKTOR

KUNDCASE — COPPERSTATE & LASERNET DISTRIBUTION

Copper State Bolt &
Nut Company automa-
tiserar sina processer
med Lasernet

Copper State Bolt & Nut Company ar en amerikansk
distributor av industri- och byggprodukter. Féretaget
grundades 1972 och har som mal att vara den basta
tillverkaren och distributdren av fastelement och
relaterade produkter for foretag och professionella
hantverkare i Nordamerika. Engagemang, kvalitet
och kundservice utgér grundbultarna i foretagets
verksamhet, dar fokus ligger pa standig forbattring
och effektivisering, samt langsiktiga relationer med
kunder och leverantérer.

| takt med att foretaget vuxit har Copper State haft
flera utmaningar. Verksamheten kraver bland annat
stora mangder etiketter som maste kunna skrivas ut
fran manga olika mobila enheter med unika speci-
fikationer per anvandare. Foéretagets omfattande
e-handel har ocksa kravt kontinuerlig och automatisk
uppdatering av all webbplatsdata.

Formpipe kunde erbjuda och implementera Laser-
net for att snabbt adressera de specifika behoven,
vilket inneburit att foretagets alla processer idag ar
automatiserade.



”Lasernets 16sning har slimmat Copper
States processer och skapat betydande
effektivitet, reducerat det manuella arbetet
och kraftigt minskat riskerna for fel. ”

Ratt etikett till ratt skrivare

Lasernet anvands for att dirigera sa att ratt etikett
skickas till ratt skrivare, baserat pa vad anvandaren
skrivit ut via sin mobila enhet. Eftersom Lasernet

ar sa valintegrerat med Microsoft Dynamics 365

ges mojligheten att skapa triggers for etiketter och
utskriftsknappar direkt i Copper States ERP. Har kan
aven anpassade etiketter skapas genom att Laser-
net plockar upp en férutbestamd design, baserad

pa data som kommer fran Dynamics 365. KOper en
kund exempelvis en lada med bultar kan en etikett
med kundspecifik information anvéandas. Genom att
anvanda Lasernets 16sning for dokumentdirigering
kan aven fordefinierade utskrifter stallas in for olika
lagerplockprocesser som effektivt utnyttjar Lasernets
funktionalitet.

Automatiserade processer
blir kostnadseffektiva och
kundvanliga

Processerna som skapats med hjalp av Lasernet
kors i bakgrunden av Copper States verksamhet
och foretaget kan idag snabbt och effektivt skriva
ut tusentals etiketter per dag. Vidare har utmaning-
arna med Copper States e-handel 16sts genom att
Lasernet genererar och publicerar information till

T
5
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webbplatsen. Kundernas féremal uppdateras med
ratt information fran den underliggande Dynamics

365-miljon samtidigt som plockningsprocessen for-
enklas for Copper State.

Lasernets l6sning har slimmat Copper States pro-
cesser och skapat betydande effektivitet, reducerat
det manuella arbetet och kraftigt minskat riskerna
for fel. Sammantaget ger detta en kostnadseffektiv
och funktionell 16sning som dels underlattar det
dagliga arbetet, dels genererar kundkommunikation
och anvandarvanlighet i 6nskvarda format och med
varumarkesanpassad layout.

PRIVAT SEKTOR

@app%gfateﬁa&‘& Ned Co.

Copper State

Kund: Copper State Bolt & Nut Company

Verksamhet: Tillverkande industri, Byggmaterial och
Partihandel

Huvudkontor: Phoenix, Arizona, USA

Fakta: Copper State ar ett andra generationens kvinnoagt
familjeféretag, grundat 1972. Copper State startade med
sex anstallda i ett 6 000 kvadratmeter stort lager. Idag har
man nastan 500 anstallda och éver 30 foretagsfaciliteter
over hela Nordamerika dar mer &n 20 000 féretag servas,
fran de allra minsta till de allra storsta kunderna.
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Offentlig sektor

Formpipe brinner for att digitaliseringen av
offentlig sektor ska skapa varde for sam-
hallet och dess medborgare. Genom att
satta manniskan i centrum av innovations-
processen ar bolaget med och utvecklar ett
hallbart och inkluderande digitalt samhalle
att lita pa.

Omvarldsfaktorerna som paverkar offentlig verksam-
het forandras hastigt. Verksamheterna maste kunna
stalla om snabbare for att klara av att leverera enligt
forvantan. Nagot som inte minst coronapandemin
visat. En effektiv digitalisering &r en avgérande kom-
ponent for att kunna fortsatta att leverera valfard i
varldsklass.

Formpipe har ett starkt engagemang fér vardeska-
pande digitalisering. Under manga ar i marknads-
ledande position har bolaget levererat system for
dokument- och drendehantering och automatiserade
processer.

Kunder

Hundratals myndigheter, kommuner, l&rosaten samt
statligt och kommunalt &gda bolag bygger idag sin
verksamhet kring Formpipes diarieférings-, doku-
ment- och arendehanteringssystem, samt komplette-
rande tillvalstjanster.

Nagra exempel pa kunder ar Anklagemyndigheten,
Landbrugsstyrelsen och Silkeborg kommune i
Danmark, samt Skatteverket, Trafikverket och
Linkdpings kommun i Sverige.

Marknadens drivkrafter

Snabb teknisk utveckling inom exempelvis smarta
telefoner, lasplattor och bredband, samt andra bran-
schers utveckling av e-tjanster, har lett till att invana-
re, naringsliv och féreningar stéller allt hogre krav pa
Okad service fran offentlig sektor. Nar vi far majlighet
att storhandla, anmala en forsakringsskada eller
Oppna ett nytt bankkonto via mobilen, vill vi &ven
kunna fraga, ansdka och anmala lika enkelt ocksa
hos det offentliga. Vi férvantar oss snabbare besked
och automatiserade beslut samt tillganglighet dygnet
runt. Aven medarbetare i det offentliga férvantar sig
att det ska vara enkelt att fa tag i den information de
behover.

Krav pa effektivisering

Att hantera drenden ar en omfattande administrativ
uppgift for myndigheter, kommuner och regioner.
Hanteringen har 6ver tid blivit allt mer automatise-
rad, men potentialen till effektivisering ar fortfarande
mycket stor. Automatiserings- och sjalvbetjanings-
tjanster minskar den administrativa bordan for
medborgare, féretagare och medarbetare. Digita-
liseringsatgarder kommer successivt att bli an mer
betydelsefulla.

Folja lagar och krav

Krav pa transparens och offentlighetsprinciper finns
bade for EU:s arbete och i olika former bland med-
lemsstaterna. Lagar och regler styr vilken informa-
tion som ska vara tillgénglig. | en tid med snabb och
omvalvande teknikutveckling utmanas regelverken.
Den nya dataskyddsférordningen, GDPR, &r ett
exempel pa detta. En modern och rattssaker hand-
laggning efterfragas, anpassad till lagstiftningens
krav och digitaliseringens maéjligheter. Digitalisering
och arkivering av arenden, dokument och handlingar
hojer kvalitet, tillganglighet och sparbarhet.

Datakvalitet och informationssédkerhet

Férmagan att hantera och anvanda data pa ett
smart satt ar en nyckelfraga for de flesta organisatio-
ner. Det &r helt enkelt en forutsattning for att kunna
fatta ratt beslut och for att skapa effektivitet och Iat-
tillgangliga tjanster. Samtidigt vaxer datavolymer och
komplexiteten gallande data Okar i rasande takt, lik-
som riskerna for dataintrang. Med nya I6sningar och
tekniska framsteg vaxer samtidigt behoven av nya
regelverk och efterlevnadskrav, exempelvis GDPR.
Organisationer som uppratthaller hog datakvalitet
levererar rattssakerhet, mojliggér bevarande av
information och kan ateranvanda data fér nya idéer.
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MolntjéGnster

Den danska Digitaliseringsstyrelsen lyfter fram moj-
ligheterna med molntjanster och har publicerat en
vagledning for att hjalpa offentliga organisationer att
anvanda molnldsningar effektivt och sakert. | Digita-
liseringsstyrelsens sammanfattning menar man att
anvandningen av molntjanster pa manga satt bidrar
positivt till utveckling och drift av I6sningar i den
offentliga sektorn, och att den offentliga sektorns
organisationer i de flesta fall kan anvanda molnlds-
ningar pa samma villkor som traditionella I6sningar.

Enligt Statens Offentliga Utredningar '» ser manga
organisationer inom den svenska offentliga forvalt-
ningen mojligheter med att kunna utkontraktera
IT-drift och att istallet anvanda molntjanster. Man
Onskar dock i hég utstrackning att fortydliganden
gors kring de rattsliga férutsattningarna. Myndighe-
ten for digital férvaltning konstaterar att den svenska
offentliga sektorn &r i behov av radgivning och for-
tydliganden kring vilken typ av molntjanster som far
upphandlas med hansyn till informationens integritet
och 6verforing till tredje land.™ Domar som Schrems
[l har gjort att manga offentliga organisationer inom
EU ar aterhallsamma med att upphandla I6sningar
som tillgodoses i det publika molnet.™

Utvecklas med befintlig plattform

Formpipe ser tydliga exempel pa att kunder garna
stannar med befintlig plattformsleverantor for doku-
ment- och drendehantering och utvecklar sin verk-
samhet tillsammans med dem. Gartner rekommen-
derar kunder med sa kallade Content Services
Platforms, sa som Formpipes ar, att noggrant utvar-
dera vinsterna med att byta ut dem. Ofta ar dessa
plattformar nara integrerade med andra system och

manga verksamhetsprocesser, nagot som kan inne-
bara en betydligt stérre kostnad an att uppgradera
den befintliga plattformen.®

Europeiska méjligheter

Digital information lyfts idag fram som en nyckel-
faktor i EU, inte minst som mojliggdrare av en stark
ekonomisk tillvéxt. Det &r ett omrade dar man ser att
Europa kan ta taktpinnen som en global ledare och
forebild for den digitala ekonomin.

| EU:s digitala strategi pratar man om en digital
transformation som beror alla. Den digitala strategin
syftar till att fa denna omvandling att fungera for
manniskor och féretag, samtidigt som den bidrar till
att uppna EU:s mal om klimatneutralitet ar 2050.
Man tar upp viktiga incitament och planer for digita-
liseringen som pekar ut en riktning och ett samman-
hang dar bolag som Formpipe har en sjalvklar plats.
Bolag som har kunskap, erfarenhet och teknologi
for att realisera skiftet mot ett digitalt samhalle. Ett
samhalle som drivs av digitala I6sningar som satter
manniskor i forsta hand, formar nya majligheter for
foretag och Okar utvecklingen av palitlig teknik for att
framja ett 6ppet och demokratiskt samhalle och en
livskraftig och hallbar ekonomi.

| EU:s digitala strategi tar man upp tre fokusomra-
den for att ta vara pa digitaliseringens méjligheter:
* Teknologi fér manniskor

* En rattvis och konkurrenskraftig digital ekonomi

* Ett 6ppet, demokratiskt och hallbart samhalle



Framtid

Inom den offentliga sektorn drivs affaren mot det
langsiktiga malet att inom EU bli den féredragna
helhetslevaranttren av digital férvaltning.

Med utgangspunkt for Formpipes plattformar for
dokument-, diarie- och arendehantering séker bola-
get aktivt ett utdkat atagande hos befintliga kunder
med produkter och tjanster. | kundprojekt sam-
skapas manga sa kallade tillval till plattformarna.
Nagot som via tillaggsforsaljning sedan skapar nytta
aven for bolagets andra kunder i offentlig sektor.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen sa som arkivbestan-
diga och sékra digitala signaturer eller samarbete
kring métesdokument for kommunpolitiker.

Formpipe vaxer organiskt inom offentlig sektor
genom att bli en helhetsleverantdr av digital forvalt-
ning pa de nuvarande marknaderna Danmark och
Sverige. Detta kompletteras med en aktiv forvarvs-
agenda som siktar pa intag i nya lander.

2 https://www.regeringen. ontentassets/10a b48b35036d0907439e/
saker-och-kostnadseffektiv-it-drift--rattsliga-forutsattningar-for-utkontraktering-sou_2021_1

3 https://www.digg.se/49b87a kumenty ioner/delrapport---rattsligt-
stod-till-offentlig-forvaltning-avseende-digitalisering.pdf

4 https://www.nyteknik.se/premium nska-myndigl t

5 https://www.gartner.com/document/4007000
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OFFENTLIG SEKTOR

Danmark

Manga EU-lander uttrycker en vilja att bygga en
digital infrastruktur i niva med den danska. | FN:s
e-regeringsundersokning 2020, lag Danmark pa
forsta plats for andra gangen i rad. Danmark lyfts
fram for sin férmaga att samarbeta mellan staten,
regionerna och kommunerna i offentliga digitala
I6sningar. Forvaltningen har en helhetssyn pa
digitalisering, nagot studien uttrycker ar helt unikt
for Danmark. Det ar ett framgangsrecept for att
sakerstélla sammanhangande och anvandarvanliga
I6sningar for medborgare och féretag. Danmark far
ocksa samma toppositioner i andra stora offentliga
digitaliseringsundersdkningar, t.ex. i OECD:s Digital
Government Index och i Europeiska kommissionens
Digital Economy and Society Index (DESI).

Enligt arbetsgivarorganisationen Dansk Industri kan
modernisering och digitalisering av den offentliga
sektorn frigéra 20 miljarder danska kronor fram till

ar 2025. Pengar som sedan kan matas tillbaka till
den offentliga sektorn och bidra till battre service och
valfard.

Formpipe har bidragit med produkter och tjanster till
den offentliga sektorn i Danmark i 6ver tva decen-
nier och flera av bolagets kunder och medarbetare
har varit med sedan dess. Denna langtgaende er-
farenhet av digitalisering av verksamhetsprocesser
gor Formpipe till en kompetent digitaliseringspartner.
Ett dedikerat team baserat i Kbpenhamn erbjuder
kunder service i hela vardekedjan.

Formpipe har en ledande position pa marknaden
med omkring 40 procent av kommunerna som kun-
der inom dokument- och drendehantering. Den dans-
ka analytikerfirman Devoteam rankar varje ar den
danska Content Services-marknaden, dar kdnd som
ESDH (ECM). 2020, likt tidigare ar lag Formpipes
plattform Acadre bland de hégst rankade systemen
pa marknaden.'® Bolaget har dessutom en ledande
position inom bidragshantering (Grants Manage-
ment) inom flera statliga myndigheter.

Exempel pa Formpipes kunder

Erhvervsstyrelsen (danska Bolagsverket), Syddjurs
kommun, Region Syddanmark, Nordea Foundation,
Anklagemyndigheten (danska Aklagarmyndigheten)
och Landbrugsstyrelsen (danska Jordbruksverket) ar
exempel pa kunder inom dansk offentlig sektor.

“Vi har haft ett framgangsrikt 2021 med
fantastiska insatser fran vara medarbetare.
Vi ser en 6kad rérlighet pa marknaden och
har positionerat oss vdl for att férvarva
nya kunder och véxa vart tjiansteatagande
i 2022”

— Thomas & Porta, afférsomradeschef Offentlig
Sektor Danmark

8 Kalla Devoteam, 2020



Vart erbjudande till
dansk offentlig sektor

Exempel pa produkter som Formpipes kunder
anvander i dansk offentlig sektor:

Acadre

by Formpipe.

En dokument- och arendehanteringsplattform, som
ger korrekt diarieféring och kontroll éver organisatio-
nens data. Produkten har éver 70 000 anvandare.

Adoxa

by Formpipe.

En applikation som ger kunder automatiserad regel-
efterlevnad. Produkten gér kontinuerligt genomsaok-
ningar av verksamheters system och kombinerar det
med ett smart regelverk som hjalper till att korrigera
bristande datakvalitet och méta GDPR-krav. Adoxa
ar namnd som enda produkt fran Europa i Gartners
rapport "Market Guide for File Analysis Software”.'”)
Over 50 organisationer anvander produkten.

7 https://www.formpipe. out-us/medi: blogs/2020 pip -in-gartn: ket-report/

Long-Term Archive Nyckeltal
by Formpipe.
En modern arkiveringslésning fér verksamheter Andel av nettoomsattningen

som eftersdker sakerhet, sparbarhet och flexibilitet.
Loésningen okar tillgangligheten till korrekt informa-
tion och uppfyller alla lagar och krav som finns inom
omradet e-arkivering.

Signeringsportalen

by Formpipe.

*
O,
32 Yo
Digital hantering av underskrifter anpassad for

offentlig sektors tuffa krav. Eliminerar en annars @ Dansk offentig sektor 32%
tidskravande analog process. @ Ovriga 68%

TAS Fordelning av intdktsslag, Danmark
by Formpipe.
En saker och smidig bidragshanteringsplattform for 1
offentliga organisationer. Mer an 20 miljarder danska
kronor betalas ut med hjalp av TAS varje ar, med
den snabbaste hastigheten och med den stdrsta
mangden automatiserade digitala processer i hela
Europa.
Totala intdkter Repetitiva intdkter
TAP @ Repetitiva intaker 43% SaaS 11%
by Formpipe. @ Licens 4% Support och underhall 89%
. - " . Konsult och &vrigt 53%
En konfigurerbar standardplattform for anséknings-
och bidragshantering. Anvands av Landbrugssty-
relsen for att Varje ar dela ut EU-bIdrag till danska * Den stora affaren till Landbrugsstyrelsen har bedémts vara
bénder jamforelsestorande och har darfor redovisats under Other istéllet

for Danmark. Om den istéllet hade inkluderats hade Danmark
haft 40 procent andel av nettoomsattningen. Exkluderat LBST-
affaren har de tre affarsomradena foljande andeler av netto-
omsattningen: Private 36 procemt, PUB-SE 28 procent och
PUB-DK 35 procent (Other 1 procent).
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KUNDCASE — MIDDELFART KOMMUNE

Middelfart kommune
valde Adoxa for

automatiserad
GDPR-efterlevnad

Middelfart kommune pa Fyn i region Syddanmark
fick i samband med GDPR en rejal utmaning i
sakerstallandet av att personuppgifter behandlades
pa ett korrekt och lagligt satt inom organisationen.
Kommunen insag snabbt att man behévde ett palit-
ligt och effektivt IT-system som dels automatiserade
GDPR-efterlevnad, dels stddade upp bland all data.
Middelfart kommune valde Adoxa by Formpipe, en
I6sning som innebar att kommunens datapolicy
kontinuerligt kan efterlevas genom effektiv auto-
matisering av hela GDPR-arbetet.

Overblick och insikter

Adoxa erbjuder férutom automatiserad regelefter-
levnad aven vardefull dverblick och viktiga insikter i
kommunorganisationens hela informationsbestand,
oavsett lagringsplatser. Detta mdjliggér battre be-
slutsunderlag for verksamheten samt en unik méjlig-
het att frigora datafldédenas fulla potential.



Adoxa sdkerstaller hég
datakvalitet och sdkerhet

Adoxa delar s6mldst och automatiserat relevant
information med interna saval som externa parter,
samtidigt som regelefterlevnad och kvalitet saker-
stalls. Anders Juel Sgrensen, Data Protection Officer
(DPO) och Digitaliseringskonsulent hos Middelfart
kommune, foérklarar varfér Adoxa blev en trygg och
sjalvklar I6sning pa kommunens utmaningar kring
datasékerheten.

— Vi valde Adoxa dels for att I6sningen framgangsrikt
anvands i manga andra kommuner, dels for att det
ar viktigt for oss att ha en datakvalitetslésning som
bade kan stddja arbetsflodena i vart ESDH-system
(dokument- och arendehanteringssystem) och sam-
tidigt stdda upp och sakerstalla GDPR-efterlevnad
pa fillagringsytor, Office 365 och andra allménna
system. Med Adoxa far vi en I16sning som haller ett
0ga pa data over olika system och datatyper. Adoxa
ger oss det nédvandiga lyftet i vart GDPR- och
datakvalitetsarbete.

Adoxa blev den perfekta
I6sningen

Middelfart kommune hade redan innan valet av
Adoxa legat i framkant med manga bra och stra-
tegiska initiativ for att h6ja datakvaliteten i organi-
sationen. | takt med att processerna fortskred blev
det dock snabbt tydligt att det behdvdes ett kraftfullt
IT-system som kunde hjalpa kommunen med utma-

ningen att stdda och rensa bland all data. Ett viktigt
krav var att 16sningen skulle stddja flera olika kallor.
For Middelfart kommune var en lokalt installerad 18s-
ning bast Iampad for organisationens évergripande
strategi, och Adoxa blev den perfekta |6sningen.

Adoxa hjalper effektivt till
holistiskt

En kommuns innevanare och anvandare utfor
manga olika uppgifter och det finns darfér enorma
mangder data att halla reda pa. Nar Middelfart
kommune ville férbattra sin datakvalitet och GDPR-
efterlevnad var det darfor viktigt att IT-systemet
kunde hjalpa till holistiskt. Adoxa évervakar alla olika
system och ger till exempel omedelbart besked om
anvandaren har fatt felaktig atkomstratt till ett arende
eller om ett arende redan ar diariefort.

Adoxa fokuserar pa att lokalisera de lagringsplatser
dar det finns problem, men ser ocksa till att kunden
hela tiden kan folja utvecklingen. Datakallor skan-
nas och organiseras i databasen, data analyseras i
systemets regelmotor, och underrattelser ges via sa
kallade observationer, vilket ger kunden dverblick
och insikt. Adoxa har bade inbyggd ledningsrappor-
tering och mer detaljerad statistik, dar en chef eller
dataansvarig kontinuerligt kan félja med och se var
det kan finnas behov av extra insatser.

Med hjalp av Adoxas automatiserade skanning

och stadning av persondata sakerstalls automatisk
GDPR-efterlevnad, nagot som leder till stora bespa-
ringar och mer strémlinjeformade processer.

Middelfart

KOMMUNE

Middelfart kommune

Kund: Middelfart kommune
Verksamhet: Kommunal
Huvudkontor: Middelfart, Danmark

Fakta: Middelfart kommune ar en kommun i Region
Syddanmark i Danmark, pa vastra delen av 6n Fyn. Ytan
ar 299,93 km? och invanarantalet 36 771. Centralort ar
staden Middelfart. Befolkningen férvantas oka till 42 277
personer ar 2033. Det ar en 6kning med 8,1 procent, i snitt
263 personer per ar.

“"Adoxa ger oss det nédvéndiga
lyftet for att na vart GDPR- och
datakvalitetsarbete.”

— Anders Juel Serensen, DPO,
Middelfart Kommune
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MEDARBETARCASE - SILJE BERG

Signeringsportalen

ska digitalisera danska
kommuner och myn-
digheter

Silje Berg ar saljansvarig i affarsomradet Offentlig
Sektor Danmark och ansvarar fér den danska lanse-
ringen av Signeringsportalen, en Formpipeprodukt
som gor det majligt for politiker och tjansteman

att sakert och smidigt signera dokument sa att de
hamnar pa ratt stalle i ratt arendehanteringssystem.
Signeringsportalen ar etablerad inom svensk offent-
lig sektor dar den har ront stor framgang.

Danmark ar ledande inom digital férvaltning och det
finns stor potential inom omradet digitala signaturer.
Kommunikationen med invanarna ar dock hart regle-
rad, vilket skapar utmaningar i att komma in pa mark-
naden for dansk offentlig sektor.

— Det finns manga system dar ute, men valdigt fa
som integrerar med den offentliga férvaltningens
arendehanteringssystem och de harda krav som fol-
jer med detta. Formpipe kan med Signeringsportalen
bidra till att digitalisera danska myndigheter, sager
Silje Berg.

Silje ser stora mojligheter med Formpipes erbju-
dande. Danska kommuner och myndigheter kan
dra nytta av verktyget eftersom det hjalper dem att



signera dokument pa ett mer exakt, effektivt och
sakert satt. Tre saker som varderas hdgt av danska
myndigheter eftersom de hanterar kénsliga uppgifter
och dokument.

— Behovet av Signeringsportalen ar lite av en sjalv-
klarhet. Kunder instdmmer ofta utan invandningar att
det skulle vara vardeskapande att ersatta analoga
signaturer med ett digitalt verktyg. Men utmaningen
vi stoter pa ar brist pa kunskap om vilken volym av
signaturer organisationen faktiskt har. Det skapar
ibland svarigheter att erbjuda ett tydligt business
case for kundens sponsorer.

Individuell frihet och modernt
ledarskap

Nar Silje Berg borjade som séljansvarig pa Form-
pipe 2021 blev inlarningskurvan brant.

— Mitt ansvar och min paverkan pa verksamheten
formades fran min forsta dag pa jobbet och jag fick
pa en gang stort fortroende.

Hon tycker att onboardingprocessen var valorgani-
serad och uppskattar att kollegorna varit stéttande
och hjalpsamma.

— Bemodtandet har varit varmt och vanligt. Jag har
motts av dppna sinnen for min personlighet. Jag kan
erbjuda férslag som mots konstruktivt och det ar en
sann gladje att vara hos ett féretag dar forbattrings-
forslag snabbt omvandlas till reell férandring. Det
har funnits utrymme fér mig att hitta min plats och
varit latt att anamma bade kultur och varderingar.

"Jag kan erbjuda férslag som méts kon-
struktivt och det &r en sann gladje att vara
hos ett féretag dar forbattringsforslag
snabbt omvandlas till reell foréandring.”

- Silje Berg, sdljansvarig

Silje uppskattar frineten att efter eget huvud fa
skapa sin identitet, driva sitt arbetssatt och satta upp
mal.

— Nar jag kom till Formpipe fick jag en helt ny bild
av ledarskap. Det ar stimulerande att vara betrodd i
att na malen pa det satt du tycker ar det basta. Jag
kanner att min chef vill att jag ska lyckas.

Silje Berg menar att det stora perspektivet ar viktigt
for att lyckas med salj och marknadsféring. Att samla
styrkorna, vara strukturerad och ha planer, men
ocksa lagga hela pusslet, vilket dessutom férandras
l&angs vagen.

— Jag ger mitt marknadsperspektiv internt och
formedlar samtidigt kundens perspektiv. En modern
ledare maste kunna kommunicera mellan kollegor,
kunder, team och geografiska granser.

Nu ser Silje Berg fram emot utvecklingen under
2022, resan med Signeringsportalen har bara bérjat
och hon inspireras av utmaningen.

— Samspelet mellan Formpipes medarbetare ar det
som driver bade mig och verksamheten. Den kraften
i kombination med produktens potential kommer att
leda till succé.

Silje Berg

Alder: 33
Titel: Saljansvarig

Utbildning: Kandidatexamen i internationell férséljning
och marknadsféring

Bor i: Ballerup, Képenhamn
Familj: Man och dotter

Fritid: Vanner, familj och resor
Favoritmusik: Allt fran 90-talet

Favoritmat: Sushi och italienskt

Forebilder: Marcus Aurelius

Livsmotto: Kvaliteten pa ditt sinne ar
kvaliteten pa ditt liv

”"Samspelet mellan
Formpipes medarbetare
ar det som driver bade
mig och verksamheten.

Den kraften i kombi-
nation med produktens
potential kommer att
leda till succé.”

— Silje Berg, saljansvarig



Sverige

| svensk offentlig sektor satsas upp emot 45 miljar-
der kronor varje ar pa IT. Den svenska regeringens
ambition ar att statliga myndigheter, kommuner och
regioner ska vara bast i varlden pa att anvanda
digitaliseringens mojligheter for att skapa en effektiv
offentlig sektor, en enklare vardag for privatpersoner
och foretag, fler jobb och 6kad valfard.

Formpipe inspirerar och stdédjer kommuner, regioner
och myndigheter i svensk offentlig sektor pa den
digitala resan. Bolagets karnsystem pa marknaden
ar fran forsta spadtag framtaget for svensk offentlig
sektor och vidareutvecklas i nara samarbete med
kunderna, dar tillval och I6sningar anpassas for

att mota lokala krav. Ett exempel pa detta ar att
Formpipes molntjanster fér dokument- och arende-
hantering, saval som for e-arkiv, lagrar all data i
Sverige. Informationssakerhet ar en central del av
det dagliga arbetet och Formpipe ar certifierade
enligt ISO 27001.

Formpipe har hjalpt flera hundra svenska myndig-
heter att digitalisera sin verksamhet for att na upp
till de hogt stallda kraven pa tillganglighet och trans-
parens. Fler an 80 kommuner anvander Formpipes
produkter som ar baserade pa de unika krav som
finns inom kommunal verksamhet. Formpipes kom-
pletta 16sningar for dokument- och drendehantering
underlattar dessutom vardagen for flertalet regioner
i hela landet. Darutover finns ett antal statliga och
kommunala bolag som kunder.

Totalt sett gor det Formpipe till en marknadsledare
inom svensk offentlig sektor. Nagot som konstateras
med stolthet och ger bolaget mdjlighet att fortsatt
utdka atagandet med befintliga kunder samt genom
samskapande introducera fler erbjudanden till mark-
naden.

Exempel pa kunder

Lansstyrelserna, Malmé stad, Skatteverket, Orebro
kommun, Uppsala Universitet, Vinnova, Statens
konstrad och Myndigheten for tillgangliga medier,
ar exempel pa kunder i svensk offentlig sektor.

“Vi har tagit sikte pa att bli en helhetsleve-
rantor i Sverige och det &r med entusiasm

i teamet som vi bérjar jobba é@nnu narmare
vara kunder. Tillsammans med dem skapar
vi mer tillit och transparens i vart samhdlle
och jag ser fram emot att fortsatta den
resan under 2022.”

— Mats Kaludjercic Bergman, afférsomradeschef
Offentlig Sektor Sverige



Vart erbjudande till
svensk offentlig sektor

Exempel pa produkter som Formpipes kunder
anvander i svensk offentlig sektor:

Platina

by Formpipe.
En plattform som later verksamheter forverkliga det
helt digitala informationsflédet. Det &r en produkt
med verktyg for en obruten digital kedja for doku-
ment- och arendehantering i offentlig sektor.

W3D3

by Formpipe.

En plattform fér dokument- och drendehantering.
Paketerad molntjanst med stor kundbas.

Long-Term Arg:bwe

y Formpipe.
En modern arkiveringslésning fér verksamheter
som eftersdker sakerhet, sparbarhet och flexibilitet.
Lésningen okar tillgangligheten till korrekt informa-
tion och uppfyller alla lagar och krav som finns inom
omradet e-arkivering.

Adoxa

by Formpipe.

En applikation som ger kunder automatiserad
regelefterlevnad.

igneringsportalen

S g g p by Formpipe.

Digital hantering av underskrifter anpassad for
offentlig sektors tuffa krav. Eliminerar en annars
tidskravande analog process.

Teams app

by Formpipe.
Effektiviserar arbetsflédet genom samverkan kring
arbetsdokument och drenden i Microsoft Teams.
Resultatet blir en kvalitetssékrad diarieféring av
fardigstallda dokument med utvald metadata som
Overfors till kallsystemet.

Meetings Plus

by Formpipe.

Produkten minimerar hantering av kallelser, doku-
mentation och protokoll. Tidsbesparande fér namnd-
sekreteraren, enkelt for politikern och tillgangligt fér
medborgaren. Den eliminerade pappershanteringen
innebar stora besparingar.

PortalBas

by Formpipe.
En e-tjanstplattform och en publiceringslésning som
kopplas direkt mot &rendehanteringssystemet och
diariefor informationen automatiskt.

Nyckeltal

Andel av nettoomsattningen

@ Svensk offentlig sektor 26%
@ Ovriga 74%

‘ 26..

Fordelning av intéktsslag, Sverige

[

Totala intakter
@ Repetitiva intaker 76%
' Licens 9%

Konsult och 6vrigt 15%

)

Repetitiva intdkter
SaaS 14%
Support och underhall 86%

43



L

KUNDCASE — UPPSALA UNIVERSITET

Forenklad och anpassad @rendeprocess for

Uppsala universitet

Den offentliga sektorn har lange statt infor ett vaxan-
de behov av digitalisering, ett behov som skyndats
pa &n mer under coronapandemin, som fatt efterfra-
gan pa digitalisering att skjuta i héjden. For Uppsala
universitet har detta inneburit en omstallning dar en
stor del av distributions-, registrerings- och hand-
laggningsprocesserna kring arendehantering genom-
gatt forandringar till det digitala. Detta har bland
annat gjorts med hjalp av Portal Bas och arende-
hanteringssystemet W3D3, dar Portal Bas tack vare
sitt enkla och anpassningsbara granssnitt kan an-
vandas i ett flertal olika tilldampningar.

Okad kapacitet och kvalitet

Webbpubliceringsverktyget Portal Bas tillater anvan-
dare att enkelt designa elektroniska formular som ar
kopplade till ett &rendehanteringssystem. Strax efter
Uppsala universitets lansering av Portal Bas togs di-
gitala I6sningar snabbt fram for saval studenter som
for personal. Resultatet blev kortare ledtider och att
ett flertal manuella arbetsmoment kunde ersattas
och utféras automatiskt.

— Det finns tva huvudkategorier av blanketter, en for
studieadministrativa arenden, en for personalaren-
den. Vi upptécker dessutom hela tiden nya tillamp-
ningar for de olika blanketterna, sdger Mans Berg-
kvist, dokumenthandlaggare vid Uppsala universitet.

Pandemianpassade
blankettlésningar

Fa har experimenterat med och arbetat lika mycket i
Portal Bas som Uppsala universitet sedan produkten
lanserades. Nar pandemin brét ut kunde man med
lite extra kreativitet aven tillampa samma princip for
att ta fram pandemianpassade I0sningar i Portal Bas.

— Ett pandemispecifikt exempel pa en I6sning vi har
utvecklat ar vara blanketter for anmalan av misstanke
om vilseledande vid examination. Under pandemin
intraffade en pl6tslig och markant 6kning av sadana
anmalningar vid Uppsala universitet. Med hjalp av
Portal Bas kunde vi med kort varsel ta fram anpas-
sade blanketter som avlastade organisationen.
Blanketterna inhdmtade direkt all den information



som kravdes for handlaggningsprocessen, och
informationen registrerades automatiskt i diariesys-
temet pa ett lattoverskadligt satt, sdger Erik Lambe,
dokumenthandlaggare vid Uppsala universitet.

”Kan man bara tdanka nytt kan man ofta
astadkomma valdigt mycket mer med det
h&r verktyget.”

- Mans Bergkvist, dokumenthandléggare
vid Uppsala universitet.

Uppsala universitet understryker dock att mojlighe-
terna i Portal Bas inte enbart ligger i sjalva verktyget,
utan aven i det mervarde som Portal Bas medfor.

| stéllet for att bara kopiera fran papper till data
uppenbarar sig i manga fall mojligheten att se éver
hela arbetsrutinen.

— Nar institutioner vid universitetet hor av sig om att
de onskar fa en blankett de har pa papper omsatt
till en elektronisk version ar det ofta ett bra lage att
se dver hela rutinen. Da kanske det inte bara blir en
effektivisering av att man gar fran papper till digital
hantering, utan ocksa storre rutinférandringar. Kan
man bara téanka nytt kan man ofta astadkomma val-
digt mycket mer med det har verktyget, sdger Mans
Bergkvist.

Aven framéver ser Uppsala universitet méjligheter
att forenkla och effektivisera arendehanterings-
processen vid universitetet med hjalp av Portal Bas.

— ldag arbetar vi for att se hur Formpipes produkter
kan anvandas for att skapa digitala I6sningar som
gor det majligt for doktorander att hantera sina indi-
viduella studieplaner genom Portal Bas. Detta skulle
spara mycket tid for bade doktorander och hand-
ledare, sdger Mans Bergkvist.

Starka relationer mellan kund och
leverantér gynnar utvecklingen

Grunden till Portal Bas har legat i Formpipes ambi-
tion att ta fram en 16sning som hjalper till att minska
de flaskhalsar som kan uppsta vid analog arende-
hantering inom den offentliga sektorn. Automatise-
ringen ersatter flera manuella moment i arendepro-
cessen genom att skapa smidiga fldden med hjalp
av elektronisk hantering av formular och blanketter.

Uppsala universitet har lange varit en aktér som hal-
lit i taktpinnen och som tillsammans med Formpipe
utvecklat flera digitala I6sningar i Portal Bas. Detta
samarbete gar helt i linje med Formpipes 6vertygel-
se om att starka relationer mellan kund och leveran-
tor ocksa ligger till grund for starka relationer mellan
manniska och data.

UPPSALA .
UNIVE RSITET Mans Bergkvist Erik Lambe

Uppsala universitet

Kund: Uppsala universitet
Verksamhet: Myndighet
Huvudkontor: Uppsala, Sverige

Fakta: Uppsala universitet ar Nordens aldsta universitet
och har varit verksamt sedan 1477. Universitetet som till
stor del befinner sig i olika delar av Uppsala men &aven har
verksamhet pa Gotland har 6ver 40 000 studenter varje
lasar och 6ver 8 000 anstallda inom myndigheten.
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MEDARBETARCASE - PHILIP EKSTROMER

Innovativ problem-
|I6sning ndra kunden

Philip Ekstromer jobbar sedan 2021 som konsult pa
Formpipe, en tjanst som han sjalv summerar med
ordet problemldsning. Han ser som sin viktigaste
uppgift att skapa varde for kunderna, inte enbart
genom att I6sa problem, utan genom att I6sa ratt
problem. Det gér han tack vare dialog och aktivt
lyssnande.

Detta forhallningssatt innebar att det praktiska arbe-
tet foregas av en hel del konstruktivt ifragasattande.
Philip jobbar mycket med att inkludera sina kunder i
processen, vilket forutsatter en levande dialog. Na-
got som skapar goda forutsattningar for langsiktiga
relationer.

— Nar man jobbar med Formpipe far man personlig
service. | langre eller mer komplicerade projekt be-
hdvs en djupare dialog. Jag tar mig tid att lyssna och
stalla fragor for att verkligen forsta kundens problem.
Som konsult maste jag satta mig in i deras vardag,
bara da kan jag erbjuda ratt 16sning.

Konsultarbetet kan handla om att anpassa eller
finjustera befintliga produkter, men ibland behévs
aven helt nya Iésningar.

— Saknas det en matchning tar vi ofta fram en sadan
som kan bli ett tillval &ven fér andra kunder. Det blir
ett slags co-designprocess som jag tycker ar valdigt



spannande. Kunden ar expert pa sina processer
medan vi ar experter pa vara system, och hur de
bast kan anvandas och anpassas.

”"Vi kommer pa saker néar vi narmar oss
utmaningarna fran olika hall. Att arbeta
n&ra kunderna och verkligen lyssna gér
oss proaktiva, och detta d@r nyckeln till
framgang. Lésandet ar intressant, men
jag tycker att sjGlva hittandet &r det allra
mest spdnnande.”

- Philip Ekstrémer, konsult

Ndra samarbete med kunderna

Som utbildad ingenjor drivs Philip av mojligheten
att fa ta fram nagot nytt tilsammans med kunden.
Det mest stimulerande tycker han ar nar han far ga
igenom hela designprocessen, fran idégenerering
till utférande och leverans, och langs vagen skapa
nya funktioner utifran hur kundens behov vuxit och
relationen fordjupats.

— Det ar extra spannande nar det blir nagot som vi
ser att fler kan ha nytta av, nar vi kan bygga nagot
storre utifran en anpassning till en specifik kund.

Han papekar att det aktiva lyssnandet ger insikter
som kan leda till egen produktutveckling.

— Vi utvecklar garna och sa ofta vi kan innovativa
I6sningar i nara samverkan med vara kunder, som i

ett senare skede kan bli helt nya Formpipeprodukter.

Proaktivitet nyckeln till framgdng

Fran och med arsskiftet &r Formpipes strategiska
prioritering inom svensk offentlig sektor att vaxa
antalet kunder med aktiva tjanster inom projekt eller
forvaltning. Att arbetsrelationen till kunderna ar sa
tajt ger mycket goda méjligheter till merférsaljning.

— Eftersom vi jobbar sa nara vara kunder kan vi
bade upptacka behov som inte ar uppfylida an,
och komma pa helt nya I6sningar, utifran kundens
beskrivning av vad som skulle underlatta foér dem.
Vi vet hur de jobbar och vi kan tekniken, alltsa kan
vi hjalpa dem att upptacka och atgarda luckor i
flodena.

Personligen triggas Philip av att hela tiden fa lara sig
nya saker om olika verksamheters behov och klura
ut hur Formpipe kan méta dessa med sina produkter
eller anpassningar.

— Jag tror pa att jobba d&nnu mer med innovation,
vara proaktiv istallet for reaktiv. Upptacka behov och
se problemomraden som kunden inte kan komma pa
sjalv, och erbjuda I6sningar.

Idéerna kommer i motet med kunderna.

— Vi kommer pa saker nar vi narmar oss utmaningar-
na fran olika hall. Att arbeta nara kunderna och verk-
ligen lyssna gor oss proaktiva, och detta ar nyckeln
till framgang. Lésandet ar intressant, men jag tycker
att sjalva hittandet ar det allra mest spannande.

Philip Ekstromer

Alder: 30
Titel: Konsult

Utbildning: Civilingenjor i Design och Produktutveckling.
Tekn. Lic (2,5 ar forskningsutbildning) i Design.

Bor i: Rimforsa, 30km séder om Linkdping.
Familj: Sambo Emelie, hunden Nike och katten Minerva.

Fritidsintressen: Sjunger i manskaéren Linkdpings Stu-
dentsangare, pysslar med grafisk design, poddar ibland.
Mycket engagerad i Marvel Cinematic Universe.

Favoritmusik: Nar jag jobbar lyssnar jag garna pa
Power Metal. Annars gillar jag det mesta.

Favoritmat: Pytt i panna och korvstroganoff.

Forebild: Adam Savage.
Alltid velat bli en cool 'maker’.

”Vi utvecklar gérna och
sa ofta vi kan innova-
tiva I6sningar i nédra
samverkan med vara

kunder, som i ett senare
skede kan bli helt nya
Formpipeprodukter.”

— Philip Ekstromer,
konsult
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Aktien

Formpipes aktie &r noterad pa Nasdaq Stockholm
under forkortningen FPIP. Borsvardet vid arets slut
uppgick till 2 418 MSEK.

Aktiekapitalet uppgar till 5 372 605,70 kronor forde-
lat pa 53 726 057 aktier med ett kvotvarde pa 0,10
kronor. Varje aktie berattigar till en rost och varje
rostberattigad far vid arsstdmman rosta for fulla an-
talet av denne agda och foretradda aktier. Samtliga
aktier medfor lika ratt till andel i bolagets tillgangar
och resultat.

Kursutveckling och omséttning av
aktier under 2021

Under 2021 steg Formpipes aktiekurs fran 25,90

kronor till stdngningskursen den 30 december 45,00
kronor. Hogsta betalkurs under aret var 45,15 kronor
den 30 december. Lagsta betalkurs var 26,50 kronor
den 30 juni. Under 2021 handlades totalt 12 miljoner
aktier till ett varde motsvarande 382 miljoner kronor.

Vinstdisposition

Styrelsen foreslar arsstdmman den 27 april 2022 att
besluta om utdelning om 0,70 kr (0,66 kr) per aktie,
vilket innebar en total utdelning om 37,6 mkr (35,3).
Till grund for sitt férslag om vinstdisposition har
styrelsen enligt 17 kap 3 § 2-3 st i Aktiebolagslagen

beddmt moderbolagets och koncernens konsoli-
deringsbehov, likviditet och ekonomiska stallning i
ovrigt samt férmaga att pa sikt infria sina ataganden.

Incitamentsprogram

Arsstamman den 28 april 2021 beslutade att erbjuda
personalen ett nytt incitamentsprogram baserat pa
teckningsoptioner. Detta program omfattar 500 000
teckningsoptioner och I6per pa tre ar.

Totalt har bolaget tre utestdende program om
500 000 teckningsoptioner vardera, som alla I6per
pa tre ar.

Aktieagare

Forteckningen éver agarstrukturen i Formpipe base-
ras pa uppgifter fran Euroclear per den 31 december
2021. De tjugo storsta aktieagarna svarade for 78,4
(74,1) procent av kapitalet. Totalt hade Formpipe
cirka 3 700 aktiedgare per ovanstaende datum.

Agarstruktur antal aktier 2021-12-31

Aktiedgare Innehav, st Innehav, %
Aktiebolaget Grenspecialisten 5564 128 10,36%
Bjaringer, Martin 4500 000 8,38%
Alcur Select 4235737 7,88%
Swedbank Robur Microcap 4100 000 7,63%
SEB Sv Smabol Chans/Risk 3519322 6,55%
Tin Ny Teknik 3196 465 5,95%
Wernhoff, Thomas 2875000 5,35%
Nordea Smabolagsfond Sverige 2453 491 4,57%
Forsakringsaktiebolaget, Avanza Pension 1633 991 3,04%
Andra AP-Fonden 1511 230 2,81%
Carnegie Micro Cap 1158 671 2,16%
Sundin, Carl Christian Quintus 1077 190 2,00%
Per Josefsson Invest AB 1 000 000 1,86%
JCE Asset Management AB 992 000 1,85%
Nordea Institutionella Smabolagsfon 954 669 1,78%
SEB Life International 931 442 1,73%
Alfredson, Joakim 787 000 1,46%
Andersson, Willmar 631 286 1,18%
Blomdahl, Hakan 500 000 0,93%
EFG Bank / Geneva, W8imy 500 000 0,93%
Euroclear Bank S.A/N.V, W8-Imy 474 983 0,88%
Jonsson, Christer 408 260 0,76%
AB Wallinder & Co. 376 632 0,70%
SHB AB — Luxembourg Branch 359 620 0,67%
Nordlander, Bo 328 159 0,61%
Syrén, Erik 309 816 0,58%
Gilstring, Kare 300 000 0,56%
Karlsson, Carl Marten 292 582 0,54%
Kalmar Lans 265 125 0,49%
Nordnet Pensionsforsakring AB 233 363 0,43%
Ovriga 8 255 895 15,37%
Totalt 53 726 057 100,00%
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AKTIEN

Aktiekapitalets utveckling

Ar Man Transaktion Antal aktier Totalt antal kr Totalt antal aktier Kvotviarde/akite
2004 okt Aktiekapital 100 000 100 000 100 000 1
2004 nov Split 10:1 900 000 - 1 000 000 0,1
2004 dec Apportemission 4799 970 479 997 5799 970 0,1
2005 dec Nyemission Digital Diary AB 615 000 61500 6414 970 0,1
2005 dec Kvittningsemission 1917 909 191791 8332879 0,1
2006 sep Nyemission ALP Data i Linkdping AB 454 545 45 455 8787 424 0,1
2007 sep Nyemission EFS Technology A/S 1011 236 101 124 9768 660 0,1
2008 sep Nyemission EBI System AB 1937 521 193 752 11736 181 0,1
2010 mar Nyemission optionslésen 268 323 26 832 12 004 504 0,1
2011 mar Nyemission optionsldsen 229 143 22914 12 233 647 0,1
2012 jul Foretradesemission 36 700 941 3670094 48 934 588 0,1
2014 jul Apportemission 1208 814 120 881 50 143 402 0,1
2016 jul Nyemission optionslésen 1130 206 113 020,60 51273 608 0,1
2017 jun Nyemission optionslésen 599 417 59 941,70 51873 025 0,1
2018 maj Apportemission 699 805 69 980,50 52 572 830 0,6
2018 jun Nyemission optionsldsen 314 576 31 457,60 52 887 406 0,1
2019 jun Nyemission optionslosen 286 501 28 650,10 53 173 907 0,1
2020 jun Nyemission optionslésen 290 000 29 000,00 53 463 907 0,1
2021 jun Nyemission optionslésen 262 000 26 200,00 53 726 057 0,1

Aktiekapital 2021-12-31 53 726 057 5372 605,70 53 726 057 0,1

Resultat per aktie
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Utdelning per aktie
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STYRELSE & KONCERNLEDNING

Styrelse

R

Bo Nordlander
Ordférande

Invald: 2009
Fodd: 1956
Aktieinnehav: 328 159

LTI AT

Annikki Schaeferdiek

Styrelseledamot

Invald: 2017
Fodd: 1969
Aktieinnehav: 16 000
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Martin Bjaringer
Styrelseledamot
Invald: 2020

Foédd: 1959
Aktieinnehav: 4 500 000

Erik Syrén

Styrelseledamot

Invald: 2019
Fodd: 1978
Aktieinnehav: 309 816

Asa Landén Ericsson
Styrelseledamot
Invald: 2017

Fodd: 1965
Aktieinnehav: 10 000

Peter Lindstrom
Styrelseledamot
Invald: 2016

Foédd: 1970
Aktieinnehav: 45 000

* For fullstandig presentation av styrelsen se
Bolagsstyrningsrapporten, sid 104.



STYRELSE & KONCERNLEDNING

Koncernledning

.‘-. I‘_‘-_“ ‘
Christian Sundin Staffan Hugemark Thomas a Porta Mats Persson
CEO VP Business Area, Private Sector VP Business Area, Public Sector Denmark VP Business Area, Public Sector Sweden
Aktieinnehav: 1 077 190 Aktieinnehav: 220 530 Aktieinnehav: 71 000 Aktieinnehav: 9 500
Teckningsoptioner: 784 300 Teckningsoptioner: - Teckningsoptioner: - Teckningsoptioner: 13 000

Joakim Alfredson Lina Elo Erik Lindeberg

CFO Director of HR Director of Business Development
Aktieinnehav: 787 000 Aktieinnehav: 1 000 Aktieinnehav: 50 364
Teckningsoptioner: - Teckningsoptioner: 2 000 Teckningsoptioner: 20 000

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021 53



e
-
(.
-
*

NYCKELTAL

pipe Software 2021

| AN e oo yiae

L - & .
- )
2 4 P
e T
ol i
W s £
4

Quality Score

9.38

/ -0.1%
W




Nyckeltal

Mkr 2021 2020 2019 2018 2017
Forsaljning*

Nettoomsaéttning 473,2 403,1 393,8 406,4 390,2
Mjukvaruintakter 347,7 286,1 261,1 253,9 234,8
Repetitiva intakter 278,4 253,5 229,7 209,3 181,8
Licens 69,3 32,5 31,4 44,6 53,1
SaaS 66,1 54,6 45,1 30,8 18,8
Support och underhall 2123 198,9 184,7 178,5 162,9
Konsult och vrigt 125,5 17,1 132,6 152,5 155,4
Tillvéxt och fordelning

Omsattningstillvaxt, % 17,4% 2,4% -3,1% 4,1% 3,0%
Tillvéxt i mjukvaruintakter, % 21,5% 9,5% 2,8% 8,1% 0,4%
Tillvaxt i repetitiva intakter, % 9,8% 10,4% 9,7% 15,1% 10,7%
Mjukvaruintakters andel av nettoomsattning, % 73,5% 71,0% 66,3% 62,5% 60,2%
Repetitiva intakters andel av nettoomsattning, % 58,8% 62,9% 58,3% 51,5% 46,6%
Marginaler

Rérelsemarginal fore avskrivningar och jamférelsestérande

poster (EBITDA), % 28,6% 25,9% 25,6% 24,5% 22,0%
Rorelsemarginal (EBIT), % 14,5% 13,2% 12,1% 13,1% 9,7%
Vinstmarginal, % 10,7% 10,3% 8,9% 9,8% 6,4%
Avkastning pa kapital

Avkastning pa operativt kapital, % 17,2% 14,1% 13,3% 14,8% 9,8%
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 15,7% 12,6% 10,9% 11,5% 8,9%
Avkastning pa eget kapital, % 12,2% 10,4% 8,9% 10,6% 7,0%
Avkastning pa totalt kapital, % 19,5% 14,8% 14,1% 7.7% 57%

* Omklassificering har skett mellan intéktsslagen Support och underhall och konsult
och 6vrigt avseende produkten TAP. Omklassificeringen uppgar till 10 MDKK per ar for

rakenskapsaren 2019-2016 fran Support och underhall till Konsult och 6vrigt.

Mkr 2021 2020 2019 2018 2017
Kapitalstruktur

Operativt kapital 411,6 384,0 372,4 3441 3739
Sysselsatt kapital 429,6 4426 406,1 467,9 456,6
Eget kapital 429,6 398,9 400,1 391,0 363,1
Réantebarande nettoskuld(+)/kassa(-) -4,7 55 -0,7 -46,7 9,4
Soliditet, % 61,0% 55,4% 59,3% 55,7% 53,7%
Kassaflode och likviditet

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 99,0 115,0 63,7 121,4 95,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten -58,7 -92,0 -42,2 -40,6 -41,3
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -84,6 3,1 -112,5 -40,1 -32,3
Arets kassaflode -44,3 26,0 91,1 40,6 21,5
Fritt kassaflode 40,3 23,0 21,5 80,8 53,9
Likvida medel 18,1 58,6 33,7 123,8 82,7
Personal

Antal anstéllda, arsmedeltal, st 260 233 222 227 231
Antal anstallda, periodens slut, st 274 245 221 222 231
Aktiedata

Antal aktier vid arets slut, tusental 53726 53 464 53174 52 887 51873
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning, tusental 53617 53 343 53015 52 523 51623
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 53 875 53 549 53 343 52 881 52128
Resultat per aktie fore utspadning, kr 0,94 0,78 0,66 0,76 0,48
Resultat per aktie efter utspadning, kr 0,94 0,77 0,66 0,75 0,48
Utdelning per aktie 0,70 0,66 0,60 0,60 0,50
Eget kapital per genomsnittligt antal aktier, kr 8,01 7,48 7,55 7,44 7,03
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for
Formpipe Software AB (publ), organisa-
tionsnummer 556668-6605, avger harmed
sin forvaltningsberattelse for verksamhets-
aret 2021.

Koncernstruktur

Formpipe Software AB (publ) &r moderbolag i en
koncern med atta heldgda dotterbolag; Formpipe
Intelligo AB, Formpipe Software A/S, Formpipe
Software Holding A/S, Formpipe Lasernet A/S,
Formpipe Lasernet GMBH, Formpipe Software
Benelux B.V., Formpipe Software Ltd., samt
Formpipe Inc.

Under aret har bolagen Formpipe Lasernet Ltd.
och Formpipe Life Science Ltd. fusionerats in i
Formpipe Software Ltd.

Formpipe Software AB (publ) &r noterat pa
NASDAQ Stockholm under kortnamnet FPIP.

Om Formpipe

Formpipe &r ett svenskt mjukvarubolag som eta-
blerades 2004 och har kontor i Sverige, Danmark,
Storbritannien, USA och Tyskland. Idag har koncer-
nen cirka 274 medarbetare och en omsattning pa
473 Mkr. Formpipes aktie ar noterad pa NASDAQ
Stockholm.

Med en vardegrundsdriven foretagskultur &r Form-
pipe med och utvecklar ett inkluderande och hallbart
samhalle att lita pa.

Formpipes affar star pa tva ben, ett for den privata
sektorn och ett for den offentliga.

Tillvaxtstrategi 2021-2025

 Fokus pa accelererad tillvaxt i USA och Europa
genom investeringar inom salj och teknik for att
stotta partners och moéta efterfragan pa produkten
Lasernet.

« Att inom den offentliga sektorn sdka ett utdkat
tjansteatagande och i kundprojekt samskapa fler
sa kallade tillval som via tillaggsforsaljning sedan
skapar mer nytta fér bolagets andra kunder inom
segmentet.

« Strategiska forvarv som kompletterar den organis-
ka tillvaxten.

+ Oka de repetitiva intdkterna genom att i stérsta
mojliga utstrackning salja produkter som moln-
tjanster (SaaS).

Privat sektor

| den privata sektorn har Formpipe flera tusen kun-
der i fler an 60 lander. Har kompletterar produkten
Lasernet ERP- och banksystem fran leverantérerna
Microsoft respektive Temenos. Lasernet ar mark-
nadsledande inom sitt segment pa att generera
affarsdokument fran Microsoft Dynamics 365 och
Temenos Transact och Infinity. Produktens konkur-
renskraft ligger i sin anvandarvanlighet och férmaga
att skala. Forsaéljning och leverans sker globalt via

ett certifierat partnernatverk som aktivt utvecklas for
att utdka rackvidden pa marknaden.

Forvarvet av EFS-technology under 2020 var en
accelerator i Formpipes tillvaxtsatsning inom bank
och finans, nagot som har burit frukt under 2021.
Formpipe blev bland annat belénat med Solution
Provider of the Year 2021 av Temenos, ett pris som
utmarker de partner som haft storst paverkan pa
Temenos kundbas. Formpipe prisas mycket tack
vare en sOmIds integration till Temenos banksystem
samt harmoni i bolagens bada cloud-first-strategi.

Affdrsmodell

Tillvaxten av Formpipes affar i privat sektor byg-
ger pa att inkluderas i allt fler av Microsofts och
Temenos affarer och erbjuda Lasernet som SaaS.
Pa Dynamics-marknaden gors detta via ett globalt
certifierat partnernatverk och med Temenos genom
en starkt partnerrelation.

Det molnbaserade ERP-systemet Microsoft Dyna-
mics 365 vaxte med 45 procent i det andra kvartalet
av Microsofts rakenskapsar 2022.'® Temenos vaxte
sin SaaS-affar med 30 procent i det tredje kvartalet
for 2021 med stérsta ACV-bidraget kommandes fran
Europa och USA.™®

Partner

Formpipes affarsmodell fér den privata sektorn byg-
ger pa att ett natverk av certifierade partner realise-
rar implementation och support av bolagets produk-
ter. Kunskap om Formpipes produkter i kombination
med forstaelse for kundernas verksamhet gor vara

8 https://www.microsoft.com/en-us/investor/earnings/fy-2022-q2/pi | bcast
19 https://www.temenos.com 'wp-conter 021/10/Temenos-Q3-2021-Results-Presentation-xk7mx4cmr.pdf
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partner centrala i arbetet att hjalpa vara kunder att
verkstalla potentialen i vara erbjudanden.

Pa ERP-marknaden ligger fokuset pa Dynamics-
partner som star for hela vardekedjan fran salj,
implementation till support, dar Formpipe agerar
stdd i samtliga steg.

Inom bank och finans utgar samarbetet fran part-
nerrelationen med Temenos. Formpipe star sjalv
for tjansteleveranser och samarbetar aktivt med
systemintegratdrspartner (Sl-partner) i Temenos
ekosystem.

Formpipe arbetar aktivt med att utvardera och ut-
veckla partnernatverket for att utdka rackvidden
pa marknaden.

Offentlig sektor

Inom den offentliga sektorn drivs affaren mot det
langsiktiga malet att inom EU bli den féredragna
helhetslevarantéren av digital forvaltning. Med ut-
gangspunkt for Formpipes plattformar for dokument-
och arendehantering sdker bolaget aktivt ett utdkat
atagande hos befintliga kunder med produkter och
tjanster.

| kundprojekt samskapas manga sa kallade tillval

till plattformarna. Nagot som via tillaggsforsaljning
sedan skapar nytta aven for bolagets andra kunder i
offentlig sektor.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen sa som arkivbestan-
diga och sdkra digitala signaturer eller samarbete
kring métesdokument for kommunpolitiker.
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Affarsmodell

Formpipes strategi inom den offentliga sektorn utgar
fran det langsiktiga malet att bli den féredragna
helhetsleverantoren av digital forvaltning inom EU.
Hundratals myndigheter, kommuner, larosaten samt
statligt och kommunalt 4gda bolag bygger idag sin
offentliga administration kring Formpipes produkter.

Med utgangspunkt i Formpipes marknadsandel

for sina plattformar i Danmark och Sverige vaxer
affaren i huvudsak genom tillaggsforsaljning av sa
kallade tillval till dessa, som primart samskapas i
kundprojekt. Fler tjansteleveranser och utdkat sam-
arbete med vara kunder ser vi leder till 6kad innova-
tionskraft.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen sa som arkivbestandi-
ga och sakra digitala signaturer eller en applikation
for samarbete kring métesdokument fér kommun-
politiker.

Partner

Inom den offentliga sektorn utgér Formpipes part-
nernatverk ett komplement till var egen leverans-
kapacitet.

Starka kundrelationer

Formpipes kunder star i centrum for allt arbete. Vi
har god kunskap om vara kunders verksamhet och
darmed forstaelse for att deras sammanhang ofta
ar komplexa. Formpipe tillhandahéller relevanta och
innovativa I6sningar som ger kunderna maximalt
varde for sina investeringar. Genom starka och
kundnara relationer i utvalda branscher utvecklar
Formpipe kontinuerligt nya mjukvaror och I8sning-

ar som kan vidaresaljas till dvriga kunder i samma
bransch, vilket skapar varde fér bade Formpipe och
vara kunder.

Hog andel aterkommande intakter

Formpipes affarsmodell baseras pa licensintakter for
bolagets mjukvaror med tillhérande avtalsbundna
repetitiva intakter for support och underhall samt
leveransintakter for inférande och uppgraderings-
projekt. Formpipe erbjuder ocksa sina produkter
som molntjanster (Software as a Service) dar
nyttjanderatt, drift, underhall, uppgraderingar och
support ingar i det Idpande avtalet. Detta ger bolaget
en stabil, repetitiv intaktsstrom da de flesta kunder
kontinuerligt férnyar sina avtal. Genom bransch-
anpassade helhetsldsningar som blir mer omfattan-
de i takt med att kundens organisation utvecklas,
genereras aterkommande vidareutvecklingsuppdrag.
Ofta leder dessa vidareutvecklingsprojekt aven till att
fler anvandare och tillaggsprodukter omfattas, vilket
ger utdkade licensintakter och darmed aven utdkade
support- och underhallsintakter.

Organisation och kompetens

Formpipe ar ett vardegrundsdrivet bolag. Det be-
tyder att vardeorden ligger till grund fér foretags-
kulturen likval som dagliga prioriteringar. Form-
pipes malsattning ar att alla medarbetare ska
framja langsiktiga kundrelationer genom att alltid
leva efter vara vardeord.

Organisationen ar decentraliserad och satter man-
niskan framst. Samtliga medarbetare ar med och
driver Formpipe framat och ledarskap praglas av rak
och 6ppen kommunikation med korta beslutsvagar.



Verksamheten ar kunskapsintensiv med medarbe-
tare som har hog kompetensniva och starkt enga-
gemang. Prioriteringar gors for att medarbetare ska
utvecklas och att bolaget ska attrahera nya talanger.
Grunden for det ar att bygga en 6ppen och stimule-
rande foretagskultur.

Foretaget erbjuder samtliga medarbetare att delta i
aktierelaterade incitamentsprogram.

Organisationen ar uppdelad i tre affarsomraden:
privat sektor, samt offentlig sektor i Danmark och
Sverige.

Verksamhetsaret 2021

Pandemin fortsatte att satta sin pragel pa verksam-
hetsaret 2021, med stora delar av bolagets anstéllda
och kunder arbetandes hemifran. 2021 var trots detta
ett mycket handelserikt och framgangsrikt ar. Den
tillvaxtplan som kommunicerades i borjan pa aret
exekverades pa och vid arets slut uppgick antalet
anstallda i koncernen till 274 personer, vilket ar en
6kning med 12 procent fran féregaende ar. Att 6ka
koncernens resurser ar avgoérande for att lyckas med
de finansiella malen som kommunicerades i bdrjan
pa aret:

+ Genomsnittlig arlig tillvaxt om 10 procent for aren
2021-2025

* Repetitiva intakter skall utgéra 70 procent av de
totala intdkterna 2025

* Roérelsemarginalen skall gradvis starkas och
Overstiga 20 procent 2025

+ Utdelning om minst 50 procent av arets resultat
Over tid

Omsattningen for aret 6kade med 17 procent till

473 Mkr (403 Mkr) med en EBIT pa 69 Mkr (53 Mkr).

Det finansiella resultat paverkas positivt av en en-
skild storre affar med Landbrugsstyrelsen (danska
Jordbruksverket), som i juni kdpte licensrattigheter-
na till det system som Formpipe genom aren har
utvecklat for deras hantering av EU-bidrag. Affaren
innebar licensintakter pa 41 Mkr och ett resultat-
bidrag om 26 Mkr.

De repetitiva intdkterna utvecklades val och uppgick
till 278 Mkr (254 Mkr), vilket utgjorde 59 procent (63
procent) av det totala intdkterna. Det som tydligast
visar pa bolagets positiva utveckling ar mattet An-
nual Contract Value (ACV) som for aret uppgick till
37 Mkr (22 Mkr), starkt drivet av de internationella
framgangarna inom affarsomradet Privat sektor.

Privat sektor

Produkten Lasernet har under aret ytterligare be-
kraftat sin potential och stort fokus har lagts pa att
fortsatta strukturera affarsomradet for att mojliggora
Okad tillvaxt for Lasernet. Lasernet, som ar en val
integrerad add-on till ERP- och banksystem, ses
som en naturlig del i inférandeprojekt och ar mycket
uppskattad av bade kunder och partners.

Lasernets tillvaxt drivs till stor del av Microsofts
framgangar med Dynamics och dess tydliga fokus
pa molnlésningar, men fungerar utmarkt dven med
andra system. Genom férvarvet av EFS Technology
Ltd. 2020, har Formpipe knutit en ndrmare relation
till affarssystemet Temenos, vilket varit en starkt
bidragande faktor till den starka férsaljningen under
aret. Formpipe blev efter arets slut utndmnd till
Solution Provider of the Year 2021 av Temenos.

Temenos kunder utgdrs av banker och finansiella
institutioner vilket ofta innebar stérre men farre pro-
jekt, ett bra komplement till den mer affarsintensiva
kanalen for Microsoft Dynamics.

Privat sektors ACV 6kade med 175 procent fran
foregaende ar och uppgick till 22 Mkr (8 Mkr), varav
SaaS stod for 24 Mkr (11 Mkr).

Bade Microsoft och Temenos ser stark tillvaxt pa
den amerikanska marknaden vilket ar bakgrunden
till att Formpipe har starkt och kommer fortsatta
starka sin narvaro i USA genom utdkad kapacitet
for lokalt stdd till befintliga och nya partners.

Offentlig sektor Danmark

Affarsomradet for offentlig sektor Danmark gjorde
ett mycket starkt ar, med bra efterfragan inom bade
kommunmarknaden och inom bidragshanteringen
(Grants Management).

Formpipes verksamhet riktad mot danska kommun-
marknaden har fortsatt sin positiva utveckling och
varit framgangsrik i att konvertera kunder till de nu
gallande ramavtalen, SKI 02.18 och 02.19. Dessa
ramavtal bygger i huvudsak pa arsbundna kostnader
for kunderna, dar de specificerar vilka komponenter
de vill ska inga i I6sningen. Detta passar bade kun-
derna val, som battre kan anpassa sina I6sningar
efter sina specifika behov och samtidigt far en mer
lattbudgeterad IT-kostnad, och Formpipe, som okar
de repetitiva intakterna.

| juni kdpte Landbrugsstyrelsen loss licensrattighe-

ten till det system som Formpipe utvecklat for att
stddja deras hantering och utbetalning av EU-bidrag
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till jordbruket. Licensen saldes for 30 mDKK. Da
detta system endast anvands av Landbrugsstyrelsen
skrevs samtidigt tillgadngen ned i sin helhet, motsva-
rade 10 mDKK. Dialogen med Landbrugsstyrelsen
har efter detta forbattrats avsevart, vilket ocksa lett till
Okat engagemang hos kunden under andra halvaret.

Inom Grants Management ser bolaget ett 6kat
intresse fran marknaden att effektivisera och digi-
talisera sin hantering. Den stora centrala upphand-
lingen pa omradet som drevs av @konomistyrelsen
har avbrutits, vilket innebar att myndigheterna sjalva
behdver handla upp detta systemstdd. Tack vare sin
mangariga erfarenhet och val inarbetade produkter
har Formpipe ett forsprang gentemot konkurrensen
inom detta omrade och ser positivt pa den ékande
aktiviteten pa marknaden.

Offentlig sektor Sverige

Affarsomradet for offentlig sektor Sverige inledde
aret svagt och upplevde organisatoriska utmaningar.
Rekryteringstakten var hog for att starka upp affars-
omradets leveranskapacitet utifran planen att véxa
konsultintakterna. Utmaningar i att ta emot och ut-
bilda nya anstallda under de radande férhallandena
med distansarbete visade sig svart och ledde till
minskad effektivitet i organisationen. Efter somma-
ren forbattrades situationen och leveransintékterna
Okade successivt under andra halvaret.

Finansiellt blev aret en besvikelse och behovet av
mer grundliga organisationsférandringar tydligare.
| borjan av 2022 férvarvades konsultbolaget Alkemit
AB som adderar 19 konsulter och ger affarsomradet
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mojlighet att organiseras utifran tydligare roller och
darmed mdjligheten att battre tillgodose kundens
behov i olika faser.

ARR och ACV
2021
SE DK
(Mkr) Public  Public Private Other  Group
ARR In - SaaS 13,3 59 354 - 54,7
ARR In - Support & Maint. 81,6 51,5 68,3 4,0 205,5
ARR In - FX - 1,2 5,6 - 6,8
ARR In 95,0 58,7 109,3 4,0 267,0
ACV - SaaS 2,8 2,6 23,7 - 29,1
ACV - Support & Maintenance 2,6 7.5 -2,0 -0,4 7,8
ACV - Net 54 10,1 21,8 -0,4 36,9
ARR Out - SaaS 16,1 8,7 59,9 - 84,7
ARR Out - Support & Maint. 84,3 60,1 71,1 37 219,2
ARR Out 100,4 68,8 131,0 3,7 303,9
2020
SE DK
(Mkr) Public Public  Private Other  Group
ARR In - SaaS 12,7 6,2 26,1 - 45,0
ARR In - Support & Maint. 79,0 41,9 57,4 4,5 182,7
ARR In - FX - -1,6 -4.1 - -5,8
ARR In - Acquired - - 16,0 - 16,0
ARR In 91,6 46,5 95,3 4,5 237,9
ACV - SaaS 0,7 -0,1 10,6 - 11,2
ACV - Support & Maintenance 2,7 11,1 -2,3 -0,4 11,1
ACV - Net 3,3 1,0 8,3 -0,4 22,2
ARR Out - SaaS 13,3 59 354 - 54,7
ARR Out - Support & Maint. 81,6 51,5 68,3 4,0 205,5
ARR Out 95,0 57,5 103,7 4,0 260,1

Utsikter for 2022

Formpipe ser fortsatt stor tillvaxtpotential for Laser-
net som attraherar allt stdrre och mer internationellt
spridda kunder. Lasernet ar ett uttalat tillvaxtomrade
for bolaget och kommer under 2022 6ka expansions-
takten ytterligare och kraftigt expandera antalet an-
stallda i bAde USA och Europa. Utéver draghjélpen
fran Microsoft Dynamics framgangar, innebar det
narmare samarbetet med Temenos stora méjligheter
for Lasernet och Formpipe. Lasernet, som tilldela-
des utmarkelsen Solution Provider of the Year 2021
av Temenos, ar en mycket uppskattad tredjeparts-
produkt till deras system, men har i dagslaget en
valdigt lag andel installationer pa den totala kund-
basen. | samband med att Temenos nu allt starkare
foresprakar SaaS 6ppnas en mojlighet for Lasernet
att i en betydligt hdgre utstrackning an tidigare inklu-
deras i kundernas uppgraderingsprojekt.

Inom affarsomradena for offentlig sektor i Danmark
och Sverige ar malsattningen att ytterligare bista
kunderna i deras digitaliseringsresa. Den starka
stallning som Formpipe har inom offentlig sektor ar
en av bolagets mest vardefulla tillgangar och genom
en fordjupad dialog med kunderna skall nya I6sning-
ar tas fram och erbjudas den breda kundbasen. |
Sverige har forvarvet av Alkemit AB i borjan av 2022
kraftigt 6kat Formpipes kapacitet att stddja kunderna
i deras utveckling. Formpipe ser stor potential i 6kad
dialog med kunderna och darigenom hitta behov
som kan l6sas med gemensamt engagemang.

Investeringsresan, som pabdrjades 2021, for att 6ka
bolagets resurser i syfte att 6ka tillvaxttakten fort-
satter 2022 och kommer darmed fortsatta belasta



bolagets resultat pa kort sikt. 2021 ars 6kning av
vardet pa kontraktsbasen (ACV), som uppgick till 37
Mkr mot 22 Mkr foregaende ar, visar tydligt att dessa
investeringar gett dnskat resultat och fér 2022 ar
malsattningen att fortsatta den arliga 6kningstakten
ytterligare.

Marknad

Data och information blir allt tydligare livsnerven i
den ekonomiska utvecklingen: det ar grunden for
manga nya produkter och tjanster, vilket leder till
produktivitets- och effektivitetsvinster i alla sektorer
i ekonomin. Att kunna ta tillvara pa digitaliseringens
majligheter har kommit att bli en av var tids viktigas-
te fragor. Vinsterna av att kunna hamta in, bearbeta
och presentera data ar omfattande.

Formpipes produkter anvands for att skapa, lagra,
distribuera, automatisera, atersoka, arkivera och
hantera information, data och metadata gallande
exempelvis dokument, e-post, rapporter, journaler,
affarsdokument eller information fran andra kall-
system. Malet ar att kunna foéradla och analysera
innehall fran en eller flera kallor, for att pa sa satt
ge ratt insikter genom att ratt personer far relevant
information vid den tidpunkt de behdver den. Det ar
pa marknaden for Content Services (tidigare Enter-
prise Content Management, ECM) som Formpipe
har vuxit till att bli en marknadsledare inom offentlig
sektor och en stark aktor inom privat sektor dar

vi digitaliserar och effektiviserar genererandet av
affarsdokument i sektorer som exempelvis detalj-
handeln, finansiella sektorn och tillverkande industri.

Tillvaxten pa marknaden drivs till stor del av orga-
nisationers och féretags omfattande behov av att
effektivisera sin verksamhet och att uppfylla lagkrav
och regelverk. For att kunna fa ut vardet av den
samlade informationsmangden hos foéretag och
organisationer kravs applikationer och tjanster for
att pa ett sakert satt, samarbeta, sdka, analysera,
bearbeta och distribuera data och innehall. Drivkraf-
terna tenderar att kontinuerligt stérkas i takt med en
standigt 6kande dataméangd.

Analys- och radgivningsféretaget Gartners prognos
for marknaden globalt ar en genomsnittlig arlig
tillvaxt pa 10 procent 2020—-2024. Den globala
marknaden for Content Services uppgar till drygt
11 miljarder USD.?")

Overgéng till Software as a Service

Utvecklingen pa marknaden gar allt mer mot moln-
baserade l6sningar, dar kunderna betalar for det
som anvands och dar kostnader for utveckling,
drift, underhall, uppgradering och support ingar i
det I6pande avtalet. Overgangen till Software as

a Service (SaaS) gar just nu valdigt snabbt och
Gartner uppskattar att SaaS-intdkterna kommer att
na upp till 60 procent av den totala forsaljningen av
mjukvara under 2024.2"

Denna utveckling ligger val i linje med Formpipes
strategi och verklighet dar allt fler av bolagets kun-
der valjer att ga over till Formpipes molnlésningar
gallande standardprodukterna, samt med bolagets
utveckling av tjanstemoduler som kan bearbeta in-
formation bade fran Formpipes befintliga system och
fran andra system.

Affarsomraden
Privat sektor

| den privata sektorn kretsar affaren kring produk-
ten Lasernet. Genom ett certifierat partnernatverk
adresserar Formpipe den globala marknaden for
ERP- och banksystem. Det vanligaste koptillfallet
av Lasernet och Formpipes kompletterande erbju-
dande Autoform DM sker vid implementation av,
eller uppgradering till, Microsoft Dynamics 365 inom
branscher sasom manufacturing, retail och utilities
respektive Temenos Transact och Infinity inom bank
och finans. Partnernatverket bestar darmed primart
av implementationspartner av dessa system och ut-
gor en salj- respektive leveranskanal fér Formpipes
erbjudande.

Det molnbaserade ERP-systemet Microsoft Dyna-
mics 365 vaxte med 45 procent i det andra kvartalet
av Microsofts rakenskapsar 2022.22 Temenos vaxte
sin SaaS-affar med 30 procent i det tredje kvartalet
for 2021 med stérsta ACV-bidraget kommandes fran
Europa och USA.%)

Tillvaxten av Formpipes affar i privat sektor bygger
pa att inkluderas i allt fler av Microsofts och Teme-

nos affarer och erbjuda Lasernet och Autoform DM
som SaaS. Pa Dynamics-marknaden gors detta via
ett globalt certifierat partnernatverk och med Teme-
nos genom en starkt partnerrelation.

29 Enterprise Application Software Forecast Q420, Gartner, Inc. 2020

21 Market Trends: Cloud Shift — 2020 Through 2024, Gartner, Inc. 2020

2 https://www.microsoft.com/en-us/investor/earmings/fy-2022-q2/p: I beast

2 https://www.temenos.com; 'wp-conter 021/10/Temenos-Q3-2021-Results-Presentation-xk7mx4cmr.pdf
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Offentlig sektor

Formpipes strategi inom den offentliga sektorn utgar
fran det langsiktiga malet att bli den foredragna
helhetsleverantéren av digital forvaltning inom EU.
Hundratals myndigheter, kommuner, l&rosaten samt
statligt och kommunalt &gda bolag bygger idag sin
offentliga administration kring Formpipes produkter.

Med utgangspunkt i Formpipes marknadsandel

for sina plattformar i Danmark och Sverige vaxer
affaren i huvudsak genom tillaggsforsaljning av sa
kallade tillval till dessa, som primart samskapas i
kundprojekt. Kundernas behov kretsar kring kraven
pa en mer effektiv, innovativ och datadriven verk-
samhet.

Fokus for dessa tillval ligger pa verksamhetsproces-
ser kopplade till diarieféringen, sa som arkivbestan-
diga och sakra digitala signaturer eller en applikation
for samarbete kring métesdokument fér kommun-
politiker.

Inom svensk offentlig sektor har Formpipe en stabil
kundbas hos kommuner, regioner och myndigheter.
| offentlig sektor Sverige laggs upp emot 45 miljarder
kronor pa IT varje ar.2* Den svenska regeringens
ambition ar att statliga myndigheter, kommuner och
regioner ska vara bast i varlden pa att anvanda
digitaliseringens majligheter for att skapa en effektiv
offentlig sektor — en enklare vardag for privatperso-
ner och foéretag, fler jobb och 6kad valfard. Digitala
Idsningar och automatisering ar en viktig komponent
for att klara de vaxande vélfardsbehoven och pa
samma gang Oka servicen till medborgarna.

%) Regeringen.se
29 www.danskindustri.dk
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Formpipe ar ocksa en ledande leveranttr av mjuk-
vara for informationshantering inom dansk offentlig
sektor. Digitala I6sningar och automatisering skapar
mojligheter att klara de vaxande valfardsbehoven
och pa samma gang 6ka servicen till medborgarna.

Arbetsgivarorganisationen Dansk Industri menar att
en modernisering och digitalisering av den offentliga
sektorn kan frigéra 20 miljarder danska kronor fram
till 2025.29 Pengar som darefter kan foras tillbaka till
den offentliga sektorn och bidra till att 6ka service-
nivan.

Vasentliga héandelser under aret

Ny tillvaxtstrategi och finansiella mal

Bolagets nya strategi tillvaratar mojligheter att
expandera pa ett flertal marknader med den egen-
utvecklade och framgangsrika produkten Lasernet.
Investeringar i tillvaxt kommer framst att ske genom
en offensiv uppbyggnad av kapacitet med fokus pa
USA och Europa. Uppbyggnadsfasen ger en icke
ovasentlig kortsiktig negativ marginalpaverkan innan
malen uppnas.

Bolagets nya finansiella mal:

+ Den arliga genomsnittliga omsattningstillvaxten
skall uppga till 10 procent 2021-2025.

70 procent av totala intékter skall utgéras av
repetitiva intakter 2025.

» Rorelsemarginalen skall gradvis starkas och
Overstiga 20 procent 2025.

+ Over tid skall minst 50 procent av arets resultat
delas ut.

Formpipe och Danska Landbrugsstyrelsen
tecknar avtal vért ca 50 MDKK

Formpipe och Landbrugsstyrelsen enades om att
teckna ett avtal avseende vidareutveckling av den
I6sning Formpipe utvecklat for Landbrugsstyrelsen.
Avtalet I6per under tva ar och véardet uppskattas till
cirka 50 miljoner DKK. Inom ramen for avtalet forvar-
var Landbrugsstyrelsen ratten att upphandla fortsatt
drift och utveckling av systemet via tredje part efter
juni 2023.

Arsstémman 2021

Pa arsstdmman den 28 april 2021 togs bland annat
foljande beslut:

« Arsstamman omvalde styrelseledaméterna Bo
Nordlander (ordférande), Peter Lindstrém, Asa
Landén Ericsson, Annikki Schaeferdiek, Erik Syrén
och Martin Bjaringer.

* Incitamentsprogrammet som efter arsstdmman
erbjods personalen fulltecknades och 500 000
teckningsoptioner emitterades.

* Till aktiedgarna utdelades 0,66 kr per aktie
(0,60 kr), motsvarande totalt 35 286 178,62 kronor
(32 078 344,20 kronor).



Okat antal aktier

Genom utnyttjande av teckningsoptioner utstallda
till personalen i programmet fran 2017 har totalt
262 150 nya aktier emitterats.

Efter denna 6kning uppgick antalet aktier och roster i
bolaget till 53 726 057 stycken och bolagets aktie-
kapital till 5 372 605,70 kronor.

Vasentliga hdndelser efter
periodens slut

Forvarv

Formpipe férvarvar den 14 januari 100 procent av
aktierna i Alkemit AB. Alkemit &r en framgangsrik
partner for Formpipes produkter inom svensk offent-
lig sektor. | och med affaren utdkas bolagets kompe-
tens och kapacitet till ett fordjupat samarbete med
sina kunder — ett steg i den langsiktiga strategin att
bli en helhetsleverantdr av digital férvaltning.

Formpipe utnamnd till Solution Provider of
the Year 2021 av Temenos

Formpipe har blivit uthamnt till Solution Provider of
the Year 2021 av Temenos, en av varldens ledande
leverantdrer av banksystem. Under de senaste 15
aren har Formpipe utvecklat sitt partnerskap med
Temenos och kan stolt konstatera att Formpipes
produkter blir nagra av de forsta partnerlésningarna
som gors tillgangliga pa Temenos stora molnplatt-
form, Temenos Banking Cloud.

Kommentarer till resultatrékningen

Historisk utveckling

Formpipes forsta verksamhetsar var 2005. En fler-
arsoversikt visar att bolaget haft en historiskt kraftig
omsattningsokning, delvis drivet av forvarv, med en
bibehallen hdg I6nsamhet. 2010 visar daremot en
vikande omséattning och I6nsamhet. Delvis forkla-
ras detta av bolagets strategival att bli ett renodlat
produktbolag och darmed avsté konsultintakter till
forman for sina partner. 2011 var foérsta helaret med
fullbordad omstallning och systemintakterna uppgick
till 94 procent av intdkterna. Forvarvet av Traen-
koncernen, som konsoliderats fran 1 augusti 2012,
medfdrde en kraftigt 6kad nettoomsattning 2012

och dven 2013 da det inkluderats hela aret. Under
2014 genomfdrdes ett mindre férvarv som bidrog till
tillvaxten men aven den underliggande organiska
tillvaxten var god, vilket fortsatte aven under 2015
och 2016. Under 2017, 2018 och 2019 paverkades
bade omsattning och Idnsamhet negativt av omstall-
ningen av delar av Bolagets nyforsaljning mot SaasS,
dar licensintakterna periodiseras 6ver kontraktens
|6ptid i stallet for att intéktsféras vid avtalets teck-
nande. Under 2019 minskade leveransintakterna till
foljd av utfasningen av ett av tre ramavtal pa kunden
Landbrugsstyrelsen i Danmark. 2020 paverkades
negativt av Covid-19 och de restriktioner som foljde i
pandemins spar. Under aret genomférdes ett mindre
forvarv och de totala intdkterna vaxte med 2 procent
och marginalen bibehdlls fran aret innan. 2021 var
fortsatt paverkat av pandemin men visade ett starkt
finansiellt resultat. Resultatet paverkades dock av
en ovanligt stor licensaffar med danska Landbrugs-
styrelsen.

Intakter

Nettoomsattningen for perioden uppgick till 473,2
Mkr (403,1 Mkr), vilket motsvarar en tillvaxt om

17 procent. Mjukvaruintédkterna dkade med 22 pro-
cent mot féregéende ar och uppgick till 347,7 Mkr
(286,1 Mkr). Forsaljningen av licensrattigheten for
produkten TAP till Landbrugsstyrelsen uppgick till
40,9 Mkr och intéktsfordes i det andra kvartalet.

Periodens totala repetitiva intdkter 6kade med 10
procent fran féregaende ar och uppgick till 278,4
Mkr (253,5 Mkr), vilket motsvarade 59 procent (63
procent) av nettoomsattningen.

Valutakurseffekter har paverkat nettoomsattningen
negativt med 8,9 Mkr mot féregaende ar.

Kostnader

Rorelsens kostnader 6kade med 16 procent fran
foregaende ar och uppgick till 404,7 Mkr (349,9 Mkr).

Stor del av Formpipes rorelsekostnader ar knutna till
personalen och personalkostnaderna for aret upp-
gick till 248,2 Mkr (220,1 Mkr), vilket ar en 6kning
med 13 procent. Antalet anstallda vid arets utgang
uppgick till 274 personer (245 personer) och i ge-
nomsnitt under aret till 260 personer (233 personer).
Fordelning av personal samt I6Gner och ersattningar
framgar av not 8.

Forsaljningskostnader uppgick till 50,9 Mkr (41,3
Mkr) och utgdrs framst av tredjepartsleverantérer av
konsulting och produkter samt férsaljningsprovisio-
ner till partners.
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Ovriga kostnader uppgick till 91,4 Mkr (77,6 Mkr),
dar produktutvecklingens off-shore resurser stod for
44,2 Mkr (35,9 Mkr).

Aktiverat utvecklingsarbete for egen rakning uppgick
under aret till 52,5 Mkr (40,2 Mkr).

Avskrivningarna uppgick under aret till 66,6 Mkr
(51,1 Mkr), varav nedskrivningen av de balansera-
de utvecklingskostnaderna for produkten TAP, som
anvands av Landbrugsstyrelsen, uppgick till 14,4
Mkr. Nedskrivningen gjordes i samband med licens-
forsaljningen av licensrattigheterna till Landbrugs-
styrelsen i det andra kvartalet.

Finansiella poster netto uppgick till -2,1 Mkr (-0,8 Mkr)
och bestar av rantekostnader om -1,4 Mkr (-1,0) och
valutakursdifferenser om -0,1 Mkr (0,6 Mkr).

Arets skattekostnad uppgick till 16,0 Mkr (11,1 Mkr).

Resultat

Rorelseresultatet fore avskrivningar och jamforelse-
storande poster (EBITDA) for aret uppgick till 135,1
Mkr (104,3 Mkr), med en EBITDA-marginal om 28,6
procent (25,9 procent). Valutakurseffekter har paver-
kat EBITDA negativt med 6,0 Mkr mot foregaende
ar.

Rorelseresultatet for aret uppgick till 68,5 Mkr (53,3
Mkr), vilket motsvarar en rérelsemarginal om 14,5
procent (13,2 procent). Affaren med Landbrugs-
styrelsen har paverkat rérelseresultatet positivt
med 25,8 Mkr.



Resultat fore skatt uppgick till 66,5 Mkr (52,5 Mkr),
vilket motsvarar en marginal om 14,0 procent (13,0
procent).

Arets resultat uppgick till 50,4 Mkr (41,4 Mkr) vilket
motsvarar en vinstmarginal om 10,7 procent (10,3
procent) och fordelas per aktie enligt tabellen nedan.

Resultat per aktie 2021 2020

Antal utestaende aktier vid arets slut 53 726 057 53 463 907

Genomsnittligt antal aktier fore utspadning 53616 828 53 343 074

Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 53 874 650 53 549 144
Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare, Tkr 50 435 41 388

Resultat per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedgare:

- per antal utestaende aktier, kr 0,94 0,77

- per genomshnittligt antal aktier fore utspadning, kr 0,94 0,78

- per genomshnittligt antal aktier efter utspadning, kr 0,94 0,77
Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning uppgick till 148,0 Mkr
(131,2 Mkr) och arets resultat till 93,2 Mkr (4,4 Mkr).

Kommentarer till balansrédkningen
Investeringar och férvérv

Totala investeringar under aret uppgick till 59,7 Mkr
(46,0 Mkr), exkluderande eventuella férvarv och
avyttringar av verksamheter.

Investeringar i férvarv for perioden uppgick till
- Mkr (46,1 Mkr).

Immateriella tillgangar

Formpipe investerar I6pande resurser i produkt-
utveckling av nya och befintliga applikationer. Under
aret har totalt 57,2 Mkr (43,3 Mkr) investerats i
immateriella tillgangar, framst avseende aktiverade
utvecklingskostnader.

Goodwill-posterna har i bokslutet varderats och det
har konstaterats att ingen av de kassaflodesgenere-
rande enheterna har ett bokfort varde dverstigande
atervinningsvardet, varvid inget nedskrivningsbehov
foreligger per arsskiftet.

Materiella och finansiella tillgangar
Investeringar i materiella och finansiella tillgangar
uppgick till 2,5 Mkr (3,6 Mkr) och utgjordes framst
av dator- och kontorsutrustning.

Finansiell stallning och likviditet

Likvida medel

Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 18,1
Mkr (58,6 Mkr). Formpipe hade vid arets utgang
rantebdrande skulder uppgaende till 13,7 Mkr (64,2
Mkr), varav 13,7 Mkr (20,5 Mkr) avser leasingskuld-
er enligt IFRS 16. Bolagets checkrakningskredit

pa totalt 50,0 Mkr var vid arets utgang outnyttjad

(- Mkr). Bolagets nettokassa per arsskiftet uppgick
saledes till 4,3 Mkr (-5,6 Mkr), vilket motsvarar en
nettokassa om 18,1 Mkr (14,9 Mkr) exkluderat IFRS
16-relaterade skulder.

Bolaget har ett starkt kassafléde och ser i dagslaget
inte nagot ytterligare externt finansieringsbehov
bortsett fran eventuella forvarv. En kraftigt negativt
paverkad orderingang kan fa paverkan pa det opera-
tiva kassaflédet varpa uppkomsten av ett kortsiktigt

finansieringsbehov aldrig kan uteslutas. Ledningen
beddmer dock att inga sddana behov kommer att
foreligga kommande perioder.

Uppskjuten skattefordran

Koncernens uppskjutna skattefordran hanforlig till
ackumulerade underskottsavdrag uppgick vid perio-
dens utgang till 4,2 Mkr (3,6 Mkr).

Eget kapital

Eget kapital vid arets utgang uppgick till 429,6 Mkr
(398,9 Mkr), vilket motsvarade 8,01 kr (7,46 kr) per
utestaende aktie. Vardeférandringar av den svenska
kronan har paverkat vardet av koncernens nettotill-
gangar i utlandsk valuta positivt med 13,7 Mkr fran
foregaende arsskifte.

Réantebarande skulder

Under aret fortidsamorterades i sin helhet forvarvs-
lanet som upptogs 2020. Totalt uppgick amorte-
ringarna under aret till 48,7 Mkr (27,3 Mkr) varav
leasingskulder avser 5,3 Mkr (8,3 Mkr).

Under perioden januari-december har bolaget amor-
terat 27,3 Mkr (79,1 Mkr) varav leasingskulder avser
8,3 Mkr.

Bolagets befintliga checkrakningskredit om totalt
50,0 Mkr var vid periodens utgang outnyttjad (- Mkr).
Leasingrelaterade skulder uppgick vid periodens
utgang till 13,7 Mkr (20,5 Mkr). Bolagets totala rante-
barande skuld uppgick vid periodens utgang till 13,7
Mkr (64,2 Mkr).

Soliditet

Koncernens soliditet uppgick vid arets utganag till
61 procent (55 procent).
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Kommentarer till kassaflédesanalysen

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick
till 99,0 Mkr (115,0 Mkr).

Arets kassafléde fran investeringsverksamheten
uppgick till -58,7 Mkr (92,0 Mkr), investeringar i im-
materiella tillgangar uppgick till 57,1 Mkr (43,3 Mkr),
investeringar i materiella och finansiella tillgangar
uppgick till 1,7 Mkr (2,6 Mkr) och inga investeringar i
forvarv har skett under aret (46,1 Mkr).

Arets kassafléde fran finansieringsverksamheten

uppgick till -84,6 Mkr (3,1 Mkr) och utgdrs av amor-
tering av 1an om 43,8 Mkr (-13,1 Mkr), utnyttjande

av kreditfacilitet om - Mkr (-5,9 Mkr), amortering av
leasingrelaterade skulder -7,4 Mkr (-8,3 Mkr), inbe-
tald likvid for aktier till foljd av 16sen av personalens
teckningsoptionsprogram 4,7 Mkr (4,6 Mkr), betald
likvid for aterkdp av teckningsoptioner om -4,1 Mkr
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(-1,3 Mkr), inbetald premie fran nytt teckningsop-
tionsprogram till personalen om 1,3 Mkr (0,8 Mkr)
samt betalda utdelningar om -35,3 Mkr (-32,1 Mkr).

Koncernens totala kassafléde under aret uppgick till
-44,3 Mkr (26,0 Mkr).

Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

De mest patagliga osékerhetsfaktorerna i Formpipes
verksamhet avser bolagets forsaljning och bolagets
férmaga att behalla och attrahera kompetent perso-
nal.

Formpipes nettoomséttning om 473,2 Mkr (403,1 Mkr)
utgjordes till 59 procent (63 procent) av repetitiva
intakter. De repetitiva intdkterna ar arligen aterkom-
mande och utgdr darmed en stabil och trygg bas i
bolagets intjaning. Resterande intédkter kommer fran
nyforsaljning av licenser och leveransprojekt och ar
foremal for storre osakerhet da de paverkas av kun-
dernas kortsiktiga efterfragan och férandrade mark-
nadsforutsattningar. Ett patagligt skifte noterades
under 2017 da fler och fler kunder valde att kdpa
licenser utifran en SaaS-modell, snarare an som
traditionell licens med tillhdrande arligt underhall.
Detta skifte har fortsatt under 2018 och 2019 och
har paverkat bolagets omsattning, resultat och dven
kassaflode negativt under rakenskapsaret, dock i en
mindre utstrackning an foregaende ar. Fran 2020
bdrjade de positiva effekterna av de 6kade repe-
titiva intakterna fran SaaS 6verstiga de negativa
effekterna fran de uteblivna intdkterna fran traditio-
nell licens. Pa lang sikt ar detta mycket positivt for
bolaget da det 6kar andelen repetitiva intdkter och
darmed minskar fluktuationen och risken i intjaning
och resultat.

Leveransverksamhetens projekt avser den egna
produktportféljen varfér risken i denna typ av kon-
sultverksamhet kan anses som lagre an traditionell
resurskonsulting. Stor del av verksamheten av-

ser uppgraderingar vilka ar enkla att planera och
genomfora, vilket i sin tur bidrar till en langsiktigt
stabil verksamhet. Leveransorganisationen aterfinns
i huvudsak i koncernens danska verksamhet. Den
danska marknaden har hogre flexibilitet och battre
mojligheter att snabbt stélla om personalstyrkan
utifran andrad efterfrageniva, vilket innebar en mer
hanterlig risk for koncernen. | den svenska verksam-
heten borjas en mer omfattande leveranskapacitet
byggas upp, vilket innebar en dkad risk i omstall-
ningsfasen. Pa langre sikt bor aven denna verksam-
het ha relativt lag risk da planeringsméjligheterna for
resurserna bor vara goda.

Humankapitalet i Formpipe ar viktigt och tillgang
till kompetent personal en kritisk framgangsfaktor.
Bolaget méter detta genom att erbjuda personalen
marknadsmassiga och konkurrenskraftiga anstall-
ningsvillkor. Over tid varierar dock tillgangen pa
personal med ratt kompetens vilket kan leda till
kostnadsokningar for bolaget.

Kénslighetsanalysen nedan beskriver effekten pa
Formpipes resultat fére skatt, som uppgick till 66,5
Mkr (53,3 Mkr), vid férandring av ett antal faktorer:



Inverkan pa resultat

Kénslighetsanalys Forandring fore skatt, Mkr

Efterfragan licens +/- 5% +/- 3,5
Efterfragan leverans +/- 5% +/- 6,3
Personalkostnad +/- 5% -/+12,4
STIBOR/CIBOR* +/- 100 bps -1+0,5
DKK/SEK +-5% +-4,1
EUR/SEK +- 5% +/-0,1
GBP/SEK +/- 5% -/+0,5
USD/SEK +-5% +/-0,2

* Forandringen i referensranta for lanen (STIBOR och CIBOR) ar berédknad som helars-
effekten baserad pa genomsnittet av ingaende och utgaende rantebarande skuld.

Ytterligare redogdrelse for risker och osakerhetsfak-
torer som bolaget exponeras for aterfinns under not
3 och not 4.

Osdkerhet hanforliga till Covid-19

| en verksamhet som Formpipes kan coronavirusets
fortsatta spridning ha en negativ paverkan. Kunder,
medarbetare och projekt kan komma att paverkas i
vasentlig omfattning, vilket darmed kan fa negativa
finansiella och andra konsekvenser. Koncernens
kunder kan komma att fortsatta arbeta pa distans
och senarelagga verksamhetsforbattrings- och
uppgraderingsprojekt vilket skulle ge en bromsan-
de effekt for nyforsaljning av saval produkter som
leveransuppdrag. Bolaget beddmer dock pandemins
paverkan pa verksamheten ha avtagit ndmnvart i
bérjan av 2022 da samhallet i stort atergatt till nor-
malt. Formpipe foljer dock utvecklingen I6pande och
vidtar nédvandiga atgarder vid eventuella férand-
ringar av handelseutvecklingen.

Oscdkerhet hénforliga till kriget i Ukraina

Formpipe kontrakterar produktutveckling av Sigma
Software Ukraina vars medarbetare drabbats av kri-
get med Ryssland som eskalerade den 24:e februari
2022. | linje med bolagets 1ISO-27001-certifiering
finns etablerade rutiner och processer for att hantera
paverkan pa verksamheten. Givet prognoser om

en utveckling som leder till resursbrist hos Sigma
Software eller att Ukraina faller under rysk regim
kommer Formpipe att vidta atgarder som tryggar
kontinuiteten i sin produktutveckling dar alternativa
satt utretts. Detta kan komma medféra hdjda kostna-
der i det korta perspektivet.

Riktlinjer f6r ersattning till
ledande befattningshavare

Arsstamman beslutade att godkénna styrelsens fér-
slag till riktlinjer for ersattning till Bolagets verkstal-
lande direktdr och évriga ledande befattningshavare
enligt foljande. Arsstimmans beslut éverensstam-
mer i huvudsak med tidigare tillampade principer
for ersattning. Riktlinjerna géller for avtal som ingas
efter arsstamman 2021, eller dar andring sker i
ersattning darefter. Styrelsen har inte utsett nagot
separat ersattningsutskott utan istallet hanterar
styrelsen i sin helhet fragor om ersattning och andra
anstallningsvillkor.

Bolaget ska erbjuda marknadsmassiga villkor som
gor att Bolaget kan rekrytera och behalla kompe-
tent personal. Ersattningen till bolagsledningen ska
besta av fast 16n, rorlig ersattning, ett Iangsiktigt
incitamentsprogram, pension, avgangsvillkor och
andra sedvanliga férmaner. Ersattningen baseras pa

individens engagemang och prestation i férhallande
till i forvag uppstallda mal, saval individuella som
gemensamma mal for hela Bolaget. Utvardering av
den individuella prestationen sker kontinuerligt. Den
fasta [6nen omprévas som huvudregel en gang per
ar och ska beakta individens kvalitativa prestation.

Den fasta lI6nen for den verkstallande direktéren och
ovriga ledande befattningshavare ska vara mark-
nadsmassig. Den rorliga ersattningen ska beakta
individens ansvarsniva och grad av inflytande.
Storleken pa den roérliga ersattningen ar relaterad till
uppfyllelsegraden av finansiella mal som uppstallts
av styrelsen for koncernen. Den rorliga ersattningen
utgdér maximalt 40 procent utdver fast |16n. Samtliga
rorliga ersattningsplaner har definierade maximala
tilldelnings- och utfallsgréanser. Rorlig ersattning han-
forlig till rakenskapsaret reserveras for i arsbokslutet
nar sa ar applicerbart och utbetalas i nara anslut-
ning till arsstdmman. Bolaget har aktierelaterade
incitamentsprogram som riktas till hela personalen
(inklusive verkstallande direktdr och dvriga ledan-
de befattningshavare) avsedda att framja Bolagets
langsiktiga intressen. Styrelsen utvarderar [6pande
huruvida ytterligare optionsprogram eller nagon
annan form av aktierelaterat eller aktiekursrelaterat
incitamentsprogram bor foreslas bolagsstamman.
Verkstallande direktéren och évriga ledande befatt-
ningshavare ska ha premiebaserade pensionsavtal.
Pensionering sker for verkstallande direktdren och
de ledande befattningshavarna vid 65 ars alder.
Pensionsavsattningar baseras enbart pa den budge-
terade I6nen. Vid den verkstallande direktérens upp-
sagning galler vid uppsagning fran Bolagets sida 6
manaders uppsagningstid och 6 manaders avgangs-
vederlag. Andra inkomster som den verkstallande
direktdren uppbar under den period avgangsveder-
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lag utbetalas avréknas fran avgangsvederlaget. Vid
uppséagning fran den verkstéllande direktérens sida
galler 6 manaders uppsagningstid. Mellan Bolaget
och de andra ledande befattningshavarna galler en
Omsesidig uppsagningstid om 3 till 6 manader. For
det fall bolaget blir féremal for ett offentligt uppkops-
erbjudande som medfdr att minst 30 procent av
bolagets aktier hamnar i samma aktiedgares hand,
har den verkstallande direktdren, vid bolagets eller
den verkstallande direktdrens uppsagning, ratt till
ett sarskilt avgangsvederlag motsvarande 12 fasta
manadsloner vid tidpunkten for uppsagningsbeske-
det. Sadant avgangsvederlag ar avrakningsfritt, ska
utbetalas i dess helhet vid anstallningens uppho-
rande och ersétter det avgangsvederlag som den
verkstallande direktdren normalt har ratt till enligt
sitt anstallningsavtal.

Arsstamman gav styrelsen mojlighet att avvika fran
ovanstaende foreslagna riktlinjer for det fall det i
enskilda fall finns sarskilda skal for detta.

De for arsstamman 2022 foreslagna riktlinjerna for
ersattning till ledande befattningshavare ar oférand-
rade i sak, men beskrivs utforligt i enlighet med de
nya riktlinjerna géllandes for 2022 i bolagets Bolags-
styrningsrapport.

Aktiestruktur

Formpipes aktie handlas under kortnamnet FPIP pa
Nasdaq Stockholm. Varje aktie i Formpipe berattigar
till en rost pa arsstdmman och ager lika ratt till bola-
gets tillgangar och vinster.

68

Formpipes aktiekapital uppgick vid utgangen av
2021 till 5 346 390,70 kronor fordelat pa 53 463 907
aktier.

Per den 31 december 2021 hade Formpipe tre
teckningsoptionsprogram utestdende om totalt

1 500 000 teckningsoptioner registrerade for an-
stéllda. Teckningsoptionerna kan 6ka antalet aktier
och rostratter i bolaget med maximalt 2,8 procent.
Nyemission i samband med I6sen av tecknings-
optionsprogrammet 2019/2022 kan medféra en 6k-
ning av aktiekapitalet med maximalt 50 000 kronor
och 500 000 aktier. Nyemission i samband med
I6sen av teckningsoptionsprogrammet 2020/2023
kan medféra en 6kning av aktiekapitalet med maxi-
malt 50 000 kronor och 500 000 aktier. Nyemission
i samband med I6sen av teckningsoptionsprogram-
met 2021/2024 kan medféra en 6kning av aktiekapi-

talet med maximalt 50 000 kronor och 500 000 aktier.

Formpipe hade vid utgangen av 2021 inga aktier i
eget forvar.

Vid utgangen av 2021 fanns inga avtal som begran-
sar ratten att Overlata aktier.

Forslag till vinstdisposition

Vinstdisposition, kr

Till arsstammans forfogande star balanserad vinst:
Fria reserver 133 968 770

Arets vinst 93 160 885

227 129 655
Styrelsen foreslar att:
Till aktieagarna utdelas
0,70 kronor per aktie, totalt 37 608 240

i ny rakning balanseras 189 521 415

227 129 655

Styrelsen foreslar arsstdmman den 27 april 2022 att
besluta om utdelning om 0,70 kr (0,66 kr) per aktie,
vilket innebar en total utdelning om 37 608 239,90
kronor (35 286 178,62 kronor).

Till grund for sitt forslag att dverféra den balansera-
de vinsten till ny rékning har styrelsen enligt 17 kap
3 § 2-3 st i Aktiebolagslagen beddémt moderbolagets
och koncernens konsolideringsbehov, likviditet,
ekonomiska stallning i vrigt samt formaga att pa
kort och lang sikt infria sina ataganden. Styrelsen
beddmer att den féreslagna vinstdispositionen ar

val anpassad till verksamhetens art, omfattning och
risker samt moderbolagets och koncernens kapital-
behov.

Moderbolagets soliditet uppgar enligt arsredovis-
ningen till 46 procent (44 procent).

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut
till 429,6 Mkr (398,9 Mkr) och nettokassa till 4,4 Mkr
(-5,6 Mkr).

Bolagsstyrningsrapport

Formpipes bolagsstyrningsrapport aterfinns pa sid
101-109 i arsredovisningen.






Hallbarhetsrapport

Det har ar Formpipes lagstadgade hallbar-
hetsrapport for rakenskapsaret 2021.
Rapporten omfattar moderbolaget Form-
pipe Software AB och dess dotterbolag.
Information om bolagsstruktur och affars-
modell aterfinns pa sidan 57 i forvaltnings-
berattelsen.

En drivande aktér inom
vardeskapande digitalisering

Formpipe har som ambition att vara en drivande
aktdr inom vardeskapande digitalisering av offentli-
ga forvaltningar och privata organisationer. Genom
Formpipes erbjudanden forbattras forutsattningarna
langsiktigt for vara kunder, vara kunders kunder och
miljén. Genom att utnyttja modern informationsteknik
effektiviseras och underlattas arbetslivet och varda-
gen. Tid frigdrs for individer, vilket pa sikt ger 6kad
livskvalitet. Miljdavtrycket minskar till foljd av minskat
resande och |Iagre resursutnyttjande i form av pap-
per, print, férvaring, transporter etc.

Resurs- och effektivitetsvinster till féljd av att nyttja
Formpipes system for strukturerad och tilltagande
automatiserad informationshantering, mojliggor

for offentliga organisationer att méta krav pa ékad
serviceniva och att géra mer med mindre resurser.
Formpipes verksamhet drivs ur ett langsiktigt hall-
bart perspektiv dar foretagets samtliga intressenters
behov tillgodoses.
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Med kunder inom saval privata som offentliga orga-
nisationer stalls det ofta hdga krav pa god affarsetik,
IT-sékerhet och dataintegritet. En oférmaga att mota
dessa krav leder till forsamrade ekonomiska forut-
sattningar och pa sikt dven till negativa konsekven-
ser for bolagets fortsatta existens. Formpipe ligger
genom sin hdga produktkvalitet i framkant nar det
galler att utveckla och tillhandahalla mjukvaror och
I6sningar for hdgkvalitativ och sdker informations-
hantering. Genom ett kontinuerligt utvecklingsarbete
sakerstalls att kundernas och samhallets standigt
Okande krav tillgodoses.

Styrdokument

Vagledning for efterlevnad inom hallbarhetsomradet
aterfinns i bolagets policies avseende; CSR (Cor-
porate Social Responsibility), Personalhandboken,
Loén, Jamstalldhetsplan, Beredskapsplan sexuella
trakasserier, Ledarskapsmanual, Informationssaker-
het, IT-sékerhet och Kvalitetssakring.

Vardegrund

Formpipe ar ett vardegrundsdrivet mjukvarubolag.

Vi star upp for vart varumarke och utvecklar standigt
var kultur. Formpipes malsattning ar att alla medar-
betare ska framja langsiktiga kundrelationer genom
att alltid leva efter vara vardeord. Nagot som arbetas
med aktivt och I6pande foljs upp i aterkommande
pulsmatningar beskrivna under rubriken Medarbeta-
re och samhallsengagemang.

Organisationen ar uppdelad i tre affarsomraden:
privat sektor, samt offentlig sektor i Sverige och
Danmark. Samtliga drivs utifran bolagets uppdrag
att bygga vardefulla relationer mellan manniskor och
data. Formpipes vardeord lagger grunden fér med-
arbetarnas satt att agera, interagera, ta beslut och
leda arbetet framat.

Passion for people

We are proud of who we are and put
people first

Understanding our customers
We listen and create true business value

Respect and trust
We are open-minded and we are honest

Perform with quality
We take ownership and we act professionally

Lead by example

We are value driven and we support each
other

Engage and have fun

We have a unique team spirit and we love
what we do



Medarbetare per land

@ Sverige 118 USA 11
Danmark 96 Tyskland 3
Storbritannien 62 @ Finland 1

Intressenter

@ Formpipe
Agare och investerare, medarbetare, kunder, partners, leverantérer
Medarbetares anhoériga, kunders kunder (medborgare, slutkonsumenter,
foretag), framtida medarbetare, tidigare medarbetare

Kundengagemang och
produktkvalitet

Starkt kundengagemang ar centralt i Formpipes
verksamhet. Ett kundengagemang i det I6pande un-
derhallet och vidareutvecklingen av bolagets produk-
ter ar ett satt att starka relevans och att investeringar
i nya tjanster kommer till maximal nytta for kunden.

Produktkvalitet ar dartill en férutsattning for att vara
kundernas forstahandsval och en langsiktig aktér pa
en konkurrensutsatt marknad.

Respektive affarsomrade har historiskt utformat och
genomfort en arlig kundundersdkning for att lang-
siktigt starka erbjudandet och tillgodose kunders
affarsbehov. Dessa undersokningar beslutades
under 2020 att ersattas i och med 2021 och framat
av en mer regelbunden matning av Customer Net
Promoter Score, cNPS — ett tilltagande populart mat-
etal fér kundengagemang. Formpipe skickar I6pande
ut undersokningar med cNPS-fragan: "Hur troligt ar
det att du skulle rekommendera Formpipe till en van
eller kollega?”.

| dessa matningar ges aven utrymme till framatrikta-
de forslag fran kunder pa produktférbattringar eller
produktutveckling. Utdéver cNPS-matningarna finns
aven aktiva anvandarféreningar som via en faststalld
process medverkar till produkternas utveckling.

Mal: Att mata ett hogre cNPS-resultat an andra
jdmférbara bolag.

Resultat: Resultatet kommer att foljas upp i takt
med att data for jamférbara bolag blir tillgangliggjort,
nagot som idag saknas. Till dess dokumenteras och
sparas samtliga matningars resultat.

Affarsetik och IT-sdkerhet

Formpipes kunder stéller héga krav pa god affarse-
tik, IT-sakerhet och dataintegritet. Dessa omraden
ar viktiga framgangsfaktorer for bolagets langsiktiga
finansiella forutsattningar och éverlevnad.

IT-sakerhet och dataintegritet

Formpipe &r och har varit framgangsrika med sitt
arbete inom IT- och informationssékerhet. Informa-
tion i olika former ar en av bolagets allra viktigaste
tillgangar. Formpipe ar certifierade enligt ISO 27001
— en internationellt erkdnd standard som visar att
bolaget bedriver ett systematiskt informationssaker-
hetsarbete och skyddar sina informationstillgangar.

Korruption, mutor och penningtvatt

Formpipe erbjuder inte, begar inte och mottar inte
mutor eller andra illegala betalningar for att vinna
eller behalla affarsverksamhet. Bolaget avser endast
gOra affarer med affarspartner som bedriver verk-
samhet som ar forenlig med lagstiftningen och vars
verksamhet finansieras pa ett lagligt satt. Formpipe
framjar inte penningtvatt och foljer de allmanna
riktlinjerna om motverkande av penningtvatt som
aterfinns i tillampliga lagar och konventioner.
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Manskliga rattigheter

Formpipe stdder och respekterar de manskliga
rattigheterna oavsett var vi arbetar och vi féljer FN:s
vagledande principer om féretag och manskliga
rattigheter samt FN:s ramverk for redovisning av
vagledande principer.

Medarbetare och samhadalls-
engagemang

Pa Formpipe varnar medarbetare om varandra och
lever efter foretagets vardegrund. Saval chefer som
medarbetare har ett ansvar att medverka till att
skapa ett gott arbetsklimat och att I6sa eventuella
utmaningar som uppstar. Att erbjuda en god arbets-
miljo bidrar till mojligheter att attrahera och behalla
kompetenta medarbetare, vilket ar en forutsattning
for bolagets fortsatta utveckling. Genom att medar-
betare mar bra och har roligt tillsammans levererar
Formpipe bra produkter och uppratthaller goda
relationer till kunder. Nagot som i sin tur leder till ett
battre ekonomiskt resultat och att Formpipe kom-
mer att finnas kvar pa marknaden som en relevant
arbetsgivare och leverantor.

Arbetsmiljo

Formpipe stravar efter att skapa en arbetsmiljé dar
vara medarbetare mar bra, har kul och ar engagera-
de. Medarbetarna ar delaktiga, kan paverka sin ar-
betssituation och ges majlighet till personlig utveck-
ling. Formpipe har sedan lange matt medarbetarnas
engagemang, motivation och valmaende genom

att arligen genomféra en medarbetarundersokning.
Under 2019 gick bolaget éver fran de tidigare arliga
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medarbetarundersdkningarna till ett nytt verktyg dar
det genomférs kontinuerliga sa kallade pulsar, for att
battre kunna ta tempen pa medarbetarnas engage-
mang. Fran och med 2020 tillampas aven i dessa
pulsar det tilltagande populdra matetalet Employee
Net Promoter Score, eNPS.

Formpipes eNPS vid utgangen av 2021 var: 1.

Mal: Att mata ett hogre eNPS an andra jamférbara
bolag.

Resultat: Resultatet kommer att féljas upp i takt
med att data for jdamfoérbara bolag blir tillgangliggjort,
nagot som idag saknas. Till dess dokumenteras och
sparas samtliga matningars resultat.

Konsfordelning, mangfald och icke-
diskriminering

Formpipes grundfilosofi ar att anstalla kvalificerade
medarbetare och framja lika rattigheter och majlig-
heter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet

eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsvariation, sexuell Idggning
eller alder. Detta synsatt genomsyrar hela foretaget.
Formpipe tillater ingen form av diskriminering, vare
sig direkt eller indirekt. Bolaget ar dvertygade om
att en rikare mangfald leder till bredare perspektiv
och i en férlangning till en mer hallbar och innovativ
foretagskultur.

Mal: Andelen kvinnor ska ligga 6ver genomsnittet i
IT-branschen.

Resultat: Jamforelse har gjorts mellan den svenska
delen av organisationen och svenska IT- och Telekom-

branschens genomsnitt. Féretagets svenska del
har 32 procent kvinnor att jdmféra med IT & Tele-
komféretagens siffror pa runt 28 procent kvinnor i
branschgenomsnitt.

For hela Formpipe ar andelen kvinnor 26 procent
och dar jamforelse i de 6vriga landerna inte gjorts
mojlig.

Mangfald i styrelsen

Formpipe stravar efter att uppfylla de riktlinjer som
finns i Svensk kod for bolagsstyrning som forvaltas
av Kollegiet for svensk bolagsstyrning, avseende
styrelsens sammansattning. Kollegiets mal fér bors-
bolag var en jamn kdnsfordelning dar styrelserna
bestar av minst 40 procent kvinnor ar 2020.

Mal: En jdmn konsférdelning med minst 40 procent
kvinnor.

Resultat: Malet har ej uppnatts under 2022. Andelen
kvinnor i styrelsen var i slutet av aret 33 procent.

Samhallsengagemang

Formpipe avsatter varje ar pengar till valgérenhet.
Dessa pengar fordelas ut under aret med utgangs-
punkt i det som sker i omvarlden och hur val initiati-
ven harmoniserar med Formpipes vardegrund.

Med anledning av det eskalerande kriget i Ukraina
i februari 2022 har Formpipe gjort riktade bidrags-
insatser for att stétta foretagets kontrakterade ut-
vecklare bosatta i landet. Over 300 000 SEK har
givits for att trygga fortsatta inkomster under denna
mycket provande tid.
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Miljépaverkan

Formpipe varnar om en hallbar milj¢ fér nuvarande
och kommande generationer genom att i sa stor
utstrackning som majligt begréansa negativ miljo-
och klimatmassig paverkan inom ramen for verk-
samheten. Formpipes produkter ska dven underlatta
for kunden och kundens kund att minimera sin miljo-
paverkan.

Hallbar IT

Genom att underhalla IT-utrustning 6kas livslangden
och minskar behovet av att investera i ny sadan.
Allt elektroniskt avfall hamtas och kallsorteras for
att atervinnas pa basta satt. Centraliserad drift med
virtuella servrar minskar energianvandningen och
sparar resurser.

Resor

Formpipe stravar mot att medarbetare ska behéva
resa sa lite som mojligt och anvander i méjligaste
man webbmdten, webinarier etc. Den support
som erbjuds bolagets kunder I0ses i forsta hand
pa distans, vilket ytterligare minskar behov av att
resa samt ger snabbare och effektivare I6sningar
for kunden. | de fall resor behdvs ska dessa ske
pa ett miljévanligt och kostnadseffektivt satt. Under
2020 och 2021 begransades resandet nastan helt.
Digitala méten har visat sig vara vardiga ersattare
till manga fysiska méten.

Energianvéndning

| vart arbete att varna om miljon stravar Formpipe
efter att gdra medvetna val och att sanka elférbruk-
ningen genom att exempelvis:

» anvanda oss av leverantérer som erbjuder gron el

* stdnga av datorer, skdrmar och belysning nar de
inte anvands

* sitta i lagom stora lokaler

Material och atervinning

Formpipe har ett medvetet miljétank gallande exem-
pelvis inkdp av kontorsmaterial, matvaror och andra
produkter. Bolaget efterstravar att inhandla energi-
besparande kontorsmaskiner och varor som ar miljé-
markta, ekologiska, narproducerade och atervin-
ningsbara. Formpipe arbetar for 6kad atervinning av
material och kallsortering av exempelvis papper och
glas. Bolaget stravar efter att valja miljdanpassade
forpackningar och att inte anvanda engangsartiklar.

Onboarding och utbildning

Formpipe jobbar aktivt med att utveckla onboarding-
processen for nya medarbetare. | denna ar redan
idag manga delar av hallbarhetsrapporten med och
foretaget kommer fortsatt under 2022 att ytterligare
integrera dessa mal och forhallningssatt i processen
samt se hur detta kan kompletteras med ytterligare
utbildningsinsatser for vara medarbetare.
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Utveckling av hallbarhetsrapport

Till féljd av en upplevd 6kad standardisering i
rapportering av hallbarhetsmal @mnar Formpipe
undersdka majligheten att an tydligare rapportera pa
ESG-kriterier for bolagets paverkan. Detta hoppas
bolaget ska mojliggdra jamférbarhet mellan Form-
pipe och andra aktérer inom branschen, nagot som
Formpipe tror gynnar en langsiktigt positiv utveck-
ling for foretaget, samtliga av dess intressenter och
samhallet i stort. Bolaget foljer utvecklingen I6pande.






Koncernens resultatrdkning

Tkr Not 2021 2020
Nettoomsattning 5,6 473 204 403 126
Rorelsens kostnader

Férsaljningskostnader 56 -50 916 -41 282
Ovriga kostnader 57 -91 414 -77 596
Personalkostnader 58 -248 232 -220 112
Aktiverat arbete for egen rakning 52 471 40 206
Rorelsens resultat fore avskrivningar (EBITDA) 135113 104 342
Avskrivningar 14, 15, 26 -66 596 -51 091
Rorelseresultat (EBIT) 68 517 53 251
Finansiella intékter 9,1 2 607
Finansiella kostnader 9,11, 26 -2 065 -1403
Resultat efter finansiella poster 66 453 52 455
Skatt pa arets resultat 10, 23 -16 017 -11 067
Arets resultat 50 435 41 388
Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 50 435 41 388
Summa 50 435 41 388
Ovrigt totalresultat:

Poster som kan komma att aterforas till resultatrakningen:

Omrakningsdifferenser 13741 -14 642
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 13741 -14 642
Arets totalresultat 64176 26 746
Varav hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 64 176 26 746
Summa 64176 26 746
Tkr 2021 2020
Resultat per aktie, raknat pa resultat hanforligt till

moderbolagets aktiedgare under aret (uttryckt i kr per aktie) 12

— fore utspadning 0,94 0,78
— efter utspadning 0,94 0,77
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning, tusental 53617 53 343
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 53 875 53 549
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Koncernens balansrékning

Tkr Not 2021-12-31 2020-12-31 Tkr Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL
Anléaggningstillgangar Aktiekapital 21 5 e 5346
Ovrigt tillskjutet kapital 214 497 212 640
Immateriella tillgangar 14 Omrakningsreserver 22812 9071
Balanserade utgifter 134 681 130 643 Balanserad vinst inklusive arets resultat 186 956 171 807
Goodwill 390 647 380218 Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 429 638 398 865
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 12 205 12762
Summa immateriella anldggningstillgangar 537 533 523 623 SKULDER
Langfristiga skulder
Materiella anlaggningstillgangar 15 Skulder till kreditinstitut 17,22 = 29434
Inventarier 19 508 27 138 Uppskjutna skatteskulder 23 31424 28434
Summa materiella anldggningstillgangar 19 508 27138 Langfristiga leasingskulder 26 6 241 13277
Summa langfristiga skulder 37 665 71145
Finansiella anlaggningstillgangar
Ovriga finansiella tillgangar 16,17 1519 1473 Kortfristiga skulder
Ovriga langfristiga fordringar 6, 16, 17 3495 1811 Skulder till kreditinstitut 17,22 - 14 258
Summa finansiella anlaggningstillgangar 5014 3284 Kortfristiga leasingskulder 26 7477 7218
Leverantorsskulder 17 20 606 16722
Langfristiga fordringar 23 Aktuella skatteskulder 1968 1665
Uppskjuten skattefordran 4182 3645 Ovriga skulder 24 12141 16 916
Summa langfristiga fordringar 4182 3645 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 6,17, 25 194 755 194 728
Summa kortfristiga skulder 236 947 250 507
Summa anléggningstillgangar 566 237 557 689
Summa skulder 274 612 321653
Omsattningstillgangar
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 704 249 720 517
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 17,18 75 411 61474
Aktuella skattefordringar 7 986 6 465
Ovriga fordringar 17 141 507
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 6,17, 19 36 409 35790
Summa kortfristiga fordringar 119 947 104 235
Likvida medel 17,20 18 065 58 593
Summa omséttningstillgangar 138 012 162 828
SUMMA TILLGANGAR 704 249 720 517

77



Koncernens férdndring i eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Ovrigt Balanserad
Aktie- tillskjutet Omraknings- vinst inkl.

Tkr Not kapital kapital reserv arets resultat Summa
Eget kapital 1 januari 2020 5317 208 600 23713 162 498 400 129
Totalresultat

Arets resultat - - - 41 388 41 388
Ovrigt totalresultat - - -14 642 - -14 642
Summa totalresultat - - -14 642 41 388 26 746
Transaktioner med aktiedgare

Utdelning 12 - - - -32 078 -32 078
Nyemission for teckningsoptioner 21 29 4 553 - - 4 582
Aterkdp teckningsoptioner 21 - -1 264 - - -1 264
Betald premie for optionsprogram 21 - 750 - - 750
Summa transaktioner med aktiedgare 29 4039 - -32078 -28 010
Eget kapital 31 december 2020 5346 212 640 9071 171 807 398 865
Eget kapital 1 januari 2021 5346 212 640 9071 171 807 398 865
Totalresultat

Arets resultat - - - 50 435 50 435
Ovrigt totalresultat - - 13741 - 13 741
Summa totalresultat - - 13741 50 435 64176
Transaktioner med aktiedgare

Utdelning 12 - - - -35 286 -35 286
Nyemission for teckningsoptioner 21 26 4 666 - - 4692
Aterkdp teckningsoptioner 21 - -4 119 - - -4 119
Betald premie for optionsprogram 21 - 1310 - - 1310
Summa transaktioner med aktiedgare 26 1857 - -35 286 -33 403
Eget kapital 31 december 2021 5373 214 497 22 812 186 956 429 638
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Moderbolagets resultatrdkning

Tkr Not 2021 2020
Nettoomsittning 27 147 956 131 160
Rorelsens kostnader 27

Férsaljningskostnader -9 650 -8 782
Ovriga kostnader 7 -63 782 -44 755
Personalkostnader 8 -84 147 -71 951
Avskrivningar -2 984 -6 270
Summa rorelsens kostnader -160 562 -131 758
Rorelseresultat -12 607 -598
Finansiella intékter 9,11 106 220 2669
Finansiella kostnader 9,11 -6 020 -965
Resultat efter finansiella poster 87 594 1106
Bokslutsdispositioner 27 3319 4491
Skatt pa arets resultat 10, 23 2 249 -1 237
Arets resultat 93 161 4 360

Moderbolaget har inga poster att redovisa i Ovrigt totalresultat varfér Ovrigt totalresultat inte redovisas.
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Moderbolagets balansrékning

Tkr Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Anléaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 14

Balanserade utgifter 9301 6 851
Summa immateriella anlaggningstillgangar 9 301 6 851
Materiella anlaggningstillgangar 15

Inventarier 1174 981
Summa materiella anldggningstillgangar 1174 981
Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier i dotterbolag 16 345213 344 636
Ovriga langfristiga fordringar 6,16 3495 1811
Summa finansiella anlaggningstillgangar 348 708 346 446
Langfristiga fordringar

Uppskjuten skattefordran 23 2249 -
Summa langfristiga fordringar 2249 -
Summa anlaggningstillgangar 361431 354 278
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 18 23 397 14 470
Aktuella skattefordringar 6 785 5542
Fordringar hos koncernféretag 27 124 098 15740
Ovriga fordringar 109 105
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 6 699 8930
Summa kortfristiga fordringar 161 089 44 787
Kassa och bank 20 15 898 30 666
Summa omsittningstillgangar 176 987 75 454
SUMMA TILLGANGAR 538 419 429 732
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Tkr Not 2021-12-31 2020-12-31
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 21 5373 5346
Reservfond 17 691 17 691
23063 23 037
Fritt eget kapital
Overkursfond 183 350 181493
Balanserad vinst -49 381 -18 454
Arets resultat 93 161 4360
227 130 167 398
Summa eget kapital 250 193 190 435
SKULDER
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 22 - 29434
Summa langfristiga skulder - 29 434
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 22 - 14 258
Leverantdrsskulder 10 162 9590
Skulder till koncernféretag 27 191 893 98 751
Ovriga skulder 24 3935 2083
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 25 82 236 85180
Summa kortfristiga skulder 288 226 209 863
Summa skulder 288 226 239 297
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 538 419 429 732



Moderbolagets
i eget kapital

fordndring

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Balanserad |

Aktie- Reserv- Overkurs- vinst inkl Summa
Tkr Not kapital fond fond arets resultat eget kapital
Eget kapital 1 januari 2020 5317 17 691 177 453 13 624 214 085
Totalresultat
Arets resultat - - - 4360 4360
Summa totalresultat - - - 4360 4360
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning 12 - - - -31732 -32 078
Nyemission for teckningsoptioner 21 29 - 4 553 - 4 582
Aterkdp teckningsoptioner 21 - - -1264 - -1 264
Betald premie for optionsprogram 21 - - 750 - 750
Summa transaktioner med aktiedgare 29 - 4039 -32078 -28 010
Eget kapital 31 december 2020 5346 17 691 181 493 -14 095 190 435
Eget kapital 1 januari 2021 5346 17 691 181 493 -14 095 190 435
Totalresultat
Arets resultat - - - 93 161 93 161
Summa totalresultat - - - 93 161 93 161
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning 12 - - - -35 286 -35 286
Nyemission for teckningsoptioner 21 26 - 4 666 - 4692
Aterkdp teckningsoptioner 21 - - -4 119 - -4 119
Betald premie for optionsprogram 21 - - 1310 - 1310
Summa transaktioner med aktiedgare 26 - 1857 -35 286 -33 403
Eget kapital 31 december 2021 5373 17 691 183 350 43780 250 193
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Kassaflédesanalys

Koncernen Moderbolaget
Tkr Not 2021 2020 2021 2020
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 68 517 53 251 -12 607 -598
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
— Avskrivningar 65 787 51490 2984 6270
— Ovriga poster -8 112 -1 836 369 2227
Ovriga likviditetspaverkande poster
Erhallen ranta 1 2 486 442
Betald ranta -1916 -1403 -1273 -965
Betalda inkomstskatter -7 682 -9 389 -1239 -4 569
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore 116 595 92 115 -11 279 2807
forandringar av rorelsekapital
Okning (-) / Minskning (+) pagaende arbeten 39 - = -
Okning (-) / Minskning (+) kundfordringar -12 178 28 276 -8 906 31844
Okning (-) / Minskning (+) évriga kortfristiga fordringar -1 351 333 -1 585 -2 000
Okning (+) / Minskning (-) leverantérsskulder 4624 -1372 -4 604 7100
Okning (+) / Minskning (-) 6vriga kortfristiga skulder -8 702 -4 354 58 802 52 542
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital -17 568 22 884 43708 89 486
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 99 027 114 999 32429 92 293
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Koncernen Moderbolaget

Tkr Not 2021 2020 2021 2020
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 14 -57 068 -43 348 -4 785 -2 341
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 15 -1678 -2 631 -842 -621
Investeringar i finansiella tillgangar 16 = - -1684 -
Investeringar i dotterbolag - -46 067 - -69 050
Kassaflode fran investeringsverksamheten -58 746 -92 046 -7311 -72 012
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Nyemission 21 4692 4582 4692 4582
Emission av teckningsoptioner 21 1310 750 1310 750
Aterkdp av teckningsoptioner -4 119 -1 264 -4 119 -1264
Upptagande av lan 22 - 58 361 37016 58 361
Amortering av lan 22 -43 803 -19018 -43 499 -14 669
Amortering av leasingskulder 22,26 -7 419 -8 274 - -
Utbetald utdelning 13 -35 286 -32 078 -35 286 -32078
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -84 625 3060 -39 886 15 682
Arets kassafléde -44 343 26 013 -14 768 35963
Omrakningsdifferenser i likvida medel 3815 -1103 - -
Likvida medel vid arets borjan 58 593 33682 30 666 -5 296
Likvida medel vid arets slut 20 18 065 58 593 15 898 30 666



Noter

Samtliga belopp i nedanstaende noter ar angivna i tusentals
kronor (Tkr) om inte annat séarskilt anges. Bokslutsdagen &r
den 31 december 2021.

Not 1. Allman information

Formpipe Software AB (moderbolaget) och dess dotterbolag
(sammantaget Koncernen) saljer programvara och konsulttjans-
ter for att fanga, strukturera och distribuera information.

Koncernen har kontor i Sverige, Danmark, Holland, Tyskland,
England och USA.

Moderbolaget ar ett aktiebolag registrerat i och med sate i
Sverige. Adressen till huvudkontoret ar Formpipe Software AB

(publ), Box 231 31, 104 35 Stockholm. Besdksadressen ar
Sveavagen 168 i Stockholm.

Moderbolaget ar noterat pa Nasdaq Stockholm.

Styrelsen har den 5 april 2022 godkant denna koncernredovis-
ning for offentliggérande den 6 april 2022.

Not 2. Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna
koncern- och moderbolagsredovisning upprattats anges nedan.
Dessa principer har tilldmpats konsekvent for alla presenterade
ar, om inte annat anges.

Grund for rapporternas upprattande

Koncernredovisningen for Formpipekoncernen har upprattats
i enlighet med Arsredovisningslagen, RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler for koncerner, samt International Financial
Reporting Standards (IFRS) och IFRIC-tolkningar sadana de
antagits av EU. Koncernredovisningen har upprattats enligt
anskaffningsvardemetoden.

Moderbolagets arsredovisning uppréttas enligt ARL och RFR 2.
Redovisningsprinciperna i moderbolaget anses félja koncernens
férutom nedanstaende delar. Inga andra skillnader mellan kon-
cernens och moderbolagets redovisningsprinciper anses vara
av vasentlig karaktar.

.

Vid forvarv av dotterféretag uppstar varde i moderbolaget i
form av aktier i dotterforetag till vardet av kopeskillingen och
ingen goodwill uppstar darmed i moderbolaget i samband
med forvarv av dotterbolag. Vardet av aktierna i dotterféretag
ar en skillnad mot koncernredovisningen da dessa elimineras
i koncernens konsoliderade balansrakning. Forvarvskostnader
balansfors i moderbolaget men kostnadsfors i koncernen.

.

Den goodwill som kan uppsta i moderbolagets balansrakning
ar inte hanforbar till forvarv av aktier i dotterbolag utan upp-
star i de fall av férvarv av inkram och fusioner av dotterbolag,
sa kallad inkramsgoodwill och fusionsgoodwill. All fusions-

goodwill eller annan inkramsgoodwill som uppstatt internt
inom koncernen elimineras i koncernens konsolidering och
paverkar darmed ej koncernens goodwill i balansrakningen.

Goodwill i moderbolaget anses ha en begransad ekonomisk
livslangd och ar féremal for avskrivningar 6ver moderbola-
gets resultatréakning. Koncernens goodwill &r inte féremal for
avskrivningar.

Att uppratta rapporter i 6verensstdammelse med IFRS kraver
anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisnings-
andamal. Vidare kravs att ledningen gor vissa bedémningar vid
tillampningen av koncernens redovisningsprinciper. Uppskatt-
ningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. De omraden
som innefattar en hég grad av bedémning, som ar komplexa
eller sadana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen, anges i not 4.

Nya och dndrade standarder som tillampas av koncernen

Inga nya eller &ndrade standarder har tillampats av koncernen.

Nya standarder, andringar och tolkningar av befintliga
standarder dar andringen @nnu inte har tratt i kraft och inte
har tillampats i fortid av koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar trader ikraft for raken-
skapsar som borjar efter 1 januari 2022 och har inte tillampats
vid uppréattandet av denna finansiella rapport. Inga av dessa
férvantas ha nagon vasentlig inverkan pa koncernens finansiella
rapporter.

Segmentsrapportering (se not 5)

Roérelsesegment rapporteras pa ett satt som éverensstammer
med den interna rapportering som l&amnas till den hogste
verkstéllande beslutsfattaren. Den hdgste verkstéllande besluts-
fattaren ar den funktion som ansvarar for tilldelning av resurser
och beddémning av rérelsesegmentens resultat. | koncernen

har denna funktion identifierats som koncernens verkstallande
direktor.

Segmentsoversikten har for jamforelsearet 2019 justerats da
koncernen fran 2020 slar ihop den koncerninterna fakturering-
en (intakter och kostnader) till ett netto da det sker véasentlig
fakturering inom affarsomradena avseende royalty till IP &gande
bolag. Raden Koncerninternt netto avser darmed de koncern-
interna intakterna och kostnaderna nettoredovisade mot varan-
dra fér en mer verklig bild av respektive affarsomrade. Aterféring
av operationell leasing i enlighet med IFRS 16 redovisas ocksa
inkluderat i respektive affarsomrade framgent i den koncern-
interna uppféljningen.

Koncernredovisning
Dotterforetag

Dotterforetag ar alla de foretag (inklusive foretag for sarskilt
andamal) dar koncernen har ratten att utforma finansiella och
operativa strategier pa ett satt som vanligen foljer med ett
aktieinnehav uppgaende till mer an halften av réstratterna.
Forekomsten och effekten av potentiella rostratter som for
narvarande ar majliga att utnyttja eller konvertera beaktas vid
beddmningen av huruvida koncernen utdvar bestdmmande
inflytande Gver ett annat féretag. Koncernen bedémer ocksa

om bestammande inflytande foreligger fastan den inte har ett
aktieinnehav uppgaende till mer an halften av réstratterna men
anda har mgjlighet att styra finansiella och operativa strategier
genom de-facto kontroll. De-facto kontroll kan uppsta under
omstandigheter dar andelen av koncernens rostratter i relation
till storleken och spridningen pa 6vriga aktiedgares rostratter ger
koncernen méjlighet att styra finansiella och operativa strategier
etc. Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen fran och
med den dag da det bestdmmande inflytandet 6verfors till kon-
cernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestdmmande inflytandet upphdr.

Foérvarvsmetoden anvénds for redovisning av koncernens
rorelseforvarv. Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterforetag
utgors av verkligt varde pa overlatna tillgangar, skulder som kon-
cernen adrar sig till tidigare agare av det forvarvade bolaget och
de aktier som emitterats av koncernen. | kdpeskillingen ingar
aven verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder som &r en foljd
av en 6verenskommelse om villkorad képeskilling. Identifierbara
forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder i ett rorelseforvary
varderas inledningsvis till verkliga varden pa forvarvsdagen. For
varje forvarv — dvs forvarv for forvarv — avgor koncernen om
innehav utan bestdmmande inflytande i det férvarvade foretaget
redovisas till verkligt varde eller till innehavets proportionella
andel i det redovisade vardet av det férvarvade foretagets identi-

NOTER

fierbara nettotillgangar. Resultat fran dotterbolag som forvarvats
eller avyttrats under aret ingar i koncernens resultatrakning fran
forvarvsdagen eller till och med avyttringsdagen. Detta datum
ar den dag da koncernen far respektive forlorar kontrollen éver
ett dotterbolag.

Innehav utan bestdmmande inflytande i dotterféretagens resultat
och eget kapital redovisas separat i koncernens resultatréakning,
rapport dver totalresultat, rapport 6ver férandringar i eget kapital
och balansrakning.

Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsfors nar de uppstar.

Om rorelseférvarvet genomfors i flera steg omvarderas de
tidigare eget kapital-andelarna i det forvarvade foretaget till dess
verkliga varde vid forvarvstidpunkten. Eventuellt uppkommen
vinst eller forlust redovisas i resultatet.

Varje villkorad kdpeskilling som ska éverféras av koncernen
redovisas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Efterféljande
andringar av verkligt varde av en villkorad kdpeskilling som klas-
sificerats som en tillgang eller skuld redovisas i enlighet med
IFRS 9 antingen i resultatrékningen eller i 6vrigt totalresultat.
Villkorad kopeskilling som klassificeras som eget kapital omvar-
deras inte och efterféljande reglering redovisas i eget kapital.

Goodwill varderas initialt som det belopp varmed den totala
kopeskillingen och verkligt varde for innehav utan bestdmmande
inflytande 6verstiger verkligt vérde pa identifierbara forvarvade
tillgangar och évertagna skulder. Om kopeskillingen ar lagre

an verkligt varde pa det férvarvade bolagets nettotillgangar,
redovisas skillnaden direkt i resultatrakningen.

Koncerninterna transaktioner, balansposter, intékter och
kostnader pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras.
Vinster och forluster som resulterar fran koncerninterna trans-
aktioner och som &r redovisade i tillgangar elimineras ocksa.
Redovisningsprinciperna for dotterforetag har i forekommande
fall &ndrats for att garantera en konsekvent tillampning av
koncernens principer.

Koncernbidrag lamnade fran moderforetag till dotterforetag
redovisas som en 6kning av andelar i dotterféretag och att en
oversyn av huruvida det foreligger nedskrivningsbehov avse-
ende dessa andelar gors i samband med detta. Koncernbidrag
som moderféretag erhaller fran dotterféretag redovisas enligt
samma principer som sedvanliga utdelningar fran dotterforetag,
som finansiell intékt.

Omréakning av utlandsk valuta

FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTVALUTA

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika
enheterna i koncernen &ar varderade i den valuta som anvands
i den ekonomiska miljé dar respektive foretag huvudsakligen ar
verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen anvands
svenska kronor (kr), som ar moderbolagets funktionella valuta
och rapportvaluta.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021 83



NOTER

TRANSAKTIONER OCH BALANSPOSTER

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella
valutan enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen
eller den dag da posterna omvarderas. Valutakursvinster och
forluster som uppkommer vid betalning av sadana transaktioner
och vid omrakning av monetara tillgangar och skulder i utlandsk
valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrakningen.

Valutakursvinster och -forluster som hanfor sig till 1an och likvida
medel redovisas i resultatrdkningen som finansiella intakter eller
kostnader.

Omréakningsdifferenser for icke-monetara finansiella tillgangar
och skulder redovisas som en del av verkligt varde-vinster/-for-
luster.

KONCERNFORETAG

Resultat och finansiell stallning for alla koncernforetag som
har en annan funktionell valuta &n rapportvalutan omraknas till
koncernens rapportvaluta enligt féljande:

a) tillgangar och skulder for var och en av balansrakningarna
omréknas till balansdagskurs,

b) intakter och kostnader for var och en av resultatrékningarna
omréknas till genomsnittlig valutakurs (savida inte denna
genomsnittliga kurs inte ar en rimlig approximation av den
ackumulerade effekten av de kurser som géller pa transak-
tionsdagen, i vilket fall intakter och kostnader omraknas till
transaktionsdagens kurs), samt

c) alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas i évrigt
totalresultat.

Vid konsolideringen fors valutakursdifferenser, som uppstar till
foljd av omrakning av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter
till dvrigt totalresultat. Vid avyttring av en utlandsverksamhet,
helt eller delvis, fors de kursdifferenser som redovisats i 6vrigt
totalresultat till resultatrakningen och redovisas som en del av
realisationsvinsten/-forlusten.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid

forvarv av en utlandsverksamhet behandlas som tillgangar och
skulder hos denna verksamhet och omréknas till balansdagens
kurs.

| not 11 framgar de valutakurser som anvants i koncernens
konsolidering for rakenskapsaret samt for jamforelsearet.

Kassaflodesanalys

Kassaflédesanalysen ar upprattad enligt indirekt metod.

Intéktsredovisning

En intakt redovisas nar kunden erhaller kontroll 6ver den
forsalda varan eller tjanster, en princip som erséatter den tidigare
principen att intékter redovisas nar risker och formaner dvergatt
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till képaren. Grundprincipen i IFRS 15 ar att koncernen redovisar
en intékt pa det satt som béast speglar 6verforingen av kontrollen
av den utlovade varan eller tjansten till kunden. Denna redo-
visning i koncernen sker med hjélp av en femstegsmodell som
appliceras pa alla kundkontrakt:

Identifiera kontraktet med kunden

Identifiera de olika prestationsatagandena i kontraktet

Faststalla transaktionspriset

Fordela transaktionspriset pa prestationsataganden

Redovisa en intakt nar ett prestationsatagande uppfylls

Med hjalp av ovan femstegsmodell kan koncernens avtal med
kunder innehalla olika prestationsataganden som identifie-
rats till Licenser, SaaS (Software as a Service), Support- och
underhallsavtal samt Konsulttjanster. En intékt kan redovisas
forst nar kontrollen Gver den salda tjansten eller varan kan
anses ha 6verforts till kunden for respektive typ av intaktsslag/
prestationsatagande.

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som erhallits eller
kommer att erhallas for salda varor och tjanster i koncernens
I6pande verksamhet. Intakter redovisas exklusive mervardes-
skatt, returer och rabatter samt efter eliminering av Koncern-
intern forsaljning.

Nedan framgar de redovisningsprinciper som koncernen tillam-
par for dessa prestationsataganden.

Forsaljning av licenser

Koncernen utvecklar och saljer programvara. Forsaljning av
licensrattigheter intaktsfors vid fullgjord leverans enligt avtal och
da kunden har erhallit kontroll 6ver de kopta licenserna samt
att inga vasentliga forpliktelser aterstar efter leveransdatum. |
de fall en licens saljs och faktureringsmodellen avviker fran nar
kunden erhallit kontroll dver de licenser som levererats reserve-
rar koncernen en licensintékt och en fordran som I6ses upp mot
faktureringen under avtalets 16ptid. | sddana fall goér koncernen
en beddmning om det finns en vasentlig finansieringskompo-
nent som ska redovisas i balansrékningen samt om det finns

en rantekomponent som ska redovisas under finansiella poster
istallet for som en vanlig intakt. Transaktionspriset justeras
darmed for effekterna av en betydande finansieringskomponent.
Den fordran som aterfinns i balansrakningen delas upp i en
langfristig del samt kortfristig del baserat pa tidsramen som
finansieras gentemot kunden da faktureringsmodellen skiljer sig
fran intaktsredovisningen.

Forséljning av SaaS (Software as a Service)

Koncernen séljer programvara som tjéanst genom att skéta drif-
ten av programvara som molnbaserade tjanster. Programvaran
ar da inte installerad pa kundens egna servrar utan pa servrar
som Formpipekoncernen skéter driften ifran. Denna tjanst, som

inkluderar licens, support & underhall samt drift, erhaller kunden
I6pande under avtalstiden och den intaktsfors linjart dver
kontraktstiden da kontrollen 6verfors till kunden I6pande under
avtalstiden. Dessa tjanster faktureras i normalfallet fran tre till
tolv manader i forskott varav koncernens aterstaende skyldig-
heter redovisas i balansrakningen som en forutbetald intakt
under 6vriga kortfristiga skulder.

Forsaljning av Support- och underhalisavtal

Koncernen saljer Support- och underhallsavtal for program-
varan. Sadana avtal tecknas i samband med forsaljning av
licenser eller SaaS (Software as a Service). Intakter fran
Support- och underhallsavtal faktureras i forskott och intaktsfors
linjart 6ver kontraktstiden da kontrollen dverfors till kunden 16-
pande under avtalstiden. Dessa tjanster faktureras i normalfallet
tre till tolv manader i forskott varav koncernens aterstaende
skyldigheter redovisas i balansrakningen som en forutbetald
intakt under ovriga kortfristiga skulder.

Forsiljning av tjanster

Koncernen séljer konsult- och utbildningstjanster, som tillhan-
dahalls pa I6pande rékning eller som fastprisavtal. Intékter
fran avtal pa I6pande rakning redovisas till avtalade priser allt
eftersom arbetade timmar levereras.

For forsaljningsintakter fran fastprisavtal avseende tjanster
tillampas successiv vinstavrakning. Successiv vinstavrakning
innebar att intékter redovisas baserat pa hur stor del de tjanster
som utforts, utgdr av de totala tjidnster som ska utforas (fardig-
stallandegrad). Forsaljningsintakter fran fastprisavtal avseende
tjanster redovisas vanligen i den period da tjansterna levereras,
linjart fordelat under avtalsperioden.

Om nagra omstandigheter uppstar som kan férandra den ur-
sprungliga uppskattningen av intakter, kostnader eller fardigstal-
landegrad, omprévas uppskattningarna. Dessa omprévningar
kan resultera i 6kningar eller minskningar i uppskattade intakter
eller kostnader och paverkar intakterna under den period da de
omstandigheter som féranledde andringen kom till foretagsled-
ningens kéannedom.

Avtalstillgangar, fordringar och avtalsskulder

Formpipe Software skilier mellan avtalstillgangar och fordringar
baserat pa huruvida ratten till ersattning ar villkorad av annat an
pengars tidsvarde. Avtalstillgangar hanfor sig primart till transak-
tioner dar Formpipe Software uppfyller ett prestationsatagande
att Overféra licens, som &r en del av det paketerade erbjudandet
till kund, men rétten till betalning for licensen ar beroende av att
Formpipe Software uppfyller andra prestationsataganden i avta-
let, exempelvis support och underhall. Avtalstillgangar éverfors
till fordringar nar ratten blir ovillkorlig, det vill sdga nar endast
pengars tidsvarde kravs innan ersattning forfaller till betalning.

Avtalsskulder hanfor sig till forskottsbetalningar erhallna fran
kunder.

Koncernen erbjuder vissa avtal dar kunden kan képa en licens
inklusive ett ars service. Nér ett sadant avtal med flera delar
foreligger, redovisas som intékt fran forsaljningen av licens

det belopp som utgdr verkligt varde pa licens i forhallande till
verkligt varde pa forséljningsavtalet som helhet. Intakten fran
servicedelen, som motsvarar verkligt varde pa servicedelen i
forhallande till verkligt varde pa forsaljningsavtalet, fordelas dver
serviceperioden. Verkliga varden for respektive del bestams
utifran aktuella marknadspriser pa dessa delar nar de séljs
separat.

Rénteintakter

Ranteintakter intéktsredovisas fordelat dver I6ptiden med
tillampning av effektivrantemetoden.

Aktuell och uppskjuten inkomstskatt (se not 10, 23)

Periodens skattekostnad omfattar aktuell skatt beréknad pa
periodens skattemassiga resultat enligt gallande skattesatser.
Den aktuella skattekostnaden justeras med forandringar i
uppskjutna skattefordringar och -skulder som hanfor sig till
temporara skillnader och outnyttjade underskott.

Den aktuella skattekostnaden beraknas pa basis av de skatte-
regler som pa balansdagen ar beslutade eller i praktiken beslu-
tade i de lander dar moderbolagets dotterbolag ar verksamma
och genererar skattepliktiga intékter. Ledningen utvarderar
regelbundet de yrkanden som gjorts i sjalvdeklarationer avseen-
de situationer dar tillampliga skatteregler ar féremal for tolkning
och gor, nar sa bedéms lampligt, avsattningar for belopp som
troligen ska betalas till skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet, enligt balansraknings-
metoden, pa alla temporara skillnader som uppkommer mellan
det skatteméassiga vardet pa tillgangar och skulder och dessas
redovisade varden i koncernredovisningen. Den uppskjutna
skatten redovisas emellertid inte om den uppstar till foljd av en
transaktion som utgér den forsta redovisningen av en tillgang
eller skuld som inte ar ett rorelseférvarv och som, vid tidpunkten
for transaktionen, varken paverkar redovisat eller skattemassigt
resultat. Uppskjuten inkomstskatt berdknas med tilldmpning av
skattesatser (och -lagar) som har beslutats eller aviserats per
balansdagen och som férvantas gélla nar den berérda uppskjut-
na skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden
regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det ar
troligt att framtida skattemassiga 6verskott kommer att finnas
tillgangliga, mot vilka de temporara skillnaderna kan utnyttjas.

Uppskjuten skatteskuld beraknas pa temporara skillnader som
uppkommer pa andelar i dotterbolag och intresseforetag, for-
utom dér tidpunkten for aterforing av den temporara skillnaden
kan styras av koncernen och det &r sannolikt att den temporéra
skillnaden inte kommer att aterforas inom éverskadlig framtid.



Immateriella tillgangar (se not 14)
Goodwill

Goodwill utgérs av det belopp varmed anskaffningsvardet éver-
stiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det forvarvade
dotterbolagets identifierbara nettotillgangar vid forvarvstillfallet.
Goodwill pa forvarv av dotterbolag redovisas som immateriella
tillgangar. Goodwill som redovisas separat testas arligen, eller
oftare om handelser eller andrade férhallanden indikerar en
mojlig vardeminskning, for att identifiera eventuellt nedskriv-
ningsbehov. Goodwill redovisas till anskaffningsvarde minskat
med ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill
aterfors inte. Vinst eller forlust vid avyttring av en enhet inklude-
rar kvarvarande redovisat varde pa den goodwill som avser den
avyttrade enheten.

Vid nedskrivningstest férdelas goodwill som forvarvats i ett
rorelseforvarv till kassagenererande enheter eller grupper

av kassagenererande enheter som forvantas bli gynnade av
synergier fran forvarvet. Varje enhet eller grupp av enheter som
goodwill har fordelats till motsvarar den I&gsta niva i koncernen
pa vilken goodwillen i fraga 6vervakas i den interna styrningen,
vilket fér Formpipekoncernen ar rérelsesegmentsnivan.

Kundrelationer

Kundrelationer identifierade vid rérelseférvarv redovisas vid
forvarvstidpunkten till verkligt varde. Kundrelationerna har en
bestambar nyttjandeperiod och redovisas till verkligt varde vid
forvarvstidpunkten minskat med ackumulerade avskrivningar
och nedskrivningar. Avskrivningar gors linjart for att fordela
kostnaden for kundrelationer dver deras bedémda nyttjande-
period (5 ar).

Teknologi

Teknologi identifierade vid rorelseférvarv redovisas vid forvarvs-
tidpunkten till verkligt vérde. Teknologi har en bestambar nyttjan-
deperiod och redovisas till verkligt varde vid férvarvstidpunkten
minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivningar gors linjart for att fordela kostnaden for teknologi
over deras bedémda nyttjandeperiod (3 ar).

Varumarken

Forvarvade varumarken redovisas till anskaffningsvarde och
varumarken identifierade vid rérelseférvarv redovisas vid for-
varvstidpunkten till verkligt varde. Férvarvade varumarken har
en bestambar nyttjandeperiod och redovisas till anskaffnings-
varde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. Varumarken identifierade vid rérelseférvarv har aven
dessa en bestambar nyttjandeperiod och redovisas till verkligt
varde vid forvarvstidpunkten minskat med ackumulerade av-
skrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar gors linjart for
att férdela kostnaden f6r varumarken 6ver deras bedémda
nyttjandeperiod (3 ar).

Egenutvecklad programvara

Kostnader for underhall av programvara kostnadsfors nar

de uppstar. Utvecklingskostnader som ar direkt hanforliga till
utveckling och testning av identifierbara och unika program-
varuprodukter som kontrolleras av koncernen, redovisas som
immateriella tillgangar nar foljande kriterier ar uppfyllda:

det ar tekniskt mojligt att fardigstélla programvaran sa att den
kan anvandas,

foretagets avsikt ar att fardigstalla programvaran och att
anvanda eller salja den,

det finns forutsattningar att anvanda eller sélja programvaran,

det kan visas hur programvaran genererar troliga framtida
ekonomiska fordelar,

adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att full-
félja utvecklingen och for att anvanda eller sélja programvaran
finns tillgangliga, och

de utgifter som ar hanforliga till programvaran under dess
utveckling kan beréknas pa ett tillforlitligt satt.

Direkt hanforbara utgifter som balanseras som en del av pro-
gramvaran, innefattar utgifter fér anstéllda och en skalig andel
av indirekta kostnader.

Ovriga utvecklingskostnader, som inte uppfyller dessa kriterier,
kostnadsfors nar de uppstar.

Utvecklingskostnader som tidigare kostnadsférts redovisas inte
som tillgang i efterféljande period.

Utvecklingskostnader for programvara som redovisas som
tillgang skrivs av under sin bedémda nyttjandeperiod (37 ar).

Materiella anlaggningstillgangar (se not 15)

Alla materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
varde med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingar
utgifter som direkt kan hanféras till forvarvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter l1aggs till tillgangens redovisade varde eller
redovisas som en separat tillgang, beroende pa vilket som ar
lampligt, endast da det ar sannolikt att de framtida ekonomiska
formaner som ar forknippade med tillgangen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillgangens anskaffningsvarde kan matas
pa ett tillforlitligt satt. Redovisat varde for en ersatt del tas bort
fran balansrakningen. Alla andra former av reparationer och
underhall redovisas som kostnader i resultatrékningen under
den period de uppkommer.

Avskrivningar pa tillgangar, for att fordela deras anskaffnings-
varde eller omvarderat belopp ner till det berédknade restvardet
over den berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt
foljande:

— Datainventarier 3ar
— Inventarier 3-5ar

Tillgangarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas varje
balansdag och justeras vid behov.

En tillgangs redovisade varde skrivs omgaende ner till dess
atervinningsvarde om tillgangens redovisade varde verstiger
dess bedémda atervinningsvarde.

Vinster och forluster vid avyttring faststélls genom en jamférelse
mellan forsaljningsintékten och det redovisade vardet och redo-
visas i 6vriga intakter/kostnader — netto i resultatrakningen.

Finansiella tillgangar och skulder (se not 16, 17)

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar och skulder i
foljande kategorier: finansiella tillgangar och skulder varderade
till verkligt varde via resultatrakningen och finansiella tillgangar
och skulder varderade till upplupet anskaffningsvéarde. Klassifi-
ceringen av finansiella tillgangar styrs av affarsmodellen for att
inkassera de avtalsenliga kassaflédena och huruvida de avtal-
senliga kassaflédena enbart utgors av kapitalbelopp och ranta.
Finansiella skulder klassificeras som och redovisas till upplupet
anskaffningsvarde savida de inte ar derivat. Derivat redovisas
till verkligt varde med verkliga vardeférandringar redovisade i
resultatrakningen.

(a) Finansiella tillgangar och skulder som vérderas till
upplupet anskaffningsvarde

Finansiella tillgangar som varderas till upplupet anskaffnings-
varde innehas i en affarsmodell dér de finansiella tillgangarna
halls for att inkassera de avtalsenliga kassaflodena. Det sker
inga forsaljningar av fordringar och fordringarna utvarderas inte
pa verkligt varde basis. De avtalsenliga kassaflodena utgors
enbart av kapitalbelopp och rénta. De utgérs av Kundfordringar,
Ovriga fordringar och Likvida medel i balansrékningen och ingar
i omsattningstillgangar med undantag for poster med férfallodag
mer @n 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som
anlaggningstillgangar. Finansiella skulder som véarderas till
upplupet anskaffningsvarde utgors av upplaning samt leveran-
torsskulder i balansrakningen, dér anskaffningsvardet utgér

det verkliga vardet vid anskaffningstidpunkten. Fér upplaning
motsvarar detta erhallet belopp reducerat for eventuella trans-
aktionskostnader.

Finansiella tillgangar och skulder som vérderas till upplupet
anskaffningsvarde redovisas efter anskaffningstidpunkten till
upplupet anskaffningsvarde med tillampning av effektivrante-
metoden.

(b) Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrdkningen

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen &r antingen derivat, eget kapitalinstrument som inte
designerats som att de redovisas till verkligt varde via ovrigt
totalresultat eller skuldinstrument som inte innehas i en affars-
modell som bestar av att inkassera avtalsenliga kassafléden
eller att bade inkassera avtalsenliga kassafléden och sélja
finansiella tillgangar liksom skuldinstrument vars avtalsenliga
kassafléden inte enbart utgérs av kapitalbelopp och ranta.

NOTER

Koncernen har inga finansiella tillgangar och skulder varderade
till verkligt varde via resultatrakningen.

Kundfordringar (se not 18)

Kundfordringar redovisas inledningsuvis till verkligt varde och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tilldmpning av
effektiviantemetoden, minskat med eventuell reservering for
vardeminskning. Redovisat varde, efter eventuella nedskrivning-
ar, for kundfordringar forutsatts motsvara deras verkliga varden,
eftersom dessa poster ar kortfristiga till sin natur.

For kundfordringar tillampar koncernen den férenklade ned-
skrivningsmodellen och redovisar forvantade kundforluster for
aterstaende |6ptid. Bedomningen baseras pa om det finns va-
sentliga finansiella svarigheter hos géldenaren, sannolikhet for
att galdenaren kommer att ga i konkurs eller genomga finansiell
rekonstruktion, uteblivna eller forsenade betalningar, betalnings-
historik och antaganden om framatblickande information. For-
andringar i reserven for forvantade kundforluster redovisas som
Forsaljningskostnader. Nar en kundfordran inte kan drivas in,
skrivs den bort mot vardeminskningskontot fér kundfordringar.
Atervinning av belopp som tidigare har skrivits bort krediteras
Forsaljningskostnader i resultatrakningen.

Nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar

Redovisade varden for tillgangar prévas for att identifiera
eventuellt nedskrivningsbehov. Detta sker vid varje balansdag
eller oftare om handelser eller andrade forhallanden indikerar
en mdjlig vardeminskning. En nedskrivning gérs med det
belopp varmed tillgangens redovisade varde verstiger dess
atervinningsvarde. Atervinningsvardet ar det hégre av tillgang-
ens verkliga varde minskat med forséljningskostnader och
dess nyttjandevarde. Vid beddmning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer dar det finns separata
identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter).

Goodwill som forvarvats i ett rorelseférvarv fordelas vid ned-
skrivningstest till kassagenererande enheter eller grupper av
kassagenererande enheter som férvantas bli gynnade av syn-
ergier fran forvarvet. Varje enhet eller grupp av enheter som
goodwill har fordelats till motsvarar den Iagsta niva i koncernen
pa vilken goodwillen i fraga 6vervakas i den interna styrningen,
vilket fér Formpipekoncernen ar rérelsesegmentsnivan.

For tillgangar, andra an finansiella tillgangar och goodwill, som
tidigare har skrivits ner gors per varje balansdag en prévning av
om aterforing bor goras.

Kundfordringar och avtalstillgangar skrivs av nar det inte finns
nagon rimlig férvantan om aterbetalning.

Likvida medel (se not 20)

| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och &vriga
kortfristiga placeringar med forfallodag inom tre manader fran
anskaffningstidpunkten. | balansrakningen redovisas checkrak-
ningskrediter som upplaning bland Kortfristiga skulder.
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NOTER

Aktiekapital (se not 21)

Stamaktier klassificeras som eget kapital.

Transaktionskostnader som direkt kan hanféras till emission
av nya aktier eller optioner redovisas, netto efter skatt, i eget
kapital som ett avdrag fran emissionslikviden.

Leverantorsskulder och 6vriga skulder (se not 24)

Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tilldmpning av effektiv-
rantemetoden. Beloppen ar osakrade och betalas oftast inom

30 dagar. Leverantorsskulder och 6vriga skulder klassificeras
som kortfristiga skulder om de forfaller inom ett ar eller tidigare.
Om inte, tas de upp som langfristiga skulder. Redovisat varde
for leverantdrsskulder och 6vriga skulder forutsatts motsvara
deras verkliga varden, eftersom dessa poster ar kortfristiga till
sin natur.

Upplaning (se not 22)

Upplaning redovisas inledningsuvis till verkligt varde, netto efter
transaktionskostnader. Upplaning redovisas dérefter till upplupet
anskaffningsvérde och eventuell skillnad mellan erhallet belopp
(netto efter transaktionskostnader) och aterbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrakningen fordelat ver laneperioden, med
tillampning av effektivrantemetoden.

Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncer-
nen har en ovillkorlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i
atminstone 12 manader efter balansdagen.

Erséttningar till anstéllda (se not 8)
Pensionsforpliktelser

Koncernen har avgiftsbestdmda pensionsplaner. En avgiftsbe-
stdmd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken koncernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen
har inte nagra réttsliga eller informella forpliktelser att betala
ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga
tillgangar for att betala alla ersattningar till anstallda som hanger
samman med de anstalldas tjanstgéring under innevarande eller
tidigare perioder. Avgifterna redovisas som personalkostnader
nar de forfaller till betalning. Forutbetalda avgifter redovisas
som en tillgang i den utstrackning som kontant aterbetalning
eller minskning av framtida betalningar kan komma koncernen
tillgodo.

Teckningsoptionsprogram

Koncernen tillampar fran tid till annan aktierelaterade er-
sattningsplaner, dar regleringen gérs med aktier. En premie
motsvarande det verkliga vardet for optioner erlaggs av den
anstallde vid tilldelningsdagen. Optionspremien krediteras
Ovrigt tillskjutet kapital. Mottagna betalningar for aktierna, efter
avdrag for eventuella direkt hanférbara transaktionskostnader,
krediteras aktiekapitalet (kvotvarde) och ovrigt tillskjutet kapital
nar optionerna utnyttjas.
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For samtliga utestaende optioner ar vederlaget fran personalen
baserat pa ett marknadsmassigt pris, faststéllt utifran Black-
Scholes varderingsmodell. Ingen forman eller ersattning utgar
saledes till de anstallda och darfér redovisas ingen personal-
kostnad i resultatrakningen i enlighet med IFRS 2.

Erséttningar vid uppségning

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstéllds anstalining
sagts upp av koncernen fére normal pensionstidpunkt eller

da en anstalld accepterar frivillig avgang i utbyte mot sadana
ersattningar. Koncernen redovisar avgangsvederlag nar den
bevisligen ar forpliktad endera att sédga upp anstéllda enligt en
detaljerad formell plan utan méjlighet till aterkallande, eller att
lamna ersattningar vid uppsagning som resultat av ett erbjudan-
de som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgang. Férmaner
som forfaller mer an 12 manader efter balansdagen diskonteras
till nuvarde.

Vinstandels- och bonusplaner

Koncernen redovisar en skuld och en kostnad fér bonus och
vinstandelar, baserat pa en formel som beaktar den vinst
som kan hanféras till moderbolagets aktiedgare efter vissa
justeringar. Koncernen redovisar en avsattning nar det finns
en legal forpliktelse eller en informell forpliktelse pa grund av
tidigare praxis.

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda redovisas som kostnad nar
de relaterade tjansterna erhalls. Ersattningarna beraknas utan
diskontering.

Avsattningar

Avséttningar for omstruktureringskostnader och rattsliga krav
redovisas nar koncernen har en legal eller informell forpliktelse
till foljd av tidigare handelser, det ar sannolikt att ett utflode

av resurser kommer att kravas for att reglera atagandet, och
beloppet har beréknats pa ett tillforlitligt satt. Avsattningar for
omstrukturering innefattar kostnader fér avgangsersattningar.
Inga avsattningar gors for framtida rorelseforluster.

Avséttningarna varderas till nuvardet av det belopp som
férvantas kravas for att reglera forpliktelsen. Harvid anvands
en diskonteringsranta fore skatt som aterspeglar en aktuell
marknadsbeddémning av det tidsberoende vérdet av pengar och
de risker som ar forknippade med avsattningen. Den 6kning

av avsattningen som beror pa att tid forflyter redovisas som
rantekostnad.

Leasing (se not 26)

Koncernens leasingaktiviteter och redovisningen av dessa
Koncernen leasar ett antal lokaler, kontor, kontorsmaskiner och
bilar. Leasingavtalen skrivs normalt for fasta perioder mellan 6
manader och 5 ar. Leasingavtalen har olika villkor, indexklausu-
ler och rétt till férlangning.

Avtal kan innehalla bade leasing- och icke-leasingkomponenter.
Icke-leasingkomponenter har kostnadsforts och ej redovisats
som en del av nyttjanderatten eller leasingskulden.

Villkoren férhandlas separat for varje avtal och innehaller ett
antal olika avtalsvillkor. Leasingavtalen innehaller inga sarskilda
villkor eller restriktioner férutom att leasegivaren bibehaller
rattigheterna till pantsatta leasade tillgangar. De leasade
tillgangarna far inte anvandas som sakerhet for lan.

Leasingavtal redovisas som nyttjanderatter och en motsvarande
skuld, den dagen som den leasade tillgangen finns tillgénglig for
anvandning av koncernen.

Tillgangar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redo-
visas initialt till nuvarde.

Leasingskulderna inkluderar nuvardet av foéljande leasing-
betalningar:

fasta avgifter (inklusive till sin substans fasta avgifter), efter
avdrag for eventuella formaner i samband med tecknandet av
leasingavtalet som ska erhallas variabla leasingavgifter som
beror pa ett index eller ett pris, initialt varderade med hjélp av
index eller pris vid inledningsdatumet

belopp som férvantas betalas ut av leasetagaren enligt
restvardesgarantier

|6senpriset for en option att kdpa om koncernen ar rimligt
saker pa att utnyttja en sadan mojlighet

straffavgifter som utgar vid uppségning av leasingavtalet, om
leasingperioden aterspeglar att koncernen kommer att utnyttja
en méjlighet att séga upp leasingavtalet

Leasingbetalningar som kommer att géras for rimligtvis sakra
férlangningsoptioner ingar ocksa i varderingen av skulden.

Leasingbetalningarna diskonteras med leasingavtalets

implicita ranta. Om denna rantesats inte kan faststallas enkelt,
vilket normalt &r fallet for koncernens leasingavtal, anvands
leasetagarens marginella lanerénta, vilken ar rantan som den
enskilda leasetagaren skulle fa betala for att lana de nddvandiga
medlen for att kdpa en tillgang av liknande varde som nyttjande-
ratten i en liknande ekonomisk miljé med liknande villkor och
sakerheter.

Koncernen bestammer den marginella lanerantan pa féljande
satt:

nar det &r mojligt anvands finansiering som nyligen erhallits
av en utomstaende part som en startpunkt och justeras sedan
for att aterspegla férandringar i finansieringsférutsattningarna
sedan finansieringen erhélls

har inte nagra lan fran utomstaende upptagits i nartid,
anvands en metod som utgdr ifran en riskfri ranta som
justeras for kreditrisk

« justeringar gors for de specifika villkoren i avtalet, t.ex.
leasingperiod, land, valuta och sakerhet

Koncernen &r exponerad for eventuella framtida kningar av
rorliga leasingbetalningar baserade pa ett index eller en ranta,
som inte ingar i leasingskulden forran de trader i kraft. Nar
justeringar av leasingbetalningar baserade pa ett index eller en
ranta trader i kraft omvarderas leasingskulden och justeras mot
nyttjanderatten.

Leasingbetalningar férdelas mellan amortering av skulden och
ranta. Rantan redovisas i resultatrakningen éver leasingperioden
pa ett satt som medfor en fast rantesats for den under respektive
period redovisade leasingskulden.

Tillgangarna med nyttjanderatt varderas till anskaffningsvarde
och inkluderar foljande:

det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till

leasingavgifter som betalats vid eller fére inledningsdatumet,
efter avdrag for eventuella férmaner som mottagits i samband
med teckningen av leasingavtalet

initiala direkta utgifter

utgifter for att aterstalla tillgangen till det skick som foreskrivs
i leasingavtalets villkor

Nyttjanderatter skrivs vanligen av linjart dver det kortare av
nyttjandeperioden och leasingperioden. Om koncernen ar rimligt
saker pa att utnyttja en kdpoption skrivs nyttjanderatten av éver
den underliggande tillgangens nyttjiandeperiod.

Betalningar for korta kontrakt avseende utrustning och fordon
och samtliga leasingavtal av mindre varde kostnadsférs linjart
i resultatrakningen. Korta kontrakt ar avtal med en leasingtid
pa 12 manader eller mindre. Avtal av mindre varde inkluderar
exempelvis IT-utrustning och mindre kontorsmaébler.

Koncernens samtliga nyttjanderatter avseende leasingavtal
redovisas under materiella anlaggningstillgangar.

Optioner att forlanga och saga upp avtal

Optioner att forlanga och séga upp avtal finns inkluderade i ett
antal av koncernens leasingavtal gallande lokaler, kontor och
utrustning. Villkoren anvands for att maximera flexibiliteten i
hanteringen av tillgangarna som anvands i koncernens verk-
samhet. Den dvervagande delen av optionerna som ger méjlig-
het att forlanga och séga upp avtal kan endast utnyttjas av
koncernen och inte av leasegivarna.

Utdelningar (se not 13)

Utdelning till moderbolagets aktiedgare redovisas som skuld
i koncernens finansiella rapporter i den period da utdelningen
godkanns av moderbolagets aktiedgare.



Jamforelsestérande poster

Jamforelsestorande poster redovisas separat i de finansiella
rapporterna nar detta &r nédvandigt for att forklara koncernens
resultat. Med Jamforelsestorande poster avses vasentliga
intakts- eller kostnadsposter som redovisas separat pa grund

Not 3. Finansiell riskhantering

av betydelsen av deras karaktar eller belopp da de anses falla
utanfér den ordinarie verksamheten samt av engangskaraktar
och darmed férsvara jamforelsen av bolagets utveckling i den
finansiella rapporteringen. For att en post ska anses vara jam-
forelsestoérande ska den vara vasentlig i forhallande till den rad i
resultatrakningen som posten sarredovisats fran.

Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika
finansiella risker: marknadsrisk (valutarisk, rénterisk i verkligt
varde, ranterisk i kassaflodet och prisrisk), kreditrisk och
likviditetsrisk. Koncernens dvergripande riskhanteringspolicy
fokuserar pa oférutsagbarheten pa de finansiella marknaderna
och efterstravar att minimera potentiella ogynnsamma effekter
pa koncernens finansiella resultat. Koncernen innehar inga
derivatinstrument for att sékra riskexponering.

Riskhanteringen skéts av en central finansavdelning enligt
policies som faststallts av styrelsen. Formpipe Softwares finans-
policy beslutas av styrelsen med ett ars giltighet. Finanspolicyn
faststaller riktlinjer for handhavande av finansiella risker inom
koncernen. Formpipe Softwares finanspolicy syftar till att astad-
komma hogsta mdjliga avkastning pa bolagets likvida tillgangar,
eller lagsta méjliga upplaningskostnad nér bolaget befinner

sig i en situation med nettoskuld, med en hart begransad och
kontrollerad riskniva samt en god betalningsberedskap for att
vid var tidpunkt kunna méta bolagets betalningsforpliktelser.

Koncernfinans identifierar, utvérderar och sakrar finansiella

(a) Marknadsrisk
(1) VALUTARISK

Koncernen verkar internationellt och utsatts for valutarisker som
uppstar fran olika valutaexponeringar, framfor allt avseende
DKK men aven till viss del GBP, EUR och USD. Valutarisk upp-
star genom framtida affarstransaktioner, redovisade tillgangar
och skulder samt nettoinvesteringar i utiandsverksamheter.

Koncernens riskhanteringspolicy ar att séakra kanda och
betydande framtida kassafléden. Koncernen hade inte nagra
sakringar genom terminskontrakt eller 6vriga sakringar vare
sig vid utgangen av rakenskapsaret 2020 eller vid utgangen av
rakenskapsar 2021.

Koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas netto-
tillgangar exponeras for valutarisker. Valutaexponering som
uppstar fran nettotillgangarna i koncernens utlandsverksam-
heter hanteras huvudsakligen genom upplaning i de berérda
utlandska valutorna.

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts med 10
procent i forhallande till redovisningsvalutorna i koncernens
utlandska dotterbolag, med alla andra variabler konstanta,

de verksamheten i allt vésentligt oberoende av féréndringar i
marknadsrantor avseende tillgangar.

Koncernens réanterisk uppstar genom kort- och langfristig
upplaning. Upplaning gors med rorlig rénta och utsatter darmed
koncernen for ranterisk avseende kassaflode.

Vid periodens utgang uppgick den rantebarande upplaningen till
- (43 692) Tkr med rorlig ranta kopplad till STIBOR. En foérand-
ring om 10 bps i underliggande referensrantor skulle paverkat
arets resultat och det egna kapitalet med plus/minus 41 (19) Tkr.

(b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pa koncernniva. Kreditrisk uppstar genom
likvida medel och tillgodohavanden hos banker och finansinstitut
samt kreditexponeringar gentemot kunder, inklusive utestaende
fordringar och avtalade transaktioner. Om kunder kreditbedéms
av oberoende vérderare, anvands dessa bedémningar. | de fall
da ingen oberoende kreditbedémning finns, gors en riskbedom-
ning av kundens kreditvardighet dar dennes finansiella stéllning
beaktas, liksom tidigare erfarenheter och andra faktorer. Indivi-
duella risklimiter faststélls baserat pa interna eller externa kredit-
bedémningar i enlighet med de grénser som satts av styrelsen.
Anvandningen av kreditgranser foljs upp regelbundet.

Det finns ingen hog koncentration av kreditrisker, vare sig
genom exponering mot enskilda kunder, sarskilda branscher
och/eller regioner. En stor del av Formpipes forsaljning sker
till offentlig sektor i Sverige och Danmark, detta gor att risken
i dessa kundfordringar i stort sett &r obefintlig. Koncernen har
viss del av sin foérsaljning gentemot privat sektor, framforallt i
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Sverige och Danmark. Dessa affarer ar dock av mindre storlek
och fler till antalet, varpa risken i dessa fordringar kan anses
vara val spridd. Historiken av kundférluster i koncernen ar i stort
sett obefintlig.

(c) Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att koncernen innehar tillrackligt
med likvida medel och kortfristiga placeringar med en likvid
marknad, tillganglig finansiering genom avtalade kreditfaciliteter
och méjligheten att stdnga marknadspositioner.

Ledningen féljer ocksa noga rullande prognoser for koncernens
likviditetsreserv pa basis av forvantade kassafloden.

Nedanstaende tabell analyserar koncernens finansiella skulder
uppdelade efter den tid som pa balansdagen aterstar fram till
den avtalsenliga forfallodagen. De belopp som anges i tabellen
ar de avtalsenliga, odiskonterade kassaflédena. De belopp
som forfaller inom 12 manader 6verensstammer med bokférda
belopp, eftersom diskonteringseffekten ar ovasentlig.

Redovisat belopp for skuld till kreditinstitut i nedan tabell avser
varden baserat pa balansdagens kurs. Beloppet inkluderar den
del som koncernen nyttjar av sin checkrakningskredit. Check-
rakningskrediten har en limit uppgéaende till 50 Mkr.

Leverantdrsskulder och andra skulder inom intervallet < 1 ar i
tabellen nedan forfaller till fullo till betalning inom 2022.

Bolagets nettokassa (rantebarande skulder minus likvida medel)
uppgick vid arets slut till 4 347 (-5 594) Tkr.

risker i ndra samarbete med koncernens operativa enheter. ndra > Tkr <1ar 1-2 ar 2-5 ar >5ar
Styrelsen uppréttar skriftliga policies saval for den évergripande skulle arets resultat OCh. eget kapital for koncernen for 2021 2021
riskhanteringen som fér specifika omraden, sasom valutarisk, och 2020 paverkats enligt nedan tabell. o . ) i ‘
ranterisk, kreditrisk, anvandning av derivata och icke-derivata Langfristiga leasingskulder redovisade och vérderade enligt
finansiella instrument samt placering av dverlikviditet. IFRS 16 7701 151 -
Kortfristiga leasingskulder redovisade och varderade enligt
2021 2020 IFRS 16 7277 - - -
Arets resultat Eget kapital Arets resultat Eget kapital Leverantérsskulder och andra skulder 34715 _ _ _
Tkr 50 435 429 638 41 388 398 865 Totalt 49 992 7701 151 B
Kénslighetsanalys valutarisk
DKK +/-10% 6 457 39 479 +/-10% 2809 30 886 2020
EUR +-10% 203 1005 +-10% 230 784 Langfristiga leasingskulder redovisade och varderade enligt
GBP +/-10% -774 7 200 +/-10% 77 8 500 IFRS 16 12723 2163 -
usbD +/-10% -159 -951 +/-10% 0 -5565 Langfristig skuld till kreditinstitut - - 29434 -
giristig
Total +/-10% 5727 46 733 +/-10% 3116 39 614 Kortfristig skuld till kreditinstitut 14 258 - - -
Kortfristiga leasingskulder redovisade och varderade enligt
IFRS 16 7074 - - -
(Il) PRISRISK (Il) RANTERISK AVSEENDE KASSAFLODEN OCH VERKLIGA Leverantdraskulder och andra skulder 34 303
i i inaar i akti 5 da i VARDEN . - .
Koncernen innehar inga placeringar i aktier och ar darmed inte Totalt 55635 12723 31 597 N

exponerad for nagon prisrisk. Koncernen ar inte heller expone-
rad for nagon prisrisk avseende ra- och stapelvaror.

Eftersom koncernen inte innehar nagra vasentliga rantebarande
tillgangar, ar koncernens intakter och kassafléde fran den I6pan-
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Hantering av kapitalrisk

Kapital definieras som totalt eget kapital. Koncernens mal av-
seende kapitalet ar att trygga koncernens férméaga att fortsatta
sin verksamhet pa lang sikt, sa att den kan fortsatta att generera
avkastning till aktiedgarna och nytta fér andra intressenter och
att uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att halla kostnader-
na for kapitalet nere.

For att uppratthalla eller justera kapitalstrukturen, kan koncernen
férandra den utdelning som betalas till aktiedgarna, aterbetala
kapital till aktiedgarna, utfarda nya aktier eller salja tillgangar

for att minska skulderna. Beslut om justering av kapitalet tas

av styrelsen utifran vad som bedéms ge langsiktigt maximal
avkastning till aktiedgarna.

| och med att koncernens strategi delvis bygger pa forvarv kan
koncernens skuldsattning komma att fluktuera kraftigt fran ar till
ar. Styrelse och koncernledning utvarderar darfor kontinuerligt
framtida betalningsataganden och beslutar utifran en samlad
beddmning hur koncernens medel skall forvaltas.

Berakning av verkligt varde

Verkligt varde pa finansiella instrument som handlas pa en aktiv
marknad (t.ex. finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatréakningen) baseras pa noterade marknadspriser pa
balansdagen. Det noterade marknadspriset som anvéands for
koncernens finansiella tillgangar ar den aktuella képkursen.

Finansiella instrument (not 17) varderas utifran klassificering i
verkligt vardehierarkin enligt foljande nivaer:

1. Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for
identiska tillgangar eller skulder

2. Andra observerbara data for tillgangen eller skulder &n
noterade priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (dvs.
som prisnoteringar) eller indirekt (dvs. harledda fran pris-
noteringar)

3. Data for tillgangen eller skulden som inte baseras pa
observerbara marknadsdata (dvs. ej observerbara data)

Vid utgangen av 2021 innehar koncernen inga (- Mkr) finan-
siella derivatinstrument och inga (- Mkr) finansiella instrument
varderade till verkligt véarde via resultatrékningen som ingar i
hierarki tre.

Redovisat varde, efter eventuella nedskrivningar, fér kundford-
ringar och leverantorsskulder forutsatts motsvara deras verkliga
varden, eftersom dessa poster ar kortfristiga till sin natur. Verk-
ligt varde pa finansiella skulder beraknas, for upplysningssyfte,
genom att diskontera det framtida kontrakterade kassaflodet till
den aktuella marknadsranta som &r tillganglig for koncernen for
liknande finansiella instrument.

Not 4. Osdkerhetsfaktorer, uppskattningar och bedémningar fér redovisningsandamal

Osakerhetsfaktorer, uppskattningar och bedémningar utvarderas
I6pande och baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer,

inklusive forvantningar pa framtida héndelser som anses rimliga
under radande forhallanden.

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden.
De uppskattningar for redovisningsdndamal som blir féljden

av dessa kommer, definitionsmassigt, sallan att motsvara det
verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden som kan
innebara en risk for vésentliga justeringar i redovisade varden
for tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar
anges i huvuddrag nedan.

Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill
Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov
féreligger for goodwill. Atervinningsvarden fér kassagenereran-
de enheter har faststallts genom berékning av nyttjandevarde.
Nyttjandevarde beddms utifran prognostiserade framtida kassa-
floden for respektive kassagenererande enhet. Nedskrivnings-
testet innehaller antaganden om foérvantad tillvaxt, bruttomargi-
naler och diskonteringsrénta, vilka framgar narmare av not 14.

Kundrelationer, teknologi och varuméarken

Koncernen har gjort bedémningar om nyttjandeperioder for
kundrelationer, teknologi och varumarken som identifierats i
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forvarvsanalyser, vilket paverkar redovisade kostnader for av-
skrivningar i resultatrakningen samt varderingen av tillgangarna
i balansrakningen. Redogdrelse 6ver dessa poster i balansrak-
ningen framgar av not 14.

Balanserade utgifter

Utvecklingsutgifter balanseras utifran vad som beskrivs i av-
snittet "Immateriella tillgangar” under not 2. Koncernen har gjort
bedémningar baserade pa berékning av nyttjandevardet vilket
bygger pa framtida kassaflddesprognoser baserade pa den
affarsplan som faststéllts av foretagsledningen. Detta paverkar
redovisade kostnader for avskrivningar i resultatrakningen samt
varderingen av tillgangarna i balansrékningen. Redogdrelse
over denna post i balansrakningen framgar av not 14.

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar balanseras utifran vad som beskrivs
i avsnittet "Uppskjuten inkomstskatt” under not 2. Koncernen har
gjort bedémningar utifran prognostiserade framtida kassafléden
for respektive kassagenererande enhet, i vilken utstréckning det
kommer finnas framtida skattemassiga 6verskott mot vilka de
ackumulerade skatteméassiga underskotten kan utnyttjas. Speci-
fikation 6ver denna post i balansrakningen framgar av not 23.

Periodisering av intékter

Koncernens intékter ar knutna till avtal dar det underliggande
verkliga vardet av olika intaktstyper inte alltid dverensstammer
med avtalets utformning vilket kréver bedémningar. Dessa fall
kan uppsta i samband med upphandlingar dar upphandlings-
underlaget ar utformat pa sadant satt att avtalets benadmningar
och uppdelningar skiljer sig ifran det verkliga vardet pa respek-
tive intéktstyp. Koncernen gar i dessa fall igenom avtalen, pris-
sattningen samt leveranstidpunkter och leveransgodk@nnanden.
Daérefter kan det verkliga vardet per intéktstyp beddmas och det
avtalade priset fordelas 6ver avtalstiden och vinstavraknas.

Viktiga uppskattningar och bedémningar gallande
leasingavtalens langd

Nar leasingavtalets langd faststalls, beaktar ledningen all
tillganglig information som ger ett ekonomiskt incitament att
utnyttja en férlangningsoption, eller att inte utnyttja en option
for att sdga upp ett avtal. Mdjligheter att forlanga ett avtal
inkluderas endast i leasingavtalets langd om det &r rimligt
sakert att avtalet forlangs (eller inte avslutas).

For leasingavtal som avser lokaler, kontor, kontorsmaskiner
och fordon ér féljande faktorer normalt mest vasentliga:

Om avtalen innehaller vasentliga avgifter for att séga upp
avtalen (eller inte férlanga dem), bedémer koncernen i
normalfallet att det ar rimligt sakert att forlangning sker
(eller att uppsagning inte sker).

Om koncernen har forbattringsutgifter pa annans fastighet
och forvantar sig att de har ett betydande aterstaende varde
ar det vanligtvis rimligt sakert att avtalen forlangs (eller sags
inte upp).

Annars beaktar koncernen andra faktorer, inklusive historisk
leasingperiod, och de kostnader och avbrott i verksamheten
som kravs for att ersatta den leasade tillgangen.

Not 5. Segmentsinformation

Leasingperioden omprdvas om en option utnyttjas (eller inte
utnyttjas) eller om koncernen blir tvungen att utnyttja optionen
(eller inte utnyttja den). Bedomningen om det ar rimligt sékert
omprévas endast om det uppstar nagon vasentlig héandelse eller
forandring i omstandigheter som paverkar denna bedémning
och férandringen ar inom leasetagarens kontroll. Under det
innevarande rakenskapsaret har inga av koncernens leasing-
avtal omvarderats pa grund av omprévade nyttjandeperioder.

Osékerheter hanférliga till Covid-19

| en verksamhet som Formpipes kan coronavirusets fortsatta
spridning ha en negativ paverkan. Kunder, medarbetare och
projekt kan komma att paverkas i vasentlig omfattning, vilket
darmed kan fa negativa finansiella- och andra konsekvenser.
Koncernens kunder kan komma att fortsatta arbeta pa distans
och senareldgga verksamhetsforbattrings- och uppgraderings-
projekt vilket skulle ge en bromsande effekt for nyforsaljning av
saval produkter som leveransuppdrag. Bolaget beddmer dock
pandemins paverkan pa verksamheten ha avtagit namnvart i
bérjan av 2022 d& samhallet i stort atergatt till normalt. Formpipe
foljer dock utvecklingen I6pande och vidtar nédvandiga atgarder
vid eventuella férandringar av handelseutvecklingen.

Osékerheter hanforliga till Ukraina

Formpipe kontrakterar produktutveckling av Sigma Software
Ukraina vars medarbetare drabbats av kriget med Ryssland
som eskalerade den 24:e februari 2022. | linje med bolagets
1ISO-27001-certifiering finns etablerade rutiner och processer
for att hantera paverkan pa verksamheten. Givet prognoser om
en utveckling som leder till resursbrist hos Sigma Software eller
att Ukraina faller under rysk regim kommer Formpipe att vidta
atgarder som tryggar kontinuiteten i sin produktutveckling dar
alternativa sétt utretts.

Rorelsesegment rapporteras pa ett satt som dverensstammer
med den interna rapportering som lamnas till den hégste verk-
stallande beslutsfattaren. Den hogste verkstéllande beslutsfatta-
ren ar den funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och
beddmning av rérelsesegmentens resultat. | koncernen har den-
na funktion identifierats som koncernens verkstallande direktor.

Koncernens segment ar indelade utifran vilka kundgrupper de
riktar sig mot. Segmenten &r indelade i SE Public, DK Public,
Private samt Other och aterspeglar koncernens interna rappor-
tering och uppféljning av koncernledningen, det ar aven utifran
dessa segment som den hdgste verkstéllande beslutsfattaren
beddémer verksamheten. Segmenten har samma verksamhet
och affarsmodell, dvs att utveckla och sélja programvaror och

tjanster inom Content Service. Content Service ar det samlande
namnet pa olika tekniker, produkter och system som fangar,
processar, lagrar, arkiverar och levererar information pa ett
systematiserat och kontrollerat satt.

Segmenten SE Public och DK Public aterfinner sina kunder
inom Sveriges och Danmarks offentliga sektorer. Segment
Private samlar koncernens erbjudanden som riktar sig till kunder
utanfor offentlig sektor och ej heller &r bundna till en speciell
geografisk marknad. Segment Other inkluderar koncernens
aldre produkter som inte ingar i nagot av de andra segmenten
samt koncernens over-headkostnader.



Rorelsesegmenten bedéms utifran nettoomséttning och resultat
baserat pa ett matt som benamns EBITDA. Detta matt define-

rias som rorelseresultat fére avskrivningar, forvarvsrelaterade
kostnader och dvriga jamforelsestérande poster av engangs-

Nedan tabell redovisar hur koncernens legala enheter férdelas

in i segmentsredovisningen.

Resultatrakning per segment

karaktar.
2021 2020
SE DK SE DK
Bolagsnamn Sate Public  Public Private Other Public Public Private Other
Formpipe Software AB Sverige X X X X X X
Formpipe Intelligo AB Sverige X X
Formpipe Software Holding A/S Danmark X
Formpipe Software A/S Danmark X
Formpipe Lasernet A/S Danmark X X
Formpipe Lasernet GmbH Tyskland X X
Formpipe Software Benelux BV Holland X X
Formpipe Inc. USA X X
Formpipe Software Ltd Storbritannien X X
Geografisk fordelning av externa intékter
En uppdelning av de externa intakterna geografiskt fran alla
produkter och tjanster ser ut som foljer:
SE DK
2021 Public Public Private Other Koncernen
Norden 123 178 150 287 46 194 45033 364 692
Storbritannien - - 29219 18 29237
Ovriga Europa - 119 42790 18 42 927
Nordamerika - - 25104 - 25104
Ovriga vérlden - - 11235 9 11 244
Summa 123178 150 406 154 541 45079 473 204
SE DK
2020 Public Public Private Other Koncernen
Norden 119 437 146 754 43 684 4537 314 412
Storbritannien - - 27 223 18 27 241
Ovriga Europa - 123 33 681 25 33828
Nordamerika - - 21717 - 21717
Ovriga vérlden - - 5918 9 5927
Summa 119 437 146 877 132223 4589 403 126

SE DK
2021 Public Public Private Other Koncernen
Licenser 10789 5790 1774 40923 69 276
SaaS 13 149 6 920 46 025 0 66 094
Support och Underhall 80 992 57 863 69 279 4152 212 286
Leveranstjanster 18 248 79 833 27 463 4 125 549
Summa forséljning 123 178 150 406 154 541 45079 473 204
Kostnader, externt -80 078 -96 757 -140944  -20313 -338 091
Koncerninternt netto 372 -391 19 - 0
Summa kostnader -79 705 -97 148 140925  -20 313 -338 091
EBITDA 43 473 53 258 13616 24 766 135113
Avskrivningar -66 596
EBIT 68 517
Finansnetto -2 063
Skatt -16 017
Arets resultat 50 435
SE DK
2020 Public Public Private Other Koncernen
Licenser 5077 8101 19352 0 32530
SaaS 17 843 6079 30 662 0 54 584
Support och Underhall 79815 52 241 62 302 4587 198 945
Leveranstjanster 16 702 80 456 19 907 2 117 067
Summa forséljning 119 437 146 877 132223 4589 403 126
Kostnader, externt -65408 -102265 -108096 -23014 -298 783
Koncerninternt netto 78 -5 -73 - -
Summa kostnader -65330 -102270 -108169  -23 014 -298 783
EBITDA 54 107 44 607 24054 -18425 104 342
Avskrivningar -51 091
EBIT 53 251
Finansnetto -796
Skatt -11 067
Arets resultat 41 388
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NOTER

Information om kunder

Koncernen har sitt sate i Sverige. Intakterna fran externa kunder
i segment SE Public uppgar till 123 178 (119 437) Tkr, summa
intakter fran externa kunder i segment DK Public uppgar till

150 406 (146 877) Tkr, summa intékter fran externa kunder i
segment Private uppgar till 154 541 (132 223) Tkr och summa
intakter fran externa kunder i segment Other uppgar till 45 079
(4 589) Tkr.

Intakter om 70 029 (46 924) Tkr avser en enskild extern kund
varav 30 106 (46 924) Tkr ar hanforliga till sesgment DK Public
och 40 923(-) Tk ar hanforligt till segment Other.

Tillgangar

Rérelsesegmenten bedéms inte utifran hantering av tillgangar
och skulder utéver den presentation som féljer nedan. Ovriga
tillgangar och skulder hanteras av finansforvaltningen.

SE DK
2021 Public Public  Private Other Koncernen
Balanserade utgifter 62432 30977 34 981 6 291 134 681
Goodwill 59 880 176 032 154735 - 390 647
Ovriga immateriella tillgangar 1918 203 10 084 - 12 205
Summa 124 230 207 212 199 800 6291 537 533
SE DK
2020 Public Public Private Other Koncernen
Balanserade utgifter 56 802 39 264 28 759 5819 130 643
Goodwill 59 880 172338 148 001 - 380 218
Ovriga immateriella tillgangar - 283 12072 406 12762
Summa 116 682 211884 188832 6225 523 623

Not 6 Intakter fran avtal med kunder

Koncernens intékter avser nastan uteslutande intakter fran avtal
med kunder. Majoriteten av avtalen innehaller ett flertal kompo-
nenter och olika prestationsataganden varav intaktsredovisning-
en sker genom 4 olika intéktsslag dér tidpunkten for intktsredo-
visningen kan skiljas at mellan intaktsslagen. Avtalen bryts ned
for att definiera de olika intaktsslagen for att fordela intakterna
till korrekt komponent och prestationsatagande enligt avtalet
och darmed sakerstalla att intaktsredovisningen sker vid korrekt
tidpunkt. Koncernen har aven ett mindre antal avtal med kunder
som endast innehaller komponenten och prestationsatagandet
konsultintakter. De respektive intéktsslagen beskrivs narmare i
not 2, sid 83—-87. Nedan presenteras de fyra olika intaktsslagen
och vid vilken tidpunkt intéktsredovisningen sker.

Licenser Vid en tidpunkt
Software as a Service (SaaS) Over tid
Support och Underhall Over tid

Konsult och 6vriga tjanster Vid en tidpunkt

De intaktsslag dar koncernens intaktsredovisning kan paverkas
av IFRS 15 &r da intéktsredovisningen avseende Licenser
skiljer sig at mot den avtalade faktureringsmodellen. | sddana
fall redovisar koncernen en intakt och en langfristig och en
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kortfristig avtalsfordran som 6ver kontraktstiden I6ses upp i takt
med att fakturering sker.

Intaktsslagen SaaS och Support och Underhall dar kontrollen
overfors till kunden linjart dver avtalstiden faktureras nastan
uteslutande 3—12 manader i forskott, varav koncernen i balans-
rakningen bygger upp en kortfristig avtalsskuld i balansposten
férutbetalda intakter.

| de fall da Konsultintakterna skiljer sig at mot den avtalade
faktureringsmodellen reserverar koncernen en intékt i samband
med levererad timme och i balansrékningen bygger upp en
kortfristig fordran under balansposten upplupna intakter.

Koncernen har inga langfristiga fordringar eller skulder hanférligt
till intaktsslagen SaaS, Support och Underhall samt Konsult-
intakter.

Avtalstillgangar

Koncernens avtalstillgangar avser de avtal med kunder dar
faktureringsmodellen skiljer sig fran intaktsredovisningen av-
seende salda Licenser dar kontrollen éverforts till kunden med
faktureringen sker 6ver avtalets 16ptid. Koncernen redovisar
foljande avtalstillgangar:

Typ av avtalstillgang Balanspost Nothéanvisning 2021 2020

Avtalstillgangar langfristig del Ovriga langfristiga fordringar 3495 1811
Forutbetalda kostnader och upplupna

Avtalstillgangar kortfristig del intakter Not 19 1868 1449

5363 3259

Avtalsskulder

Koncernens avtalsskulder avser all forskottsfakturering till kun-
der. Koncernen férskottsfakturerar alla SaaS- och Support- och
Underhallsintakter. Dessa faktureras nastan uteslutande 3-12
manader i forskott. Aven viss forskottsfakturering sker avseende

konsulttimmar som sedan avraknas mot levererade timmar
under arets gang. Alla forskottsfaktureringar klassificeras som
kortfristiga da ingen vasentlig langfristig forskottsfakturering sker
inom Koncernen.

Typ av avtalsskuld Balanspost Nothénvisning 2021 2020
Upplupna kostnader och férutbetalda

Avtalsskuld, kortfristig del intakter 25 157 421 154 120

157 421 154 120

Okningen av avtalsskulderna fran 2020 till 2021 &r en kombi-
nation av en 6kad avtalsstock men framforallt att koncernen
upplever ett skifte fran traditionell licensforsaljning till att kund-
erna koper koncernens produkter som tjanst genom SaasS dar
kontrollen 6verférs manadsvis till kunden. Licensforsaljning
intaktsfors vid en tidpunkt och SaasS intaktsfors linjart dver
avtalsperioden och faktureras 3—12 manader i forskott varav
en avtalsskuld uppstar.

Av de forskottsfakturerade intékterna som utgér koncernens av-
talsskuld vid ingangen av rakenskapsaret har, i all vasentlighet
samtliga intéktsforts under 2021.

Aterstaende langfristiga avtal

Den genomsnittliga avtalstiden for nya kunder uppgar till 3-5
ar dar Koncernen har kontrakterade repetitiva intakter under
avtalstiden. Avtal som |6pt avtalstiden ut har en automatisk

forlagningsperiod om 1 ar. Koncernen bedomer att avtal med en
kvarstaende avtalstid dverstigande ett ar kommer intaktsféras
med 303 800 (259 900) Tkr under rakenskapsar 2021.

Redovisade tillgangar fran utgifter
for erhallande av avtal

Koncernen har ett partnernatverk som saljer koncernens
produkter. Da en partner vinner en ny kund dar koncernen star
som leverantor till slutkunden kan i vissa fall en kickback utga
till partnern pa antingen salda licenser, pa ett arsvarde av SaaS
eller arsvardet av Support och Underhall. Den vasentliga delen
av kostnadsférda kickbacks avser traditionella licenser vilket
kostnadsférs vid en viss tidpunkt. Kickbacks avseende SaaS
och Support och Underhall periodiseras 6ver ett ar da kickback-
en i all vasentlighet baserar sig pa ett arsvarde. Koncernen

har darfor inga langfristiga delar hanforligt till utgifter for att
erhallande av avtal.



Not 7. Erséttningar till revisorerna

NOTER

Koncernen Moderbolaget
Antal anstallda vid arets slut 2021 2020 2021 2020
Koncernen Moderbolaget Formpipe Software AB, SE 95 76 95 76
2021 2020 2021 2020 Formpipe Intelligo AB, SE 6 10 - -
PricewaterhouseCoopers AB Formpipe Software A/S, DK 83 85 - -
Revisionsuppdrag 1429 1179 474 486 Formpipe Lasernet A/S, DK 13 12 - -
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 67 316 - - Formpipe Lasernet GmbH, DE 2 2 - -
Skatteradgivning 125 27 - - Formpipe Software Benelux BV, NL - - - -
Ovriga tjanster 67 72 - - Formpipe Lasernet Ltd, UK - - - -
Summa PricewaterhouseCoopers AB 1688 1595 474 486 Formpipe Life Science Ltd, UK - 19 - -
Formpipe Inc, USA 13 9 - -
Ovriga revisorer Formpipe Software Ltd. 62 32
Revisionsuppdrag 443 310 - - Totalt antal anstéllda 274 245 95 76
Koncernen totalt 2130 1905 474 486 Medeltal antal anstéllda 260 233 86 76
Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade Revisionsuppdrag uppgar till 1 871 (1 490) Tkr, varav 474 (486)
revisionen, dvs sadant arbete som varit nédvandigt for att avge Tkr till PWC Sverige. Revisionsverksamhet utéver revisions- Redovisning av ledande befattningshavares formaner 2021
revisionsberattelsen, samt sa kallad revisionsradgivning som uppdraget uppgar till 67 (316) Tkr, varav - (316) Tkr till PwC Grundlon/ R
lamnas i samband med revisionsuppdraget. Sverige. Styrelse- Rorlig Pensions- Ovrig
arvode ersattning kostnad ersittning Totalt
Bo Nordlander (Ordférande) 2021 380 - - - 380
Not 8. Personal, ledning och styrelse Peter Lindstrom 2021 190 B B . 190
Annikki Schaeferdiek 2021 190 - - - 190
Loner och andra ersattningar for samtliga anstélida Asa Landén Ericsson 2021 190 - - - 190
fordelade mellan moderbolag och dotterbolag Martin Bjaringer 2021 190 _ _ _ 190
2021 2020 Erik Syrén 2021 190 - - - 190
Moderbolaget Christian Sundin (VD) 2021 2169 15 651 185 3120
Loner och andra ersattningar 52 161 44702 Andra ledande befattningshavare, 7 personer 2021 9297 932 1337 465 12031
Pensioner 6279 5546 Totalt 2021 12796 1048 1988 650 16481
Sociala avgifter 18 639 15 386
Dotterbolagen Redovisning av ledande befattningshavares formaner 2020
Loner och andra ersattningar 151 187 135422 GrundIon/
Pensioner 8693 8144 Styrelse- Rorlig Pensions- Ovrig
Sociala avgifter 7977 4503 arvode ersattning kostnad ersattning Totalt
Bo Nordlander (Ordférande) 2020 380 - - - 380
Koncernen Peter Lindstrom 2020 190 - - - 190
Léner och andra ersattningar 198 384 180 125 Martin Henricson 2020 190 . . . 190
Pensioner 14 972 13 690 Annikki Schaeferdiek 2020 190 - - - 190
Sociala avgifter 26 234 19 889 Asa Landén Ericsson 2020 190 - - - 190
Erik Syrén 2020 190 - - - 190
Christian Sundin (VD) 2020 2169 382 513 74 3138
Andra ledande befattningshavare, 7 personer 2020 9570 1520 1270 290 12 651
Totalt 2020 13 069 1902 1784 364 17 119
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NOTER

Ledande befattningshavare avser samtliga som ingar i den
koncernledning som etablerades i samband med omorganisatio-
nen som &gde rum vid arsskiftet 2018/2019. | koncernledningen

Styrelsens ledamoter

ingar aven koncernens VD, Christian Sundin, som dérmed ej
ingar i raden ledande befattningshavare utan sarredovisas pa
egen rad.

Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Kvinnor 2 2 2 2
Man 4 4 4 4
Styrelser i dotterbolag

Kvinnor Mén Kvinnor Man

2021 2021 2020 2020
Styrelsens ledamoter
Formpipe Intelligo AB, SE - 3 - 3
Formpipe Software Holding A/S, DK - 3 - 3
Formpipe Software A/S, DK - 3 - 3
Formpipe Lasernet A/S, DK - 3 - 3
Formpipe Lasernet GmbH, DE - 2 - 2
Formpipe Software Benelux BV, NL - 2 - 2
Formpipe Lasernet Ltd, UK - 2 - 2
Formpipe Life Science Ltd, UK - 1 - 1
Formpipe Inc, USA - 1 - 1
Formpipe Software Ltd. - 1 - 1

Styrelsen i dotterbolag har ej erhallit nagot styrelsearvode under
2021.

Pensionsforpliktelser avseende styrelsen finns inte. Det finns
heller inga avgangsvederlag till styrelsen.

Ledningsgrupp inkl VD

Verkstallande direktor i samrad med styrelsen faststaller varje
ar den fasta I6nen for ledande befattningshavare och beslutar
om eventuella férandringar. Eventuella I6neférandringar sker
per 1 januari.

Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Kvinnor 1 1 1 1
Man 7 7 7 7

Verkstéllande direktor

Verkstéllande direktéren erhaller utéver fast 16n en resultatbase-
rad ersattning. Den resultatbaserade erséattningen ar relaterad
till uppfyllelsegrad av finansiella mal som uppstalls av styrelsen
for Koncernen. Den resultatbaserade erséattningen kan maximalt
komma att utgdra 40 procent utdver fast 16n. Verkstéllande
direktoren erhaller inget styrelsearvode.

Styrelsearvode

Styrelseledaméternas ersattning i form av styrelsearvode
hanteras genom bolagets vanliga Idneadministration. Sedan de
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nya reglerna avseende styrelsearvode inférdes har det ej skett
nagon fakturering av styrelsearvode fran nagon av styrelse-
ledaméterna.

Rorlig ersattning

Bolaget tillampar dels fast 16n, dels en resultatbaserad ersatt-
ning avseende ledande befattningshavare samt forséaljnings-
provision pa egen forsaljning for saljarna. Storleken pa den
resultatbaserade ersattningen till ledande befattningshavare ar
relaterad till uppfyllelsegraden av finansiella mal som uppstallts
av styrelsen for koncernen. Den resultatbaserade ersattningen

kan maximalt komma att utgéra 30 till 40 procent av fast 16n.
Samtliga rorliga ersattningsplaner har definierade maximala
tilldelnings- och utfallsgranser.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstéllande direktdren ar 65 ar. Pensions-
program for Verkstallande direktéren motsvarar 25 procent av
fast 16n.

Ovrig ersittning

Ovrig erséttning utgérs av semestertillagg, bilersattning och
ovriga formaner, samt forsaljningsprovisioner.

Avgangsvederlag

Vid den Verkstallande direktdrens uppsagning galler vid uppsag-
ning fran Bolagets sida 6 manaders uppsagningstid och 6 mana-

Not 9. Finansiella intakter och kostnader

ders avgangsvederlag. Andra inkomster som den Verkstéllande
direktdren uppbar under den period avgangsvederlag utbetalas
avraknas fran avgangsvederlaget. Vid uppségning fran den
Verkstallande direkt6rens sida galler 6 manaders uppsagnings-
tid. Mellan Bolaget och de andra ledande befattningshavarna
géller en 6msesidig uppsagningstid om 3 till 6 manader. For
det fall bolaget blir féremal for ett offentligt uppkdpserbjudande
som medfor att minst 30 procent av bolagets aktier hamnar i
samma aktiedgares hand, har den Verkstallande direktoren,
vid bolagets eller den Verkstéllande direktdrens uppségning,
ratt till ett sarskilt avgangsvederlag motsvarande 12 fasta
manadsloner vid tidpunkten for uppsagningsbeskedet. Sadant
avgangsvederlag ar avrakningsfritt, ska utbetalas i dess helhet
vid anstéllningens upphdrande och ersétter det avgangsveder-
lag som den Verkstallande direktéren normalt har ratt till enligt
sitt anstéliningsavtal.

Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Finansiella intakter
Erhallna utdelningar fran dotterbolag - - 103 359 -
Ranteintakter 1 3 486 442
Ovriga finansiella intakter 1 - - -
Valutakursdifferenser - 605 2376 2227
2 607 106 220 2669
Finansiella kostnader
Réntekostnader banklan -992 -460 -873 -459
Réntekostnader leasingskulder -386 -545 = -
Ovriga rantekostnader -7 -12 -56 -215
Valutakursdifferenser -149 - -4 747 -
Ovriga finansiella kostnader -531 -388 -344 -292
-2 065 -1403 -6 020 -965
Not 10. Inkomstskatt
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Aktuell skatt 14 630 4790 - 1237
Uppskjuten skatt 1387 6277 -2 249 -
16 017 11 067 -2 249 1237

Uppskjuten skatt avser aktivering av underskottsavdrag om

-1 552 (-) Tkr, utnyttjande av ackumulerade underskottsavdrag
fran tidigare ar om -507 ( -3 899) Tkr, uppskjuten skattekost-
nad hanforlig till immateriella tillgangar om 664 (-2 618) Tkr,

omvarderingseffekt av andrad skattesats om - (209) Tkr samt
uppskjuten skattefordran hanforligt till IFRS 16 Leasingatagand-
en 9 (31) Tkr.



Koncernen har vid periodens utgang ackumulerade férluster om
3,5 (7,8) Mkr dar relaterat underskottsavdrag ej aktiverats i kon-
cernen. Samtliga 6vriga underskott i koncernen ar aktiverade
som uppskjuten skattefordran, se aven not 23.

Inkomstskatten pa Koncernens resultat fére skatt skiljer sig fran
det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvandning
av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten i de konsolidera-
de foretagen enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Resultat fore skatt 66 453 52 455 90 912 5596
Forvantad skattesats enligt gallande svensk skattesats 13 690 11225 18 728 1198
20,6% (2020 21,4%)
Effekt av andra skattesatser for utlandska dotterbolag 70 -1367 - -
Utdelning fran dotterbolag - - -21292 -
Ej avdragsgilla kostnader 76 53 50 41
Skillnad mellan rakenskapsmaéssiga och skatteméassiga avskrivningar 539 1334 - -
Skatt hanforlig till tidigare ar 298 37 - -2
Skatt hanforlig till immateriella tillgangar - - - -
Omvarderingseffekt av andrad skattesats - -208 - -
Aktiverat underskottsavdrag 837 - 265 -
Nyttjande av underskottsavdrag 507 -8 -
Uppskjuten skattekostnad hanforlig till immateriella tillgangar - -
Skattekostnad 16 017 11 067 -2 249 1237

Véagd effektiv skattesats var 24,1 (21,1) procent.

Not 11. Valutakursdifferenser — netto

Valutakurser (mot svenska kronor)

Genomsnittskurs

Balansdagens kurs

31 december

Not 12. Resultat per aktie

NOTER

Fore utspadning

Resultat per aktie fore utspadning beréknas genom att det
resultat som ar hanforligt till Moderbolagets aktiedgare divideras

med ett vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier under
perioden exklusive aterkopta aktier som innehas som egna
aktier av Moderbolaget.

2021 2020
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 50 435 41 388
Vagt genomsnittligt antal utestaende stamaktier (tusental) 53617 53 343
Resultat per aktie fore utspadning (kr per aktie) 0,94 0,78

Efter utspadning

For berakning av resultat per aktie efter utspadning justeras det
vagda genomsnittliga antalet utestaende stamaktier for utspad-
ningseffekten av samtliga potentiella stamaktier. Moderbolaget
har en kategori av potentiella stamaktier med utspadningseffekt:
aktieoptioner. For aktieoptioner gérs en berakning av det antal

aktier som kunde ha kopts till verkligt varde (beraknat som arets
genomsnittliga marknadspris for Moderbolagets aktier), for ett
belopp motsvarande det monetéra vardet av de teckningsratter
som &r knutna till utestaende aktieoptioner. Det antal aktier som
beréknas enligt ovan jamférs med det antal aktier som skulle ha
utfardats under antagande att aktieoptionerna utnyttjas.

januari-december

2021 2020 2021 2020
DKK 1,36 1,41 1,38 1,35
EUR 10,14 10,49 10,24 10,04
GBP 11,80 11,80 12,21 11,09
usD 8,58 9,20 9,04 8,19

Valutakursdifferenser har redovisats i resultatrakningen enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Ovriga intékter och kostnader — netto -1772 515 -279 574
Finansiella poster — netto -149 605 2376 2227

2021 2020
Vagt genomsnittligt antal utestaende stamaktier (tusental) 53015 53343
Justeringar for:
- aktieoptioner 2017-2020 (tusental) - 73
- aktieoptioner 2018-2021 (tusental) 113 133
- aktieoptioner 2019-2022 (tusental) 104 -
- aktieoptioner 2020-2023 (tusental) 41 -
- aktieoptioner 2021-2024 (tusental) - -
Vagt genomsnittligt antal stamaktier for berakning av
resultat per aktie efter utspadning (tusental) 58 875 53 549
Resultat per aktie efter utspadning (kr per aktie) 0,94 0,77

Not 13. Utdelning per aktie

Styrelsen foreslar arsstdmman den 27 april 2022 att besluta om
utdelning om 0,70 kronor per aktie (0,66) motsvarande totalt
37 608 239,90 kronor (35 286 178,62 kronor).

Se forvaltningsberattelsen for vinstdisposition samt styrelsens
yttrande enligt 17 kap 3 § 2-3 st i Aktiebolagslagen.
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Not 14. Immateriella tillgangar Moderbolaget

Balanserade Kund-
Koncernen Goodwill utgifter kontrakt Summa
Balanserade Kund- Rékenskapsaret 2020
Goodwill utgifter relationer Teknologi Varumarken Summa Ingaende redovisat varde - 5954 4295 10 248
Rakenskapsaret 2020 Inkop - 2341 - 2341
Ingéende redovisat varde 342377 129 632 - 380 - 472 389 Avskrivningar - -1444 -4 295 -5 739
Okning genom rorelseférvary 48 249 - 8051 3679 2001 61980 Utgaende redovisat varde - 6 851 - 6 851
Valutakursdifferenser -10 408 -2 160 -214 -107 -46 -12 935
Inkép - 42 880 - - 468 43 348 Per 31 december 2020
Avskrivningar - -39 709 -695 -405 -349 -41 159 Anskaffningsvarde 60 785 40 734 22019 123 538
Utgaende redovisat vérde 380 218 130 643 7142 3 546 2073 523 623 Ackumulerade avskrivningar -60 785 -33 883 -22019 -116 687
Redovisat vérde - 6 851 - 6851
Per 31 december 2020
Anskaffningsvarde 401 140 550 676 60514 7705 9222 1029 258 Rékenskapsaret 2021
Ackumulerade avskrivningar - -420 033 -53 372 -4 159 -7 149 -484 714 Ingéende redovisat varde - 6 851 - 6 851
Ackumulerade nedskrivningar -20 922 -20 922 Inkép - 4785 - 4785
Redovisat virde 380218 130 643 7142 3546 2073 523 623 Avskrivningar - -2335 - -2335
Utgaende redovisat varde - 9 301 - 9 301
Rékenskapsaret 2021
Ingéende redovisat varde 380218 130 643 7142 3 546 2073 523 623 Per 31 december 2021
Valutakursdifferenser 10 430 1677 666 310 145 13 227 Anskaffningsvarde 60 785 45519 22019 128 323
Inkop - 55210 - 99 1759 57 068 Ackumulerade avskrivningar -60 785 -36 218 -22 019 -119 022
Avskrivningar - -38 231 -1659 -857 -1020 -41 766 Redovisat vérde - 9301 - 9301
Nedskrivningar - -14 618 - - - -14 618
Utgaende redovisat virde 390 647 134 681 6150 3098 2957 537 533 Proévning av nedskrivningsbehov for goodwill i Nedskrivningsproévning for samtliga enheter baseras pa
koncernen berékning av nyttjandevardet. Detta varde bygger pa framtida
Per 31 december 2021 Koncernens goodwill uppgick vid arets slut fill 390 647 (380 218) E:5:2::’;72;03(’)‘;5;;:2'l‘::;‘3’?622‘3523;:a;:ase'ﬁts pa
Anskaffningsvarde 390 647 613 257 55 766 7128 8581 1075 380 Z:‘“'gfn":ﬁ:r":);';:zz?:aar:’ onatpan :;ZTI:::f:‘f'c')"r:glg::J::’fs - _ gsreenng
Ackumulerade avskrivningar - -463 959 -49 616 -4 030 -5624 -523 229 indikerar en mdjlig vardeminskning. Goodwill 6vervakas av kon- :jr;t::::f\g;léa:éear,esxa;)r:(t:ige;?:::oz::;I:Oa;t:ndbeesss:ri\\llasrzzzsn‘
Ackumulerade nedskrivningar - -14 618 -14 618 cernens finansforvaltning. For nedskrivningsbedémningen har
Redovisat virde 390 647 134 681 6150 3098 2957 537 533 tilgangar allokerats till den lagsta niva for vilken det foreligger Prognosperiod och langsiktig tillvixttakt

identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter) det vill
saga per segment for koncernen. En férdelning av koncernens
goodwill pa de kassaflddesgenererande enheterna ger 59 880
(59 880) Tkr for SE Public, 176 032 (172 338) Tkr for DK Public
och 154 735 (148 001) Tkr for Private.

Den explicita prognosperioden ar fem ar. Kassafloden bortom
den explicita prognosperioden har asatts en arlig tillvaxttakt om
Balanserade utgifter avser i all vasentlighet kostnader for produktutveckling. 2 (2) procent.

Explicit tillvaxt och marginal

Under rékenskapsaret 2021 har inga nedskrivningsbehov Tillvéxttakten i intakter och kostnader, dvs marginalutvecklingen,
noterats for nagon av koncernens kassagenererande enheter, under de forsta fem aren baseras pa en sammanvagning av
vilka avser koncernens segment. Vid koncernens nedskrivnings- externa analysunderlag fér den fér verksamheten relevanta
tester under rékenskapsaret 2020 blev utfallet detsamma, det marknaden och ledningens erfarenheter och bedémning om
noterades ej nagra nedskrivningsbehov av koncernens kassa- bolagets position pa marknaden och koncernens affarsplan.

genererande enheter.
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Diskonteringsfaktor

Diskonteringsfaktorn berdknas som koncernens vagda genom-
snittliga kapitalkostnad inklusive riskpremie efter skatt (WACC).
Riskpremien skiljer sig at mellan segmenten da de agerar pa
olika marknader och sékerheten i prognoserna varierar.

WACC, % 2021 2020
Segment:

SE Public 8% 8%
DK Public 8% 8%
Private 1% 1%

Not 15. Materiella anldaggningstillgangar

Kénslighetsanalys

For samtliga enheter, segment SE Public, DK Public och

Private, Gverstiger atervinningsvardet det redovisade vardet.
Foretagsledningen har testat och gjort bedémningen att en
rimlig och mdjlig férandring (+/- 1 procentenhet) i de kritiska
variablerna ovan inte skulle fa sa pass stor effekt att de var och
en for sig eller tillsammans skulle reducera atervinningsvardet

till ett varde som &r lagre an redovisat varde.

NOTER

Koncernen Moderbolaget
Leasing-
tillgangar
Koncernen Inventarier IFRS 16 Summa Inventarier Summa
Réakenskapsaret 2020
Ingéende redovisat varde 5297 28 448 33745 891 891
Okning genom rérelseférvary 850 1525 2375 - -
Valutakursdifferenser -204 -449 -652 - -
Inkép 2445 843 3288 621 621
Avyttringar och utrangeringar -1186 -2 549 -3 735 -
Avskrivningar -2 894 -7 437 -10 331 -531 -531
Aterférda ackumulerade avskrivningar pa utrangeringar 1095 1352 2447 - -
Utgaende redovisat véarde 5404 21734 27138 981 981
Per 31 december 2020
Anskaffningsvarde 30317 34 997 65314 10 885 10 885
Ackumulerade avskrivningar -24 913 -13 263 -38 176 -9 904 -9 904
Redovisat véarde 5404 21734 27138 981 981
Rékenskapsaret 2021
Ingaende redovisat varde 5404 21734 27 138 981 981
Valutakursdifferenser 349 382 731 - -
Inkép 2450 561 3012 842 842
Avyttringar och utrangeringar -3633 -1 386 -5019 - -
Avskrivningar -2 070 -7 482 -9 552 -649 -649
Aterférda ackumulerade avskrivningar pa utrangeringar 2049 1150 3199 - -
Utgaende redovisat varde 4 550 14 959 19 508 1174 1174

Koncernen Moderbolaget
Leasing-
tillgangar
Koncernen Inventarier IFRS 16 Summa Inventarier Summa
Per 31 december 2021
Anskaffningsvérde 28 819 34 688 63 506 11728 11728
Ackumulerade avskrivningar -24 269 -19729 -43 998 -10 554 -10 554
Redovisat véarde 4550 14 959 19 508 1174 1174
Not 16. Finansiella anlaggningstillgangar
Moderbolaget
2021 2020
Aktier i dotterbolag
Ingaende anskaffningsvarden 344 636 275 586
Aktieagartillskott 578
Forvarvsrelaterade forandringar - 69 050
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 345213 344 636
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Ovriga finansiella anldggningstillgangar
Ovriga finansiella tillgangar 1519 1473 - -
Ovriga langfristiga fordringar 3495 1811 3495 1811
Utgaende varde finansiella tillgangar 5014 3284 348 708 346 446
Koncernen hade inga utstéllda sakerheter eller foretags-
inteckningar under rékenskapsaren 2021 och 2020.
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020

Stéllda sakerheter

Foretagsinteckningar

Vid periodens utgang hade koncernen féljande dotterbolag.

Samtliga dotterbolag konsolideras i koncernen.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2021 95



NOTER

Dotterbolag

Varderade till upplupet

Vérderade till verkligt varde

31 december 2020 anskaffningsvarde via resultatrakningen Summa
Tillgangar i balansrékningen

Ovriga finansiella tillgangar 1473 - 1473
Ovriga langfristiga fordringar 1811 - 1811
Kundfordringar och 6vriga fordringar 61981 - 61981
Upplupna intakter 13 843 - 13 843
Likvida medel 58 593 - 58 593
Summa 137 700 - 137 700
Skulder i balansrakningen

Skulder till kreditinstitut 43 692 - 43692
Leverantdrsskulder 15722 - 15722
Upplupna personalrelaterade kostnader 29 887 - 29 887
Summa 89 301 - 89 301

Utover de finansiella instrument som anges i tabellerna (ovan)
har koncernen finansiella skulder i form av leasingskulder vilka
redovisas och varderas enligt IFRS 16.

Kreditvardigheten i kategorin lane- och kundfordringar gar ej att
beddma utifran extern kreditrating. Nedskrivningar avseende
kundfordringar har historiskt varit mycket sallsynt. Likvida medel
utgors till sin helhet av kassamedel.

Not 18. Kundfordringar

Skulder till kreditinstitut foregaende ar avsag koncernens
banklan.

Koncernen innehar inga finansiella instrument i balansrakningen
som klassificeras som innehav for handel.

Juridisk Bokfort

Foretag Sate Verksamhet form Org.nr. Agarandel véarde
Formpipe Intelligo AB Sverige Utveckling, forséljning Aktiebolag 556411-3479 100% 27 477

och konsulting av

mjukvara
Formpipe Software Holding A/S ~ Danmark Holdingbolag Aktiebolag 20811307 100% 161 705

underkoncern
Formpipe Software A/S Danmark Utveckling, forsaljning Aktiebolag 29177015 100% -

och konsulting av

mjukvara
Formpipe Lasernet A/S Danmark Utveckling, forsaljning Aktiebolag 26366216 100% 61048

och konsulting av

mjukvara
Formpipe Lasernet GmbH Tyskland Foérséljning av mjukvara  Aktiebolag 141866 100% -
Formpipe Software Benelux BV~ Nederlanderna Forséljning av mjukvara  Aktiebolag 853770153 100% -
Formpipe Inc. USA Forsaljning av mjukvara  Aktiebolag 141194334 100% -
Formpipe Software Ltd Storbritannien  Utveckling, férsaljning Aktiebolag 02438041 100% 94 983

och konsulting av

mjukvara

Not 17. Finansiella instrument per kategori
Varderade till verkligt varde

Varderade till upplupet via resultatrdkningen
31 december 2021 anskaffningsvarde (Hierarki 3) Summa
Tillgangar i balansrakningen
Ovriga finansiella tillgangar 1519 - 1519
Ovriga langfristiga fordringar 3495 - 3495
Kundfordringar och 6vriga fordringar 75 552 - 75 552
Upplupna intakter 13123 - 13123
Likvida medel 18 065 - 18 065
Summa 111 754 - 111 754
Skulder i balansrakningen
Skulder till kreditinstitut - - -
Leverantorsskulder 20 606 - 20 606
Upplupna personalrelaterade kostnader 22117 - 22117
Summa 42723 - 42723
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Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Kundfordringar 75 411 61474 23 397 14 470
75 411 61474 23 397 14 470

Koncernen har inga langfristiga kundfordringar. Verkligt varde
avseende kortfristiga kundfordringar verensstammer med
redovisat varde.

Per den 31 december 2021 uppgick kundfordringarna till 75 411
(61 474) Tkr. Dessa fordelade sig pa 23 644(18 125) Tkr, 24 542

(19 511) TDKK, 854 (855) TGBP, 548 (439) TEUR och 210 (382)
TUSD. | koncernens kundfordringar om 75 411 inkluderas en
nedskrivningsreserv av koncernens kundfordringar avseende
férvéantade kreditférluster om 308 (707) Tkr. Aldersanalysen av
kundfordringar framgar nedan:

Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Forfallna kundfordringar per balansdagen:
Mindre &n 3 manader 16 315 21527 4 045 2128
Mer an 3 manader 24 1615 -221 -450
16 339 23142 3824 1678



Per den 31 december 2021 har koncernen skrivit ned kundford-
ringarna med 308 (707) Tkr avseende befarade kundforluster.
Nedskrivningsreserven avser sammanlagt fyra kunder och ingen
generell nedskrivningsreserv har gjorts da koncernen historiskt
haft mycket laga kreditférluster avseende kundforluster.

| 6vriga kategorier inom kundfordringar och andra fordringar
ingar inte nagra tillgangar for vilka férvantade framtida kredit-

forluster foreligger.

Den maximala exponeringen for kreditrisk per balansdagen
ar det verkliga vardet for varje kategori fordringar som namns
ovan. Koncernen har ingen pant som sakerhet.

Not 19. Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Forutbetalda kostnader for salda varor 3368 2058 129 -
Férutbetalda forsakringar 672 755 576 650
Férutbetalda IT-kostnader 2205 1488 708 560
Forutbetalda hyreskostnader 869 51 1018 964
Forutbetalda salj- och marknadskostnader 15 890 16 758 365 618
Upplupna intakter 11 255 12 394 1917 4633
Upplupna intakter (Avtalstiligang) 1868 1449 1868 1449
Ovrigt 282 838 119 59
Summa 36 409 35790 6 699 8930
Not 20. Likvida medel
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Kassa och bank 18 065 58 593 15 898 30 666
18 065 58 593 15 898 30 666

Beviljad checkrakningskredit uppgar till 50 000 Tkr och var vid
arets utgang outnyttjad (-).

Not 21. Aktiekapital
Antal aktier (tusental)
Per 31 december 2019 53174
Nyemission - optionslésen 290
Per 31 december 2020 53 464
Nyemission - optionslésen 262
Per 31 december 2021 53 726

Totalt antal aktier ar 53 726 057 (53 463 907) stycken med ett
kvotvarde pa 0,1 (0,1) kr per aktie. Alla emitterade aktier ar till
fullo betalda.

Nyemission — optionslésen
2021-06-30 emitterade Bolaget 262 150 aktier for |6sen av
personalens teckningsoptionsprogram 2018/2021.

Aktieoptioner

Bolagets personal erbjods den 4 maj 2021 att forvarva teck-
ningsoptioner i bolaget. Totalt stélldes 500 000 teckningsoptio-
ner ut. Varje teckningsoption ger innehavaren ratten att teckna 1
ny aktie i bolaget under perioden 13 maj 2024 till 24 maj 2024 till
en kurs om 42,53 kr per ny aktie. Den betalda optionspremien
om totalt 1 310 000 kr redovisas som en &kning i dvrigt tillskjutet
kapitall.

Bolagets personal erbjods den 1 juli 2020 att forvarva tecknings-
optioner i bolaget. Totalt stalldes 500 000 teckningsoptioner ut.
Varje teckningsoption ger innehavaren réatten att teckna 1 ny
aktie i bolaget under perioden 15 maj 2023 till 26 maj 2023 till
en kurs om 29,95 kr per ny aktie. Den betalda optionspremien
om totalt 750 000 kr redovisas som en 6kning i 6vrigt tillskjutet
kapital.

Bolagets personal erbjods den 30 april 2019 att forvarva
teckningsoptioner i bolaget. Totalt stélldes 500 000 tecknings-

NOTER

optioner ut. Varje teckningsoption ger innehavaren ratten att
teckna 1 ny aktie i bolaget under perioden 9 maj 2022 till 20
maj 2022 till en kurs om 25,79 kr per ny aktie. Den betalda
optionspremien om totalt 615 000 kr redovisas som en 6kning i
ovrigt tillskjutet kapital.

Bolagets personal erbjods den 26 april 2018 att férvarva teck-
ningsoptioner i bolaget. Totalt stalldes 500 000 teckningsoptio-
ner ut. Varje teckningsoption ger innehavaren ratten att teckna

1 ny aktie i bolaget under perioden 10 maj 2021 till 21 maj 2021
till en kurs om 17,90 kr per ny aktie. Den betalda optionspremien
om totalt 355 000 kr redovisas som en 6kning i 6vrigt tillskjutet
kapital.

For samtliga utestaende optioner &r vederlaget fran perso-
nalen baserat pa ett marknadsmassigt pris, faststallt utifran
Black-Scholes varderingsmodell. Ingen forman eller erséattning
utgar till de anstallda och déarfor redovisas ingen personalkost-
nad i resultatrakningen i enlighet med IFRS 2.

Férandringar i antalet utestaende aktieoptioner och deras
vagda genomsnittliga I6senpris ar som foljer:

2021 2020
Genomshnittligt Genomsnittligt
I6senpris i Optioner I6senpris i Optioner
kr per aktie (stycken) kr per aktie (stycken)
Per 1 januari 24,55 1500 000 19,83 1500 000
+ Tilldelade 42,53 500 000 29,95 500 000
- Utnyttjade 17,90 -262 150 15,80 -290 000
- Aterképta 17,90 -234 850 15,80 -181 000
- Forfallna 17,90 -3 000 15,80 -29 000
Per 31 december 32,76 1500 000 24,55 1500 000
Vid periodens utgang har bolaget tre (tre) utestaende tecknings-
optionsprogram med foljande férfallodatum och I6senpriser:
Teckningsoptioner
Forfallodag Losenpris 2021 2020
2021-05-21 17,90 - 500 000
2022-05-22 25,79 500 000 500 000
2023-05-26 29,95 500 000 500 000
2024-05-24 42,53 500 000
1500 000 1500 000

Det vagda genomsnittliga verkliga vardet for optioner som
tilldelats under 2021 faststéllt med hjalp av Black-Scholes
varderingsmodell, var 2,62 (1,50) kr per option. Viktiga indata i
modellen var vagd genomsnittlig aktiekurs pa 35,44 (24,96) kr
pa tilldelningsdagen, 16senpris om 42,51 (29,95) kr per ny aktie,

volatilitet pa 25 (25) procent, férvantad 16ptid pa optionerna pa
1 075 dagar (1 029 dagar) och arlig riskfri ranta pa 0,00 procent
(0,00 procent). Optionerna ger ej ratt till utdelning vilket har
beaktats i berakningen av optionspremien.
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NOTER

Not 22. Uppléaning

Not 23. Uppskjuten skatt

2021 2020
Langfristig
Banklan - 29434
Summa langfristig - 29434
Kortfristig
Banklan - 14 258
Checkrakningskredit - -
Summa kortfristig - 14 258
Summa upplaning - 43 692

Banklanen har amorterats i sin helhet under rakenskapsaret
2021. Banklanen var upptagna av moderbolaget i DKK och I6pte
med rorlig ranta fram till 30 september 2021. Koncernen har inte
haft nagra stallda sékerheter avseende upptagna banklan. Vidare
var banklanen féremal for sedvanliga villkor, priméart avseende
EBIT mot nettoskuld. Koncernen har uppfyllt samtliga lanevilkor
under rakenskapsaret och féregaende rakenskapsar. Per ars-
skiftet uppgar koncernens upplaning till - (43 692) Tkr, varav

- (-) Tkr avser nyttjad del av koncernens checkrakningskredit.

Koncernen har kreditfaciliteter uppgaende till 50 000 (50 000)
Tkr. Kreditfaciliteten var vid arsskiftet outnyttjad (- Tkr). Kredit-
faciliteterna I6per pa rorlig ranta.

Redovisade belopp éverensstammer med verkliga varden da
diskonteringsrantan ar lika med lanerantan.

Redovisade belopp, per valuta, for koncernens upplaning
uppgar till féljande i SEK:

Uppskjutna skattefordringar och -skulder kvittas nar det finns en
legal kvittningsrétt for aktuella skattefordringar och skatteskulder
och nar uppskjutna skatter avser samma skattemyndighet.

Koncernen har inga kvittade skattefordringar och -skulder.

2021 2020
Uppskjutna skattefordringar 4182 3645
Uppskjutna skatteskulder 31424 28434
Bruttoférandringar avseende uppskjuten skattefordran ar enligt
foljande:
2021 2020
Ingaende balans 3 645 7 664
Utnyttjande av férlustavdrag -24 -3 898
Tidigare ej redovisade forlustavdrag 516 31
Valutakursdifferens 45 -152
Utgaende balans 4182 3645

De uppskjutna skattefordringarna beddms kunna nyttjas inom
den narmsta 5-arsperioden.

Bruttoférandring avseende uppskjuten skattefordran fordelat pa
tillgangsslag:

2021 2020
DKK - 43 692 Underskotts-
SEK - - avdrag Ovrigt Summa
Summa - 43 692 Per 31 december 2019 7 600 64 7 664
Utnyttjande av férlustavdrag -3 898 - -3 898
Mellan koncernen och banken forelag ett antal avtalade cove- Nedan &r koncernens avstamning av skulder som harrér fran Uppskjuten skattefordran hanférlig till leasade tillgangar - 31 31
nanter som koncernen skulle uppfylla. Lépande uppféljning har finansieringsverksamheten i koncernens kassaflédesanalys, Valutakursdifferens -152 - -152
skett av dessa covenanter med banken och inga covenanter har vilket avser kolumn Skulder till kreditinstitut, samt avstamning Per 31 december 2020 3550 95 3 645
brutits under vare sig 2021 eller 2020. av kon(iernens .net\oskuld. Skulder till kreditinstitut har paverkat Utnyttjande av férlustavdrag 24 _ 24
kassaflédet enligt nedan. . o .
Uppskjuten skattefordran hanférlig till leasade tillgangar - 516 516
Valutakursdifferens 45 - 45
Likvida Skulder till Réntebéarande lang-/ Per 31 december 2021 3571 611 4182
medel kreditinstitut kortfristiga skulder Summa
Nettokassa per 31 december 2019 33683 5937 27 055 690 Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga - (-) Tkr och i segment Private finns det underskott uppgaende
Kassafléde 26013 39343 -8274 -5 057 underskottsavdrag i den utstrackning som det ar sannolikt att till 4 731 (8 595) Tkr dr relaterat underskottsavdrag ej aktive-
Valutakursdifferenser -1103 -1 588 -513 998 de kan tillgodogdras genom framtida beskattningsbara vinster. rats i koncernen. Under 2021 har 24 (3 898) Tkr av underskotts-
Ovriga ej kassaflodespaverkande poster _ _ 2226 2226 Per utgéngerj av aret finr_\s deti sggment SE Public undersk(_)tt avdraget utnyttjats samt - (-) Tkr aktiverats.
uppgaende till - (- ) Tkr, i DK Public underskott uppgaende till
Nettoskuld per 31 december 2020 58 593 43 692 20 495 -5 594
Kassaflode -44 343 -43 803 -7 419 6 879
Valutakursdifferenser 3815 110 81 3624
Ovriga ej kassaflddespaverkande poster - - 562 -562
Nettokassa per 31 december 2021 18 065 0 13718 4 347
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Bruttoférandringar avseende uppskjuten skatteskuld &r enligt foljande:

2021 2020
Ingaende balans 28 434 23 818
Okning genom rorelseférvarv - 2609
Redovisat i resultatrékningen 2768 2618
Omvardering till f6ljd av &ndrad skattesats - -208
Valutakursdifferens 222 -402
Utgaende balans 31424 28 434

Av de uppskjutna skatteskulderna om 31 424 Tkr bedéms 4 512
(4 260) nyttjas under den narmaste 12-manadersperioden.
Totala skatteskulder kommer att nyttjas inom den narmsta
5-arsperioden.

Bruttoférandring avseende uppskjuten skatteskuld fordelat pa
tillgangsslag:

NOTER

Not 25. Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Personalrelaterade upplupna kostnader 22 117 29 887 11 282 10 063
Forutbetalda intakter (Avtalsskuld) 157 421 154 120 64 625 68 700
Ovriga upplupna kostnader 15217 10 722 6 329 6417
194 755 194 728 82 236 85180

Not 26. Ataganden

Ataganden avseende operationell leasing dér ett koncernféretag
ar leasetagare.

Koncernen hyr ett antal lokaler och kontor med en uppsagnings-
tid pa mellan 1 och 5 ar. Leasingavtalen har olika villkor, index-
klausuler och rétt till férlangning.

Koncernen leasar ocksa olika slags kontorsmaskiner och bilar
enligt uppsagningsbara operationella leasingavtal. Uppsag-
ningstiden for koncernen avseende dessa avtal & 1 manad

Framtida sammanlagda minimileaseavgifter for icke-uppsag-
ningsbara operationella leasingavtal ar som féljer:

Immateriella
tillgangar Ovrigt Summa
Per 31 december 2019 23818 - 23818
Okning genom rérelseférvarv 2609 - 2609
Redovisat i resultatrakningen 2618 - 2618
Omvardering till féljd av &ndrad skattesats -208 - -208
Valutakursdifferens -402 - -402
Per 31 december 2020 28434 - 28434
Redovisat i resultatrékningen 2768 - 2768
Valutakursdifferens 222 - 222
Per 31 december 2021 31424 - 31424
Uppskjutna skatter redovisade i immateriella tillgangar avser
verkligt vardejusteringar for férvarvade tillgangar, samt aktivera-
de utvecklingskostnader.
Not 24. Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Kortfristiga skulder
Mervardesskatt 7 636 6152 2639 740
Ovriga kortfristiga skulder 4 505 10 764 1296 1344
Summa 6vriga skulder 12141 16 916 3935 2083

2021 2020

Inom 1 ar 8 075 6 622
Mellan 1 och 2 ar 4186 2736
Mellan 2 och 5 ar 923 1007
Mer an 5 ar - -
13 184 10 366

Leasingskuld redovisad per 1 januari 2020 27 055
Amortering av leasingskuld under 2020 -8 274
Tillkommande leasing i form av nya leasingavtal samt indexering av gallande leasingavtal 2208
Valutakursdifferenser -495
Leasingskuld redovisad per 31 december 2020 20 495
Amortering av leasingskuld under 2021 -7 698
Tillkommande leasing i form av nya leasingavtal samt indexering av géllande leasingavtal 543
Valutakursdifferenser 377
Leasingskuld redovisad per 31 december 2021 13717

| balansrakningen redovisas féljande belopp relaterat till leasingavtal:

Leasingskulder 2021-12-31 2020-12-31
Langfristig leasingskuld 6 241 13277
Kortfristig leasingskuld 7477 7218
13717 20 495
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NOTER

Redovisade utgaende varden for tillgdngar med nyttjanderatt 2021-12-31 2020-12-31
Kontorslokaler 13771 20313
Fordon 959 1146
Utrustning 183 274

14913 21734

Tillkommande nyttjanderatter under 2021 uppgick till 561 (2 368)
Tkr, avyttringar uppgick till -244 (-1 197) Tkr samt valutakurs-
differenser som uppgick till 395 (-449) Tkr.

| resultatrakningen redovisas féljande belopp relaterat till
leasingavtal:

Avskrivningar pa nyttjanderatter 2021 2020
Kontorslokaler -6 783 -6 889
Fordon -608 -457
Utrustning -91 -91
-7 482 -7 437
Réntekostnader pa leasingskulder 2021 2020
Kontorslokaler -359 -524
Fordon -23 -14
Utrustning -5 -6
-386 -545
2021 2020
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal - -
(ingar i 6vriga kostnader)
Utgifter hanférliga till leasingavtal for vilka den underliggande
tillgangen ar av lagt varde som inte &r korttidsleasingavtal
(ingar i 6vriga kostnader) -72 -70
Utgifter hanforliga till variabla leasingbetalningar som inte ingar -1 -1
i leasingskulder (ingar i 6vriga kostnader)
-73 -71

Det totala kassaflédet gallande leasingavtal under 2021 uppgick
till -7 419 (-8 274) Tkr.

Not 27. Upplysningar om narstaende

Med narstaende avses:

— Foretag som direkt eller indirekt genom en eller flera mellan-
hander utdvar ett bestammande inflytande 6ver Formpipe
Software AB.

— Fysiska personer som direkt eller indirekt innehar en sadan
andel av roésterna i Formpipe Software AB som medfor ett
betydande inflytande i foretaget samt néra familjemedlemmar
till sdédana enskilda personer.
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— Nyckelpersoner som har ansvar for planering och styrning av
aktiviteter sdsom styrelseledaméter och ledande befattnings-
havare.

Formpipe Software AB har inga noterade transaktioner med nar-
staende enligt definitionen i IAS 24 Upplysningar om narstaende
(se ovan) att rapportera utdver det som anges i not 8 Personal,
Ledning och Styrelse.

Transaktioner mellan bolag inom koncernen regleras i bolagets
Transfer Pricing Policy och sker pa armlangds avstand.

Innehav samt &garandel i dotterféretag redovisas i not 16.

Erséttningar till ledande befattningshavare redovisas i not 8.

Moderbolaget

Transaktioner med koncernforetag 2021 2020
Forsaljning till koncernforetag 467 80
Inkdp fran koncernforetag -4 242 -4 250
Rénteintékter fran koncernféretag 486 441
Réntekostnader till koncernféretag -53 -173
Utdelning fran koncernféretag 103 359 -
Koncernbidrag fran koncernféretag 3319 4491
Fordringar pa koncernféretag 20739 15740
Skulder till koncernféretag 191 893 98 751



Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Formpipe Software AB (publ) ("Formpipe”) ar ett
svenskt publikt aktiebolag med sate i Stockholm.
Under ar 2021 bedrev koncernen verksamhet i
Sverige, Danmark, Nederlanderna, Storbritannien,
Tyskland och USA. Styrning, ledning och kontroll av
Formpipe fordelas mellan aktiedgarna pa arsstam-
man, Bolagets styrelse, VD, enligt svensk aktie-
bolagslag, gallande bolagsordning, Nasdaq Stock-
holms regelverk for emittenter och svensk kod for
bolagsstyrning. | Formpipes bolagsstyrningsrapport
for 2021 beskrivs Formpipes bolagsstyrning, ledning
och férvaltning samt den interna kontrollen avseen-
de finansiell rapportering. Svensk kod for bolags-
styrning bygger pa principen "folja eller forklara”
vilket innebar att féretag som tilldmpar koden kan
avvika fran enskilda regler om det tydligt beskrivs
varfér samt vad man gor istéllet.

Rapporteringsstruktur i Formpipe
Software

Bolagsstyrning handlar i grunden om hur Bolaget
skall styras och drivas i ett aktiedgarperspektiv.
Formpipes bolagsstyrning regleras av saval externa
regelverk som interna styrdokument.

AKTIEAGARE

REVISORER S ARSSTAMMA €  VALBEREDNING
REVISIONSUTSKOTT/
STYRELSE
4 < STYRELSE
N AN

ERSATTNINGSUTSKOTT/
STYRELSE

>|vD 0CH KONCERNCHEF

Exempel pa externa regelverk

 Aktiebolagslagen

* Nasdaq Stockholms regelverk for emittenter
+ Gallande redovisningslagstiftning

» Svensk kod for bolagsstyrning

* EU:s marknadsmissbruksférordning (MAR)

Exempel pa interna regelverk

 Bolagsordningen

* Instruktioner och arbetsordning for styrelse
respektive VD

* Interna policies, handbdcker och riktlinjer

Aktiedgare

Den 2021-12-31 hade Formpipe ca 3 700 aktieagare
som agde totalt 53 726 057 aktier. Storsta enskilda
agare per den 2021-12-31 var Aktiebolaget Gren-
specialisten med 10,4 procent av rOster och kapital.
Totalt &gde bolagets tjugo stérsta agare 78,4 procent
av roster och kapital.

Arsstamma

Arsstamma &r bendmningen pé den arliga ordinarie
bolagsstamman d& Arsredovisningen skall fram-
laggas. Aktiedgarnas ratt att besluta om Formpipes
angelagenheter utdvas pa arsstdmman, som ar Bo-
lagets hogst beslutande organ. Nagra av stdmmans
obligatoriska uppgifter ar att faststalla koncernens
balans- och resultatrakning, besluta om vinstdispo-
sition, ersattningsprinciper for ledande befattnings-
havare och om ansvarsfrihet for styrelseledamdterna
och VD. Arsstamman valjer efter férslag fran val-
beredningen (se nedan) styrelseledamaéter fram Hill
slutet av nastkommande arsstamma.

Arsstédmma 2021

Formpipes arsstamma holls den 28 april 2021 i Bo-
lagets lokaler i Stockholm. Till stdmmans ordférande
valdes advokat Johan Hessius. Bolagets styrelse,
ledning, valberedning samt revisor var narvarande
vid stdmman.

Bolagets aktiedgare informerades i god tid pa www.
formpipe.se om tid och plats for stdmman samt aven
om sin ratt att fa ett arende behandlat pa stdmman.
Samtliga aktiedgare som vid avstdmningsdagen var
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direktregistrerade i aktieboken och som anmalt sitt
deltagande i tid gavs réatt att deltaga vid stdmman
och r@sta for sina aktier. Enligt lag (2020:198) om till-
falliga undantag for att underlatta genomférandet av
bolags- och féreningsstammor hade styrelsen beslu-
tat att aktiedgarna fére arsstdmman kunde utéva sin
rostratt per post. Bolaget uppmanade aktiedgarna
att anvanda denna mdjlighet for att minska risken for
smittspridning av viruset som orsakar Covid-19.

| huvudsak fattades féljande beslut:

* Faststéllande av resultat- och balansrakning
samt vinstdisposition for rakenskapsaret 2020.

* Omval av styrelseledamdterna Bo Nordlander,
Peter Lindstrom, Asa Landén Ericsson, Annikki
Schaeferdiek, Erik Syrén och Martin Bjaringer.

* Till styrelsens ordférande valdes Bo Nordlander.

* Bemyndigande for styrelsen att férvarva och
Overlata egna aktier.

» Bemyndigande for styrelsen att aterkopa
teckningsoptioner.

» Emission av teckningsoptioner for personalen.

* Riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare.

Protokollet fran arsstdmman presenterades pa
hemsidan tva veckor efter stamman. Materialet fran
stmman, sa som kallelse, protokoll samt informa-
tion om valberedning finns att Idsa pa Formpipes
hemsida www.formpipe.se.
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Arsstamma 2022

Formpipes arsstamma 2022 &ger rum den 27 april

i Bolagets lokaler i Stockholm. For anmalan till ars-
stdmman 2022 kommer det i god tid finnas informa-
tion pa www.formpipe.se. Dar beskrivs aven hur
respektive aktieagare kan fa ett arende behandlat
pa stdmman.

Valberedning

Valberedningens arbete inleds med att utvardera
sittande styrelse, genom att styrelsens ordférande
tillstaller samtliga ledaméter en enkat omfattande
féljande huvudomraden: strategi, rapportering och
kontroll, sammanséattning och kompetens samt sty-
relsens arbetssatt. Resultatet diskuteras sedan inom
styrelsen, som sarskild punkt och dar jamforelse mot
foregadende ar gors. Styrelsens ordférande redogér
for resultaten till valberedningen. Valberedningen
har vid behov i tilldgg aven individuella méten med
samtliga styrelseledamoéter. Valberedningen har i

sitt arbete tillampat regel 4.1 i Svensk kod fér bo-
lagsstyrning som policy for mangfald for styrelsen.
Mangfald &r en viktig faktor vid valberedningens
nomineringsarbete. Valberedningen efterstravar
kontinuerligt en jamn kénsférdelning och mangsidig-
het vad galler kompetens, erfarenhet och bakgrund

i styrelsen vilket ocksa aterspeglas i nuvarande
sammansattning. Valberedningens arbete skall
praglas av 6ppenhet och diskussion for att astad-
komma en valbalanserad styrelse. Valberedningen
nominerar sedan ledaméter till Formpipes styrelse
for kommande mandatperiod som sedan foreslas for
arsstdmman. Valberedningen lamnar dven forslag
pa styrelsens och revisorernas ersattning samt i

forekommande fall &ven val av revisor. Arsstamman
2021 beslutade att valberedningen for arsstdmman
2022 ska besta av tre ledamoter. Styrelsens ord-
forande ska kontakta de tre rostmassigt storsta
aktiedgarna eller agargrupperna (med detta avses
saval direktregistrerade aktiedgare som forvaltarre-
gistrerade aktiedgare) enligt Euroclear Sweden AB:s
utskrift av aktieboken per den sista handelsdagen i
september under innevarande ar (dvs. det ar da den
arsstimma vilken har faststallt férevarande principer
har avhallits) och 6vrig tillforlitlig information som till-
handahallits bolaget vid denna tidpunkt. Dokumente-
rat aktiedgande via pensions- eller kapitalférsakring
kan tas i beaktande. Dessa aktiedgare utser vardera
en representant som skall utgéra valberedning for
tiden intill dess att ny valberedning utsetts enligt
mandat fran nasta arsstimma. Valberedningen kan
vélja att adjungera styrelsens ordférande. Valbered-
ningens sammansattning publiceras pa Bolagets
hemsida senast sex manader innan arsstamman.
For valberedningens fullstandiga principer se doku-
mentet "Valberedningens forslag och motiverat
yttrande avseende forslag till styrelse” infor ars-
stdmman 2022 pa www.formpipe.se.

Valberedningens ledaméter infor arssta 12022 ar:

Malin Ruijsenaars, representerar AB Grenspecialisten 5 564 128 aktier
Patrik Jonsson, representerar SEB Investment Management 4 785 815 aktier
Marika Svardstrém, representerar Martin Bjaringer 4 500 000 aktier
Bo Nordlander, adjungerad ledamot, ordférande Formpipe 328 159 aktier
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Bolagsordning

Bolagsordningen stadgar att Formpipe ar ett pu-
blikt aktiebolag, vars verksamhet ar att direkt eller
indirekt, bedriva verksamhet inom nedan namnda
omraden samt idka darmed férenlig verksamhet;
konsultverksamhet avseende Internet- och Intranat-
I6sningar, konsultverksamhet med inriktning pa
information, management och data, utveckling och
design av dataprogram/produkter samt férsaljning av
namnda produkter/tjanster i kombination med lamp-
lig hardvara samt férvaltning och handel med varde-
papper och fastigheter. Formpipes aktiekapital skall
vara lagst 2 000 000 kronor och hégst 8 000 000
kronor. Antalet aktier skall vara lagst 20 000 000 st
och hogst 80 000 000 st. Styrelsen skall besta av
l&gst tre och hdgst sex ledamoter med hdgst tre
suppleanter. Hela bolagsordningen gar att ladda ner
pa www.formpipe.se.

Styrelsen

Styrelsens uppdrag

Styrelsens uppdrag ar att for agarnas rakning
forvalta Bolagets angelagenheter. Formpipes
styrelsearbete styrs, forutom av gallande lagar och
rekommendationer, av styrelsens arbetsordning som
innehaller regler for arbetsfordelning mellan styrelse
och VD, ekonomisk rapportering, investeringar och
finansiering. Arbetsordning faststalls en gang per ar.

Styrelsens ansvar

Formpipes styrelse har det dvergripande ansvaret
for Bolagets organisation och ledning samt att rikt-
linjer for forvaltningen av Bolagets medel ar anda-
malsenligt uppbyggda. Styrelsen ansvarar for att
Bolaget styrs enligt gallande lagar och férordningar
samt det regelverk for emittenter dar svensk kod for
bolagsstyrning ingar. Styrelsen ansvarar vidare for
utveckling och uppfdljning av koncernens strategier
genom planer och mal, beslut om forvarv och avytt-
ring av verksamheter, storre investeringar, tillsatt-
ningar och ersattningar till koncernledningen samt
I6pande uppfdljning av verksamheten under aret.
Styrelsen faststaller arligen arsbokslutet, gallande
affarsplan, verksamhetsrelaterade policies samt
VDs arbetsordning.

Styrelsens arbete under 2021

Vid arsstamman den 28 april 2021 omvaldes styrel-
seledamoterna; Bo Nordlander (ordférande), Peter
Lindstrém (ledamot), Asa Landén Ericsson (leda-
mot), Annikki Schaeferdiek (ledamot), Erik Syrén
(ledamot) och Martin Bjaringer (ledamot). Styrelsen
har haft tio protokollférda styrelsemdten som bland
annat behandlat Bolagets finansiella stéllning och
rapportering, affarsverksamhetens inriktning, férvary,
marknadsbeddmningar, strategiska handlingsalter-
nativ och organisatoriska fragor.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande Bo Nordlander leder styrel-
sens arbete sa att detta utovas i enlighet med lagar
och féreskrifter. Ordférande foljer verksamheten i
dialog med VD och ansvarar for att 6vriga ledamoter
far den information som ar nédvandig for hog kvalitet
i diskussion och beslut. Ordférande ar dven delaktig
i utvardering och utvecklingsfragor avseende kon-
cernens ledande befattningshavare.

Styrelsens sammansattning

Formpipe haller under ett verksamhetsar vanligtvis
atta ordinarie styrelseméten samt ett konstitueran-
de styrelsemote i direkt anslutning till arsstamman.
Extra styrelsemdten halls vid behov. Styrelsen
bestar av sex ordinarie ledaméter utan suppleanter.
VD ingar €j i styrelsen men narvarar under samtliga
styrelseméten som féredragande, utom nar VDs ar-
bete utvarderas. VD rapporterar till styrelsen om det
operativa arbetet i koncernen samt tillser att styrel-
sen far sakligt och relevant beslutsunderlag. Utover
VD nérvarar aven bolagets CFO i egenskap av
sekreterare. Nedanstaende tabell visar bland annat
styrelsens medlemmar, samt styrelsens bedémning
angaende beroendestallning i férhallande till Bolaget
och aktiedgarna.
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Deltagande /

Styrelseledamot antal moten Rev.- utskott Ers.- utskott Oberoende Ovrigt

Bo Nordlander 10/10 Ja Ja Ja Bo har tidigare varit VD for SIX Financial Information Nordic AB

Styrelsens ordférande sedan 2013 (2010-2016). Head of capital market & wealth, Tieto (2007—

Ledamot sedan 2009 2009), VD Abaris (2001-2007), Entra AB (1991-2001). Bo har en

Fodelsear: 1956 civilekonomexamen fran Handelshdgskolan.

Aktieinnehav: 328 159

Peter Lindstrom 10/10 Ja Ja Ja Peter har en executive MBA fran Ekonomihdgskolan vid Lunds

Ledamot sedan 2016 universitet och en elektroingenjérsexamen fran Lunds tekniska

Fodelsear: 1970 hogskola. Peter ar Executive Vice President, Head of Sales och

Aktieinnehav: 45 000 en del av ledningsgruppen pa Axis Communications AB (publ).
Peter har mer an 25 ars omfattande erfarenhet fran seniora roller
inom IT-branschen, pa bade regional och global niva.

Annikki Schaeferdiek 10/10 Ja Ja Ja Annikki har en Civilingenjorsexamen fran Linkopings Tekniska

Ledamot sedan 2017 Hoégskola. Annikki har 20 ars internationell erfarenhet fran IT/

Fodelsear: 1969 Telecom-branschen. Annikki har bl.a. arbetat i Berlin for ett

Aktieinnehav: 16 000 mindre teknikbolag, som VD for Netwise, och affarsomradeschef
inom Ericssons Multimediaenhet och driver sedan 2010 det
egna bolaget Syster P som gér smycken med egen ehandel och
forsaljning i ett 15-tal Iander. Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Proact IT AB, Axiell Group AB, Addtech AB, Styrelseordférande i
Competella AB.

Asa Landén Ericsson 10/10 Ja Ja Ja Asa ar Civilingenjor Industriell Ekonomi fran Chalmers och har en

Ledamot sedan 2017 MBA fran INSEAD. Asa har éver 25 ars erfarenhet i foretags-

Fodelsear: 1965 ledande befattningar inom IT & telekomsektorn. Hon ar i dag

Aktieinnehav: 10 000 VD och Koncernchef foér C.A.G. Group AB. Tidigare uppdrag ar
bl a VD i systemintegratéren Cygate AB, VD i IT-konsultbolaget
Enfo Bl & Analytics, VD & Koncernchef i ENEA AB, VD Scanpix
Sweden AB, styrelseledamot i ENEA AB, Rejlers AB och Acando AB.

Erik Syrén 10/10 Ja Ja Ja Erik har studerat pa ekonomprogrammet vid Lunds Universitet.

Ledamot sedan 2019 Erik ar partner pa investeringsbolaget Monterro som fokuserar pa

Fodelsear: 1978 SaaS-bolag. Tidigare var han VD fér det noterade CRM-féretaget

Aktieinnehav: 309 816 Lime Technologies AB (publ). Erik &r styrelseledamot i Lime Tech-
nologies, Wiraya, Maintmaster, NEXT, Syringa Capital, Syringa
Consulting och ordférande i Moment.

Martin Bjéringer 9/10 Ja Ja Ja Martin har en civilekonomexamen fran Stockholms Universitet.

Ledamot sedan 2020
Fodelsear: 1959
Aktieinnehav: 4 500 000

Formpipes styrelsesammansattning uppfyller Nasdaq Stockholms och svensk kod for

bolagsstyrnings krav avseende sammansattning och oberoende.
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Martin har verkat som privat investerare sedan ar 2000. Arbetade
innan dess pa Alfred Berg Fondkommission fr.o.m. 1982. Aren
1993-2007 var Martin delagare och ordférande i Protect Data.
Han ar sedan manga ar stor &gare i Bjérn Borg AB och tidigare
styrelseledamot. Ar 2012 var Martin med och grundade svenska
riskkapitalfonden Monterro, som specialiserar sig pa nordiska
mjukvarubolag och som startade sin tredje fond 2019 och som
férvaltar 6ver 4 MDR kr.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststalldes den 28 april
2021 pa det konstituerande styrelsesammantradet.
Arbetsordningen revideras minst arligen eller vid
behov. Arbetsordningen innehaller bland annat
styrelsens ansvar och arbetsuppgifter, styrelseord-
forandens arbetsuppgifter, revisionsfragor samt
anger vilka rapporter och finansiell information som
styrelsen ska erhalla infér varje ordinarie styrelse-
mote. Vidare omfattar arbetsordningen instruktioner
till VD.

Revisions- och ersattningsutskott

Styrelsen agerar i sin helhet revisions- och ersatt-
ningsutskott. Arbetsbeskrivningen géllande arbetet
som revisions- och ersattningsutskott faststalls som
en bilaga till géllande arbetsordning. Arbetsordning-
en med bilagor faststélldes vid konstituerande styrel-
semote den 28 april 2021. Under 2021 har utskotten
haft separata moéten for behandling av dessa fragor
(tva moten i revisionsutskottet och ett mote i ersatt-
ningsutskottet).

VD och koncernledning

VD Christian Sundin leder koncernen och dess
verksamhet inom de ramar styrelsen fastlagt.

Christian Sundin
Verkstallande direktor

Fodd: 1971

Anstalld sedan: 2006
Aktieinnehav: 1 077 190 st.
Teckningsoptioner: 756 900 st.



Christian arbetade som CFO pa Formpipe innan han
2007 tog éver VD-posten. Christian har en bakgrund
inom Ericssonkoncernen och en gedigen erfarenhet
av implementering av storre IT-system. Christian &r
utbildad civilekonom. Christian har inga vasentliga
uppdrag utanfér Formpipe och har inga vasentliga
aktieinnehav eller deldgarskap i andra bolag an
Formpipe.

Den senast gallande VD-instruktionen faststalldes
av styrelsen den 28 april 2021. VD tar I6pande fram
nddvandigt informations- och beslutsunderlag infér
styrelsemdten och motiverar aven forslag till beslut.
Styrelseordférande har arligen utvarderingssamtal
med VD i enlighet med VD-instruktion och gallande
kravspecifikation. VD leder koncernens arbete och
fattar beslut i samrad med affarsomradescheferna.

| samrad med respektive affarsomradeschef utarbe-
tas aven en arlig affarsplan. Affarsplanen foljs upp
via manatliga rapporter fran respektive affarsomrade
inom Bolaget dar granskningen fokuserar pa tillvaxt
och kostnadskontroll.

Revisorer

For granskning av Bolagets arsredovisning jamte
rakenskaperna samt styrelsens och VD:s forvaltning
utses pa arsstamman en eller tva revisorer med
hogst tva suppleanter. Huvudansvarig revisor ar Erik
Bergh fran PricewaterhouseCoopers AB.

Intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen for
riakenskapsaret 2021

Denna rapport har upprattats i enlighet med Svensk
kod for bolagsstyrning och ar darmed avgransad till
intern kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen. Styrelsen ansvarar for arbetet med bolags-
styrning inom Formpipe och darav for arbetet med
den interna kontrollen. Det 6vergripande syftet

ar att skydda Bolagets tillgangar och darigenom
aktiedgarnas investering. Styrelsen ansvarar ocksa
for att finansiell rapportering ar upprattad i enlighet
med gallande lag. Kvalitetssakring av Formpipes
finansiella rapportering sker genom att styrelsen
behandlar samtliga kritiska redovisningsfragor och
de finansiella rapporter som Bolaget lamnar. Det
forutsatter att styrelsen behandlar fragor om intern
kontroll, regelefterlevnad, vasentliga osakerheter i
redovisade varden, eventuella ej korrigerade felak-
tigheter, handelser efter balansdagen, andringar i
uppskattningar och bedémningar, eventuella konsta-
terade oegentligheter och andra férhallanden som
paverkar de finansiella rapporternas kvalitet.

Beskrivning av den interna kontrollens
organisation

Kontrollmiljé

Ett aktivt och engagerat styrelsearbete &r grunden
for god intern kontroll. Formpipes styrelse har eta-
blerat tydliga arbetsprocesser och arbetsordningar
for sitt arbete. En viktig del i styrelsens arbete ar
att utarbeta och godkanna ett antal grundldggande
policies, riktlinjer och ramverk relaterade till saval

operativ kontroll som finansiell rapportering. Bola-
gets styrande dokument ar benamnt “Styrelsens ar-
betsordning jamte instruktion avseende arbetsfordel-
ningen mellan styrelsen och verkstéllande direktéren
samt instruktion avseende ekonomisk rapportering
till styrelsen for Formpipe (inklusive dotterbolag och
filialer)”. Syftet med dess policy ar bland annat att
skapa grunden for en god intern kontroll. Uppfdljning
och omarbetning sker I6pande samt kommuniceras
ut till samtliga medarbetare som ar involverade i

den finansiella rapporteringen. Styrelsen utvarderar
pa manadsbasis verksamhetens prestationer och
resultat genom ett &ndamalsenligt rapportpaket
innehallande resultatrapport och framarbetade nyck-
eltal samt annan vasentlig operationell och finansiell
information. Styrelsen verkar i sin helhet sdsom
revisionskommitté. Styrelsen har tagit del av och
utvarderat rutinerna for redovisning och ekonomisk
rapportering samt foljt upp och utvarderat de externa
revisorernas arbete, kvalifikationer och oberoende.
Styrelsen har under aret haft en genomgang med
och fatt skriftlig rapport fran Bolagets externa revi-
sorer. Ovriga faststéllda policies som ligger till grund
for den interna kontrollen inom Formpipe ar Attest-
policy, Finanspolicy, Informationspolicy och IT-policy.
Formpipe arbetar enligt en affairsomradesbaserad
organisationsstruktur dar respektive affarsomra-
deschef sitter med i koncernens ledningsgrupp och
ansvarar for resultatet inom affarsomradet. | kon-
cernledningen ingar, utdver affairsomradescheferna,
aven koncernens Verkstallande direktor, CFO, CTO,
HR-direktor och affarsutvecklingsdirektér. Formpipes
affirsomraden har gemensam struktur, ekonomi-
system och policies vilket underlattar skapande av
andamalsenliga rutiner och kontrollsystem.
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Riskbedémning

Formpipe arbetar fortldpande och aktivt med risk-
analys, riskbeddémning och riskhantering for att
sakerstalla att de risker som Bolaget ar utsatt for
hanteras pa ett andamalsenligt satt inom de ramar
som faststéllts. | riskbeddmningen beaktas exempel-
vis Bolagets administrativa rutiner avseende faktu-
rering och avtalshantering. Aven vasentliga balans-
och resultatposter dar risken for vasentliga fel skulle
kunna uppsta granskas kontinuerligt. | Bolagets
verksamhet finns dessa risker i huvudsak i posterna
for ny forsaljning och immateriella tillgangar. Risk-
beddémningen gors I6pande av Bolagets ledning och
rapporteras pa manadsbasis till styrelsen av VD.

Kontrollaktiviteter

Policydokument och riktlinjer definierar hur korrekt
redovisning, rapportering och informationsgivning
skall ga till, samt hur kontrollaktiviteter skall utforas.
Formpipe arbetar enligt sin Financial Guideline dar
bl.a. kontrollaktiviteter som avstdmningar, attestflo-
den, kontoavstamningar, ekonomisystem, jamforel-
sematt behandlas. Kontrollstrukturen hanterar de ris-
ker som styrelsen bedémer vara vasentliga for den
interna kontrollen av den finansiella rapporteringen.
Dessa kontrollstrukturer bestar av tydlig ansvarsfor-
delning, tydliga rutiner och klara arbetsroller. Exem-
pel pa kontrollaktiviteter ar bland annat rapportering
av beslutprocesser och beslutsordningar for vasent-
liga beslut (t.ex. nya stora kunder, investeringar, av-
tal etc.) och aven granskning av samtliga finansiella
rapporter som presenteras.

Information och kommunikation

Bolagets styrande dokumentation i form av policies,
riktlinjer och manualer vad géller intern- och extern
kommunikation halls I6pande uppdaterade och
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kommuniceras internt via relevanta kanaler, sasom
interna moéten, interna nyhetsmail och Intranat. For
kommunikation med externa parter finns en tydlig
policy som anger samtliga riktlinjer fér hur infor-
mations skall ske — Bolagets faststallda Informa-
tionspolicy. Syftet med policyn ar att sakerstélla att
Formpipes samtliga informationsskyldigheter enligt
gallande regelverk for emittenter efterlevs pa ett
korrekt och fullstandigt satt.

Vidare omfattas Bolaget av bestammelserna i EU:s
marknadsmissbruksférordning nr 596/2014 (MAR)
som staller krav pa hur Bolaget hanterar insiderinfor-
mation. | MAR regleras bl.a. hur insiderinformation
ska offentliggdras till marknaden, under vilka férut-
sattningar offentliggérandet far skjutas upp samt pa
vilket satt Bolaget ar skyldigt att féra en forteckning
Over personer som arbetar for bolaget och som fatt
tillgang till insiderinformation (en s.k. loggbok).

Bolaget anvander det digitala verktyget InsiderLog
for att sakerstalla att dess hantering av insiderinfor-
mation uppfyller kraven i MAR och Bolagets insider-
policy; fran beslutet att skjuta upp offentliggérandet
av insiderinformation hela vagen till det meddelande
som ska ldmnas till Finansinspektionen nar insider-
handelsen ar dver och informationen har offentlig-
gjorts. Endast behdriga personer i Bolaget har
atkomst till InsiderLog.

Uppfdljning och évervakning

Uppfdljning av att den interna kontrollen ar &nda-
malsenlig och sker I6pande av Bolaget. Styrelsen
sammantrader minst en gang per ar, utan narvaro
av VD eller annan person fran ledningsgruppen,
med Bolagets revisorer for en genomgang av nu-
l&ge. Styrelsen ser aven till att bolagets revisorer

oversiktligt granskar den finansiella rapporten fran
tredje kvartalet. Slutligen ldmnar aven revisorerna
en kortfattad rapport éver hur den interna kontrollen
genomforts under aret. Styrelsen utvarderar arligen
om en separat funktion for Internrevision skall tillsat-
tas Formpipe. Stéllningstagandet ar att styrelsen i
dagens utformning hanterar denna Idpande process
och dess interna kontroll pa ett tillfredsstallande satt,
varfér en formell internrevisionsfunktion ej inforts.

Riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare 2021

Arsstamman beslutade att godkanna styrelsens for-
slag till riktlinjer for ersattning till Bolagets verkstal-
lande direktdr och évriga ledande befattningshavare
enligt foljande. Arsstammans beslut éverensstam-
mer i huvudsak med tidigare tillampade principer
for ersattning. Riktlinjerna galler fér avtal som ingas
efter arsstdmman 2021, eller dar &ndring sker i
ersattning darefter. Styrelsen har inte utsett nagot
separat ersattningsutskott utan istallet hanterar
styrelsen i sin helhet fragor om ersattning och andra
anstallningsvillkor.

Bolaget ska erbjuda marknadsmassiga villkor som
gor att Bolaget kan rekrytera och behalla kompe-
tent personal. Ersattningen till bolagsledningen ska
besta av fast 16n, rorlig ersattning, ett langsiktigt
incitamentsprogram, pension, avgangsvillkor och
andra sedvanliga formaner. Ersattningen baseras pa
individens engagemang och prestation i férhallande
till i forvag uppstallda mal, saval individuella som
gemensamma mal fér hela Bolaget. Utvardering av
den individuella prestationen sker kontinuerligt. Den



fasta I16nen omprovas som huvudregel en gang per
ar och ska beakta individens kvalitativa prestation.

Den fasta lI6nen for den verkstallande direktéren och
Ovriga ledande befattningshavare ska vara mark-
nadsmassig. Den rorliga ersattningen ska beakta
individens ansvarsniva och grad av inflytande.
Storleken pa den rorliga ersattningen ar relaterad till
uppfyllelsegraden av finansiella mal som uppstallts
av styrelsen for koncernen. Den rorliga ersattningen
utgdér maximalt 40 procent utdver fast |16n. Samtliga
rorliga ersattningsplaner har definierade maximala
tilldelnings- och utfallsgréanser. Rorlig ersattning han-
forlig till rakenskapsaret reserveras for i arsbokslutet
nar sa ar applicerbart och utbetalas i nara anslut-
ning till arsstdmman. Bolaget har aktierelaterade
incitamentsprogram som riktas till hela personalen
(inklusive verkstallande direktdr och évriga ledan-
de befattningshavare) avsedda att framja Bolagets
langsiktiga intressen. Styrelsen utvarderar I6pande
huruvida ytterligare optionsprogram eller nagon
annan form av aktierelaterat eller aktiekursrelaterat
incitamentsprogram bor foreslas bolagsstamman.
Verkstallande direktéren och évriga ledande befatt-
ningshavare ska ha premiebaserade pensionsavtal.
Pensionering sker for verkstallande direktdren och
de ledande befattningshavarna vid 65 ars alder.
Pensionsavsattningar baseras enbart pa den budge-
terade I16nen. Vid den verkstallande direktérens upp-
sagning galler vid uppsagning fran Bolagets sida 6
manaders uppsagningstid och 6 manaders avgangs-
vederlag. Andra inkomster som den verkstallande
direktéren uppbar under den period avgangsveder-
lag utbetalas avréknas fran avgangsvederlaget. Vid
uppséagning fran den verkstéllande direktérens sida
galler 6 manaders uppsagningstid. Mellan Bolaget
och de andra ledande befattningshavarna galler en

Omsesidig uppsagningstid om 3 till 6 manader. For
det fall bolaget blir féremal for ett offentligt uppkdop-
serbjudande som medfdr att minst 30 procent av
bolagets aktier hamnar i samma aktiedgares hand,
har den verkstallande direktdren, vid bolagets eller
den verkstallande direktdrens uppsagning, ratt till
ett sarskilt avgangsvederlag motsvarande 12 fasta
manadsléner vid tidpunkten for uppsagningsbeske-
det. Sadant avgangsvederlag ar avrakningsfritt, ska
utbetalas i dess helhet vid anstallningens uppho-
rande och ersatter det avgangsvederlag som den
verkstallande direktéren normalt har ratt till enligt sitt
anstallningsavtal.

Arsstamman gav styrelsen méjlighet att avvika fran
ovanstaende foreslagna riktlinjer for det fall det i
enskilda fall finns sarskilda skal for detta.

Rorlig ersattning hanforlig till 2021 har reserverats
for i arsbokslutet och kommer att utbetalas i nara
anslutning till arsstdmman 2022.

De for arsstamman 2022 féreslagna riktlinjerna for
ersattning till ledande befattningshavare ar oférand-
rade i sak, men beskrivs nedan utforligt i enlighet
med riktlinjerna gallandes fér 2022.

Riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare 2022

De for arsstamman 2022 féreslagna riktlinjerna for
ersattning till ledande befattningshavare omfattar
I6n och annan ersattning till Bolagets verkstallan-
de direktdr och dvriga ledande befattningshavare.
Riktlinjerna omfattar &ven ersattningar till styrelse-

ledamaéter i den man de erhaller ersattningar utéver
styrelsearvode for tjanster som ror en position som
tacks av dessa riktlinjer. Riktlinjerna ska tillampas pa
ersattningar som avtalas, och férandringar som gors
i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna
antagits av arsstamman 2022. Riktlinjerna omfattar
inte ersattningar som beslutas av bolagsstdmman.

Betraffande anstallningsforhallanden som lyder
under andra regler &n svenska far vederborliga an-
passningar ske for att folja tvingande sadana regler
eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers évergri-
pande andamal sa langt mdjligt ska tillgodoses.

Riktlinjernas framjande av bolagets
affdrsstrategi, langsiktiga intressen

och hallbarhet

Formpipes strategi ar att utveckla hogkvalitativa
mjukvaror och molntjanster till organisationer som
staller hdga krav pa informationshantering. Form-
pipe har som mal att vaxa bade organiskt inom
utvalda branscher och via strategiska férvarv som
starker bolagets erbjudande inom Enterprise Con-
tent Management/Content Services Platforms och
Customer Communications Management.

En framgangsrik implementering av bolagets affars-
strategi och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att
bolaget kan rekrytera och behalla kvalificerade
medarbetare. For detta kravs att bolaget kan erbjuda
konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer mojlig-
gor att ledande befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalersattning.
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| bolaget har inrattats aktierelaterade incitaments-
program riktat till hela personalen (inklusive verkstal-
lande direktér och dvriga ledande befattningshavare)
som frAmjar anstélldas aktieinnehav, vilket skapar
incitament for att framja bolagets affarsstrategi, lang-
siktiga intressen och hallbarhet. De har beslutats av
bolagsstdmman och omfattas darfér inte av dessa
riktlinjer. Av samma skél omfattas inte heller det
langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram som
styrelsen féreslagit att arsstdmman 2022 ska anta.
Det foreslagna programmet motsvarar i allt vasent-
ligt befintliga program.

Formerna av erséttning

Bolaget skall erbjuda marknadsmassiga villkor som
gor att Bolaget kan rekrytera och behalla kompetent
personal. Ersattningen till ledande befattningshavare
skall besta av fast I6n, rorlig ersattning, pension, av-
gangsvillkor och andra sedvanliga formaner. Ersatt-
ningen baseras pa individens engagemang och pre-
station i forhallande till i férvag uppstallda mal, saval
individuella som gemensamma mal fér hela Bolaget.
Utvardering av den individuella prestationen sker
kontinuerligt. Bolagsstdmma kan darutdver — och
oberoende av dessa riktlinjer — besluta om exempel-
vis aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar.

Fast I6n

Den fasta I6nen omprévas som huvudregel en gang
per ar och skall beakta individens kvalitativa presta-
tion. Den fasta 16nen fér den verkstallande direktd-
ren och 6vriga ledande befattningshavare skall vara
marknadsmassig.
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Rorlig 16n

Den rorliga ersattningen skall beakta individens
ansvarsniva och grad av inflytande. Storleken pa
den rorliga ersattningen ska vara kopplad till férut-
bestdmda och matbara kriterier baserat pa utfallet
av bolagets resultat och tillvaxt av repetitiva intakter
i forhallande till de mal som uppstallts av styrel-
sen, vilket skapar incitament for att framja bolagets
affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet.
Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rérlig kon-
tantersattning ska kunna matas under en period om
ett ar. Den rorliga 16nen far sammanlagt uppga till
hoégst 40 procent av den fasta arliga kontantlonen.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbe-
talning av rorlig kontantersattning avslutats ska det
beddmas/faststéllas i vilken utstrackning kriterierna
uppfyllts. Styrelsen ansvarar for bedomningen savitt
avser rorlig kontantersattning till verkstallande direk-
toren. Savitt avser rorlig kontantersattning till évriga
befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren
for bedéomningen. Savitt avser finansiella mal ska
beddmningen baseras pa den av bolaget senast
offentliggjorda finansiella informationen. Rorlig
ersattning reserveras i arsredovisningen och betalas
ut aret efter att matperioden avslutats.

Pension

Verkstallande direktéren och évriga ledande befatt-
ningshavare skall ha premiebaserade pensionsavtal.
Pensionering sker for verkstallande direktéren och
de ledande befattningshavarna vid 65 ars alder.
Pensionsavsattningar baseras enbart pa den budge-
terade I6nen satillvida inte annat féljer av tvingande
kollektivavtalsbestammelser. Pensionsférmaner far
sammanlagt uppga till hogst 35 procent av den fasta
arliga kontantlénen.

Uppségning och avgéangsvillkor

Vid den verkstallande direktdrens uppsagning galler
vid uppséagning fran Bolagets sida 6 manaders
uppséagningstid och 6 manaders avgangsvederlag.
Andra inkomster som den verkstallande direktdren
uppbar under den period avgangsvederlag utbetalas
avraknas fran avgangsvederlaget. Vid uppsagning
fran den verkstallande direktérens sida galler 6
manaders uppsagningstid. Mellan Bolaget och de
andra ledande befattningshavarna galler en 6mse-
sidig uppsagningstid om 3 till 6 manader. For det fall
Bolaget blir féremal for ett offentligt uppkdpserbju-
dande som medfér att minst 30 procent av Bolagets
aktier hamnar i samma aktiedgares hand, har den
verkstallande direktdren, vid Bolagets eller den verk-
stallande direktdrens uppsagning, ratt till ett sarskilt
avgangsvederlag motsvarande 12 fasta manadslo-
ner vid tidpunkten for uppsagningsbeskedet. Sadant
avgangsvederlag ar avrakningsfritt, skall utbetalas

i dess helhet vid anstallningens upphdrande och
ersatter det avgangsvederlag som den verkstéllande
direktdren normalt har ratt till enligt sitt anstallnings-
avtal.

Darutdver kan ersattning for eventuellt atagande

om konkurrensbegransning utga. Sadan ersattning
ska kompensera for eventuellt inkomstbortfall och
ska endast utga i den utstrackning som den tidigare
befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag.
Ersattningen ska uppga till hdgst 50 procent av den
fasta inkomsten vid tidpunkten for uppsagningen och
utga under den tid som atagandet om konkurrens-
begransning galler, vilket ska vara hégst 12 mana-
der efter anstéllningens upphoérande.



Andra sedvanliga férméner

Andra féormaner far innefatta bl.a. friskvard, livfor-
sakring, sjukvardsforsakring och bilférman. Sadana
formaner far sammanlagt uppga till hogst 15 procent
av den fasta arliga kontantlénen.

Lon och anstallningsvillkor for anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa
ersattningsriktlinjer har I6n och anstallningsvillkor for
bolagets anstallda beaktats genom att uppgifter om
anstalldas totalersattning, ersattningens komponen-
ter samt ersattningens 6kning och dkningstakt dver
tid har utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag
vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och
de begransningar som féljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststdlla,
se 6ver och genomféra riktlinjerna

Styrelsen har inte utsett nagot separat ersattnings-
utskott utan istallet hanterar styrelsen i sin helhet
fragor om ersattning och andra anstallningsvillkor.

| styrelsens uppgifter ingar att 1agga fram forslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshava-
re. Styrelsen ska uppréatta forslag till nya riktlinjer
atminstone vart fjarde ar och lagga fram forslaget for
beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess
att nya riktlinjer antagits av bolagsstamman. Styrel-
sen ska aven folja och utvardera program for rérliga
ersattningar for bolagsledningen, tilldmpningen av
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
samt gallande ersattningsstrukturer och ersattnings-
nivaer i bolaget. Vid styrelsens behandling av och
beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte
verkstallande direktdren eller andra personer i bo-
lagsledningen, i den man de berors av fragorna.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna
helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskil-
da skal for det och ett avsteg ar ndédvandigt for att
tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive
dess hallbarhet, eller for att sdkerstalla bolagets
ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det i
ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens
beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om
avsteg fran riktlinjerna.

Information om beslutade ersattningar
som inte forfallit till betalning

Rorlig ersattning hanforlig till 2021 har reserverats
for i arsredovisningen och kommer att utbetalas i
nara anslutning till arsstdmman 2022.

Ersattning

ErsGttning till styrelsen

Arsstamman 2021 beslutade att den totala ersétt-
ningen till styrelsens ledaméter for innevarande ar
skulle uppga till 1 330 tkr, varav 380 tkr till styrelsens

ordférande och 190 tkr till respektive ledamot, (Not 8).

ErsGttning till Verkstédllande direktor

Christian Sundins fasta ersattning uppgick 2021 till
2 169 tkr och den rorliga ersattningen till 115 tkr i
enlighet med uppsatta mal. Utdver det har pension
uppgaende till 651 tkr samt dvriga ersattningar upp-
gaende till 185 tkr kostnadsforts under aret (Not 8).

Ersattning till 6vriga ledande
befattningshavare

Grundl6nen totalt for dvriga ledande befattnings-
havare uppgick 2021 till 9 297 tkr. Den rorliga
ersattningen uppgick for samma period till 932 tkr
samt pension om 1 337 tkr. Ovrig ersattning uppgick
till 465 tkr, (Not 8).

Ers&ttning till revisor

Ersattning till revisorer sker i enlighet med valbe-
redningens rekommendation pa I6pande rakning.

Till revisor och revisionsféretag har under 2021 ett
totalt arvode om 2 130 tkr utbetalats. Summan avser
arbete for revision, I6pande radgivning och annan
granskning (Not 7).
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Arsredovisningens
undertecknande

Styrelsen och verkstallande direktéren férsakrar att
koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
internationella redovisningsstandarder, IFRS, sada-
na de antagits av EU och ger en rattvisande bild av
koncernens stallning och resultat. Arsredovisningen
har uppréttats i enlighet med god redovisnings-

sed och ger en rattvisande bild av moderbolagets
stallning och resultat. Forvaltningsberattelsen for
koncernen och moderbolaget ger en rattvisande
oversikt dver utvecklingen av koncernens och mo-
derbolagets verksamhet, stallning och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
som moderbolaget och de féretag som ingar i kon-
cernen star infor.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Formpipe Software AB,
org.nr 556668-6605

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Formpipe Software AB
(publ) for ar 2021 med undantag for bolagsstyr-
ningsrapporten och hallbarhetsrapporten pa sidorna
101-109 respektive 69—74. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 56—110 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stallning per den 31 december 2021
och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisning-
en har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31
december 2021 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt International Financial Re-
porting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar
inte bolagsstyrningsrapporten och hallbarhetsrappor-
ten pa sidorna 101-109 respektive 69-74. Forvalt-
ningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen fér moder-
bolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen ar férenliga med innehall-
et i den kompletterande rapport som har éverlamnats
till moderbolagets och koncernens styrelse i enlighet
med revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for vttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att,
baserat pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga
forbjudna tjanster som avses i revisorsférordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granska-
de bolaget eller, i férekommande fall, dess moder-
foretag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inrikining och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla
vasentlighetsniva och beddma risken for vasentliga
felaktigheter i de finansiella rapporterna. Vi beaktade
sarskilt de omraden dar verkstallande direktéren och
styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel

viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som

har gjorts med utgangspunkt fran antaganden och
prognoser om framtida handelser, vilka till sin natur
ar osakra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksa be-
aktat risken for att styrelsen och verkstallande direk-
toren asidosatter den interna kontrollen, och bland
annat évervagt om det finns belagg for systematiska
avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga
felaktigheter till féljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en anda-
malsenlig granskning i syfte att kunna uttala oss om
de finansiella rapporterna som helhet, med hansyn
tagen till koncernens struktur, redovisningsprocesser
och kontroller samt den bransch i vilkken koncernen
verkar.

Véasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av
var bedémning av vasentlighet. En revision utformas
for att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
de finansiella rapporterna innehaller nagra vasentliga
felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av
oegentligheter eller misstag. De betraktas som va-
sentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvan-
darna fattar med grund i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi
vissa kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den
finansiella rapporteringen som helhet. Med hjalp

av dessa och kvalitativa dvervaganden faststallde

vi revisionens inriktning och omfattning och vara
granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och om-
fattning, samt att bedéma effekten av enskilda och
sammantagna felaktigheter pa de finansiella rappor-
terna som helhet.
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Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt var professionella bedémning
var de mest betydelsefulla for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen for den aktuella
perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen
for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden om
dessa omraden.

Periodisering av intakter

Formpipe beskriver sin intédktsredovisning i not 2 och
riskhantering beskrivs i bolagsstyrningsrapporten

pa sidan 101-109. | not 6 visas en uppdelning av
intakterna fran olika produkter och tjanster.

Formpipes intaktsstrommar delas upp i licensintakt,
SaaS-intakt (Software as a Service), support- och
underhallsintakt samt leveransintakt. Verkligt varde
pa respektive intkt inom ett avtal (férdelningen)
stammer inte alltid helt 6verens med underliggande
avtalet. Detta kan bero pa att upphandlingsunder-
lagets utformning eller for att andra bendmningar/
uppdelningar anvands i avtal med kunden. Form-
pipe gar i dessa fall igenom avtalen, prissattningen,
deras leveranser och tidsplanen fér detta. Darefter
har verkligt varde per atagande bedémts och det
avtalade priset har sedermera fordelats dver avtals-
tiden och vinstavraknats enligt denna faststallda
modell. Att fordela verkligt varde kraver beddmning-
ar, vilket i sin tur leder till en inneboende subjektivitet
dar fel kan resultera i vasentliga fel i den finansiella
rapporteringen. Risken avser primart i vilken period
intdkten skall redovisas.

112

Hur var revision beaktade det sarskilt
betydelsefulla omradet

Vi har fokuserat var granskning pa ett antal atgarder,
varav ett urval lyfts fram nedan;

* Vi har gjort en genomgang av bolagets forsalj-
ningsprocess i syfte att sdkra att relevanta rutiner
och kontroller finns implementerade for férdelning
av intékten pa olika ataganden.

* Vi har pa stickprovsbasis granskat nya avtal under
aret med fokus pa vasentliga avtal tecknade nara
arets slut.

* Vi har foljt upp eventuella krediteringar efter bok-
slut for att sakerstélla att redovisad forséljning inte
justeras bort i efterfdljande period.

» Granskning att redovisningen och upplysningar-
na i arsredovisningen &r i enlighet med IFRS 15
Intakter.

Fran denna granskning har inget framkommit som
foranlett att vasentliga iakttagelser rapporterats till
revisionsutskottet.

Vérdering av goodwill

Formpipe beskriver kritiska uppskattningar och
bedémningar i not 4 och nedskrivningsprévning
av goodwill i not 14.

| Formpipes balansrakning redovisas 391) MSEK i
form av goodwill kopplat till féretagsforvarv. Detta
belopp motsvarar knappt 69 procent av den totala
tillgangsmassan. Vardering av goodwill &r beroende
pa féretagsledningens bedémningar. Arligen upp-
rattar foretagsledningen en nedskrivningsprévning
av goodwill. Prévningen visar om det foreligger ett

nedskrivningsbehov (om bokfort varde dverstiger
verkligt varde) eller ej. Antaganden och bedémning-
ar hanfor sig delvis till framtiden och avser exem-
pelvis intakter- och rérelsemarginalernas utveckling,
investeringsbehov och applicerad diskonteringsran-
ta. Om den framtida utvecklingen avviker negativt
fran gjorda antaganden och bedémningar kan ett
nedskrivningsbehov uppkomma aven om sa inte
beddms vara fallet per bokslutsdagen. Formpipes
nedskrivningsprévning visar att inget nedskrivnings-
behov foreligger.

Vi har fokuserat var granskning pa ett antal atgarder,
varav ett urval lyfts fram nedan;

* Inhdmtat och granskat Formpipes modell for
nedskrivningsprévning for att beddma matematisk
korrekthet i modellen och rimlighet i gjorda anta-
ganden.

» Beddmt rimligheten i antaganden avseende tillvaxt
och kassaflode per kassaflédesgenererande enhet.

« Kontrollerat rimligheten i den applicerade diskonte-
ringsrantan.

* Genomfort kanslighetsanalyser dar effekterna av
forandringar i antaganden och beddmningar analy-
seras for att identifiera sarskilt kénsliga sadana.

* Granskat att upplysningskrav enligt IAS 36 Ned-
skrivningar har [amnats arsredovisningen.

Antaganden som ligger till grund fér Formpipes be-
rakningar bedoéms vara inom godtagbara intervall.



Annan information &n arsredovisningen
och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information

an arsredovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pa sidorna 1-55 och 117—-124 och innehaller
aven den lagstadgade hallbarhetsrapporten pa sidor-
na 69—74. Det ar styrelsen och verkstallande direkto-
ren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseen-
de denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att Iasa
den information som identifieras ovan och dvervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar oféren-
lig med arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap
vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer
om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts av-
seende denna information, drar slutsatsen att den
andra informationen innehaller en vasentlig felaktig-
het, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som
har ansvaret for att arsredovisningen och koncern-
redovisningen upprattas och att de ger en rattvi-
sande bild enligt arsredovisningslagen och, vad

galler koncernredovisningen, enligt IFRS, sa som de
antagits av EU, och arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktdren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddmer &r nddvandig for att
uppratta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande
direktéren for bedémningen av bolagets och koncer-
nens férmaga att fortsatta verksamheten. De upp-
lyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka féormagan att fortsatta verksamheten och
att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktoren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har nagot rea-
listiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet

om huruvida arsredovisningen och koncernredovis-
ningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, och att lAmna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet ar
en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att
en revision som utférs enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revision-
en av arsredovisningen och koncernredovisningen
finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen har vi aven utfért en revision av
styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning
for Formpipe Software AB (publ) for ar 2021 samt av
forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstallande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi @r oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar

tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.
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Styrelsens och verkstallande direktrens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dis-
positioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar férsvarlig med han-
syn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker staller pa storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angeldgenheter. Detta inne-
fattar bland annat att fortldpande beddma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse
att bolagets organisation &r utformad sa att bokféring-
en, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i dvrigt kontrolleras péa ett betryggan-
de satt. Den verkstéllande direktdren ska skota den
I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
Overensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen,
och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseleda-
mot eller verkstallande direktdren i nagot vasentligt
avseende:

- foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget
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* pa nagot annat satt handlat i strid med aktie-
bolagslagen, arsredovisningslagen eller bolags-
ordningen

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och dar-
med vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad
av sakerhet beddéma om forslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet &r en hdg grad av sakerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
atgarder eller féorsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revision-
en av forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisorns-
ansvar. Denna beskrivning ar en del av revisions-
beréttelsen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 101-109 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyr-
ningsrapporten. Detta innebar att var granskning
av bolagsstyrningsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vasentligt mindre omfattning jdmfort
med den inriktning och omfattning som en revision

enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-
ning ger oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upp-
lysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket
punkterna 2—6 arsredovisningslagen samt 7 kap.

31 § andra stycket samma lag ar forenliga med ars-
redovisningens och koncernredovisningens évriga
delar samt ar i 6verensstammelse med arsredovis-
ningslagen.

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhets-
rapporten pa sidorna 69-74 och for att den ar upp-
rattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var gransk-
ning av hallbarhetsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-
ning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.



Revisorns granskning av
Esef-rapporten

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen har vi aven utfért en granskning
av att styrelsen och verkstallande direktéren har
upprattat arsredovisningen och koncernredovisning-
en i ett format som méjliggdr enhetlig elektronisk
rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a §
lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden for
Formpipe Software AB (publ) for ar 2021.

Var granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten #(check-
sum) upprattats i ett format som i allt vasentligt
mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uvttalanden

Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommen-
dation RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rap-
porten. Vart ansvar enligt denna rekommendation
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i forhallande till Formpipe Software
AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de bevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for att Esef-rapporten har upprattats

i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, och for att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstallan-
de direktoren beddémer nddvandig for att uppratta
Esef-rapporten utan vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sékerhet

om Esef-rapporten i allt vasentligt ar upprattad i ett
format som uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, pa grund-
val av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfoér vara
granskningsatgarder for att uppna rimlig sékerhet att
Esef-rapporten ar upprattad i ett format som uppfyl-
ler dessa krav.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men
ar ingen garanti for att en granskning som utférs
enligt RevR 18 och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll
for revisionsféretag som utfor revision och dversikt-
lig granskning av finansiella rapporter samt andra

bestyrkandeuppdrag och naraliggande tjanster och
har darmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll
vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standar-
der for yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar
och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder
inhdmta bevis om att Esef-rapporten har uppréattats i
ett format som majliggdr enhetlig elektronisk rappor-
tering av arsredovisningen och koncernredovisning.
Revisorn valjer vilka atgarder som ska utféras, bland
annat genom att beddéma riskerna for vasentliga
felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbe-
doémning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen och
verkstallande direktoren tar fram underlaget i syfte
att utforma granskningsatgarder som ar andamals-
enliga med hansyn till omstandigheterna, men inte

i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i den
interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksa en
utvardering av andamalsenligheten och rimligheten
i styrelsens och verkstallande direktérens antagan-
den.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen en
teknisk validering av Esef-rapporten, dvs. om filen
som innehaller Esef-rapporten uppfyller den tekniska
specifikation som anges i kommissionens delegera-
de férordning (EU) 2019/815 och en avstamning av
att Esef-rapporten dverensstammer med den gran-
skade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen aven en bedémning

av huruvida Esef-rapporten har markts med iXBRL
som majliggdr en rattvisande och fullstdndig maskin-
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lasbar version av koncernens resultat-, balans- och
egetkapitalrdkningar samt kassaflddesanalysen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm,
utsags till Formpipe Software ABs revisor av bolags-

stdmman den 28 april 2021 och har varit bolagets
revisor sedan bolagstdmman i april 2004.

Stockholm den 5 april 2022

PricewaterhouseCoopers AB

Erik Bergh
Auktoriserad revisor
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Ersattningsrapport

Introduktion

Denna rapport beskriver hur riktlinjerna for ersatt-
ning till ledande befattningshavare for Formpipe,
antagna av arsstamman 2021, tillampades under
ar 2021. Rapporten innehéaller aven information om
ersattning till verkstallande direktdren. Rapporten
har upprattats i enlighet med aktiebolagslagen och
Kollegiets for svensk bolagsstyrning Regler om
ersattningar till ledande befattningshavare och om
incitamentsprogram.

Ytterligare information om ersattningar till ledande
befattningshavare finns i not 8 pa sidorna 91-92 i
arsredovisningen for 2021. Information om ersatt-
ningsutskottets arbete under 2021 finns i bolags-
styrningsrapporten pa sidan 104 i arsredovisningen
for 2021. Styrelsearvode omfattas inte av denna rap-
port. Sadant arvode beslutas arligen av arsstdamman
och redovisas i bolagsstyrningsrapporten i arsredo-
visningen for 2021.

Vasentliga héndelser 2021

Verkstallande direktdren sammanfattar bolagets
overgripande resultat i sin redogdrelse pa sidorna
6-9 i arsredovisningen 2021.

Riktlinjer f6r ersattning till Form-
pipes ledande befattningshavare

Formpipe har en tydlig strategi for att uppna Iénsam
tillvaxt och skapa aktiedgarvarde. En framgangs-

rik implementering av bolagets affarsstrategi och
tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan
rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare. For
detta kravs att bolaget kan erbjuda konkurrenskraf-
tig ersattning. Dessa riktlinjer mojliggdr att ledande
befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig
totalersattning. FOr mer information om bolagets
tillvaxtstrategi hanvisas till bolagets hemsida.

Ersattningen baseras pa individens engagemang
och prestation i forhallande till i forvag uppstallda

mal, saval individuella som gemensamma mal for
hela Bolaget. Utvardering av den individuella presta-
tionen sker kontinuerligt. Den fasta I6nen omprdvas
som huvudregel en gang per ar och ska beakta
individens kvalitativa prestation.

Ersattningen till bolagsledningen ska besta av fast
I6n, rorlig erséattning, ett 1angsiktigt incitamentspro-
gram, pension, avgangsvillkor och andra sedvanliga
formaner. Riktlinjerna finns pa sidan 67 och 106—107
i arsredovisningen for 2021. Bolaget har under 2021
foljt de tilldmpliga erséattningsriktlinjerna som antagits
av bolagsstdmman. Inga avsteg fran riktlinjerna har
gjorts och inga avvikelser har gjorts fran den be-
slutsprocess som enligt riktlinjerna ska tillampas for
att faststélla ersattningen.

Fast 16n Rorlig erséttning
Verkstéllande Extraordindra Pensions- Total ersdtt-  Andelen fast resp.
direktor Ar Grundién  Andra férmaner " Ettarig ? Flerarig poster kostnad ¥ ning (Tkr) rorlig ersattning
- " Fast: 96%
Christian Sundin 2021 2169 185 115 651 3120 Rorig: 4%
- " Fast: 88%
Christian Sundin 2020 2169 74 382 513 3138 Rorlig: 12%

" Inkluderar semestertilagg, bilférman och andra formaner
2 Rorlig 16n som utbetalas aret efter intjanandearet
% Premiebestamd pension

117



Tilldmpning av prestationskriterier

Prestationskriterierna for den verkstallande direk-
torens rorliga ersattning har valts for att forverkliga
bolagets strategi och for att uppmuntra agerande
som ligger i bolagets langsiktiga intresse. Vid valet
av prestationskriterier har de strategiska malen samt
kort- och langsiktiga affarsprioriteringar for ar 2021

beaktats.
Beskrivning av kriterier hanforliga Relativ viktning av a) Uppmitt prestation och
Verkstéllande direktor till ersattningskomponenten prestationskriterier b) faktisk tilldelning/ersattningsutfall (Tkr)
- . Koncernens arliga tillvaxt avseende repetetiva intakter o a) 0%
Christian Sundin overstigande 8% med ett tak om 17% 33% b) -
Koncernens arliga tillvéxt i repetitiva intakter, dverstigande 8% 339 a)30% "
med ett tak om 16% ? b) 86
Koncernens arliga tillvéxt av rorelsens resultat fore avskrivningar 349 a)10% "
(EBIT), 6verstigande -22% med ett tak om 5% ° b) 29

" Licensaffaren med Landbrugsstyrelsen inkluderas ej i berakningen av bonusutfallet.

Jamférande information avseende férénd-
ringar i ersattning och bolagets resultat

Forandring fran foregaende ar

Erséattning och bolagets resultat (Tkr om inget annat anges) 2021 Tkr %
Verkstéllande direktor

Christian Sundin 3120 -18 -0,6%
Bolagets resultat

Koncernens rérelsemarginal (%) 14,5% +1,3 procentenheter
Genomsnittlig ersattning baserat pa antalet heltidsekvivalenter anstéllda i Formpipe

Genomsnittlig ersattning exklusive ledande befattningshavare 787 -5 -0,6%
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Definitioner

Formpipe anvander sig av alternativa nyckeltal,

aven kallat APM (Alternative performance measu-
res). Formpipes alternativa nyckeltal beraknas pa de
finansiella rapporter som upprattas enligt tillampliga
regler for finansiell rapportering, och sedan justeras
genom att belopp laggs till eller dras ifran de siffor
som presenteras i de finansiella rapporterna. Nedan
presenteras Formpipes alternativa nyckeltal som
inte forklarats i direkt anslutning till de anvanda alter-
nativa nyckeltalen.

Forsdljning
Repetitiva intakter

Intakter av arligen aterkommande karaktar, sa som
support- och underhallsintakter, forvaltningsavtals-
intakter samt intakter fran hyresavtal avseende
licens.

Mjukvaruintakter

Summan av licensintakter, intdkter fran SaaS och
intékter fran support och underhall.

Arstakt repetitiva intakter (ARR)

Arstakt repetitiva intakter fér bolagets existerande ej
uppsagda kontrakt.
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ARRIN

Periodens ing&ende varde av Arstakt repetitiva
intakter. Under perioden férvarvad ARR inkluderas
i ARR IN.

ARRIN - FX

Omvardering av ARR IN till gallande valutakurs vid
periodens slut.

ARR OUT

Periodens utgéende varde av Arstakt repetitiva
intakter.

ACV

Arstakt repetitiva intakter av under perioden vunna
och férlorade kontrakt (netto).

Kostnader

Fasta operativa kostnader
Ovriga kostnader och personalkostnader.

Operativa kostnader

Forsaljningskostnader, dvriga kostnader, personal-
kostnader, aktiverat arbete for egen rakning samt
avskrivningar.

Tillvaxt

Omséttningstillvéxt

Nettoomsattningens tillvaxt i procent fran
foregaende ar.

Tillvaxt i systemintakter

Systemintakternas tillvaxt i procent fran
foregaende ar.

Resultat

Jamforelsestorande poster

Avser poster som ar av vasentlig karaktar och
sarredovisas da de anses vara frammande fran den
ordinarie karnverksamheten, samt férsvarar jamfor-
barhet mot tidigare perioder. Exempelvis férvarvs-
relaterade poster, omstruktureringsrelaterade poster
eller nedskrivningar.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar, forvarvsrelatera-
de kostnader och évriga jamforelsestorande poster.

EBITDA adjusted
EBITDA exklusive aktiverat arbete for egen rakning.

EBIT
Rorelseresultat.



Marginaler

Rérelsemarginal fére avskrivningar och
jdmforelsestérande poster (EBITDA)

Roreseresultat fore avskrivningar och jamférelse-
stdrande poster i procent av forsaljningen.

Roérelsemarginal fére aktiveringar och
avskrivningar (EBITDA-adj. marginal)

Rorelseresultat fore aktiveringar, avskrivningar,
forvarvsrelaterade kostnader och évriga jamforelse-
stérande poster i procent av nettoomsattningen.

Roérelsemarginal (EBIT)
Roérelseseultat i procent av férsaljningen.

Vinstmarginal
Arets resultat i procent av férsaljningen.

Avkastning pa kapital

Avkastning pa operativt kapital

Rorelseresultat i procent av genomsnittligt operativt
kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter i procent
av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat i procent av genomsnittligt eget
kapital.

Avkastning pa totalt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter i procent
av genomsnittligt totalt kapital.

Kapitalstruktur

Operativt kapital

Balansomslutningen minskad med icke rantebaran-
de skulder inklusive uppskjuten skatt samt kassa
och bank, kortfristiga placeringar och 6vriga rante-
barande fordringar.

Sysselsatt kapital

Balansomslutningen minskad med icke rantebaran-
de skulder inklusive uppskjuten skatt.

Rantebdrande nettoskuld
Rantebarande skulder minskade med likvida medel.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Kassaflode och likviditet

Fritt kassaflode
Kassaflode fran den I6pande verksamheten minskat

med kassaflode fran investeringsverksamheten
exkl. férvarv av rorelse.

Likvida medel
Kassa och bank samt kortfristiga placeringar.

Nettoskuld /nettokassa
Rantebarande skulder minus likvida medel.

Aktiedata

Resultat per antal utestdende aktier

Arets resultat dividerat med antal utestdende aktier
vid arets slut.

Resultat per genomsnittligt
antal aktier fore utspadning

Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal
aktier under aret.

Resultat per genomsnittligt
antal aktier efter utsp&dning

Arets resultat justerat for utspadningseffekter divide-
rat med genomsnittligt antal aktier efter utspadning
under aret.

Eget kapital per aktie

Eget kapital vid arets slut dividerat med genomsnitt-
ligt antal aktier under aret.
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Ordlista

API (Application Programming
Interface)

Ett API ar ett verktyg som gér det mdjligt att anvanda
sig av funktioner i andra program och synkronisera
data mellan programmen.

CCM

Med CCM-produkter produceras, individanpassas,
formateras och distribueras innehall fran olika sys-
tem och datakallor till det format som passar bast
for foretaget i sin kommunikation med kunder eller
andra affarspartners.

CRM

Customer Relationship Management. Styrning,
organisering och administration av kunder och
kundrelationer i ett foretag.

ERP

Enterprise Resource Planning
— verksamhetsdvergripande affarssystem.
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FPIP

Kortnamn fér Formpipes aktie.

GDPR

General Data Protection Regulation, &r en europeisk
forordning med syftet att starka och harmonisera
skyddet for levande, fysiska personer inom Europe-
iska unionen vid hantering av personuppgifter.

Saa$ (Software as a Service)

Mjukvara som tjanst eller SaaS ar ett satt att leve-
rera applikationer till anvandare dver internet, dar
kunden betalar en periodisk avgift som tacker saval
licensrattigheten som underhallsavtalet.



Arsredovisningen har producerats av Formpipe i samarbete med Hurra! (www.hurra.se).
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... However, we also know that Formpipe
is not for everyone.

Working at Formpipe is something special,
some might even say it's unique. We attract
the best people, who are professional, who
take ownership and go all-in. Every time.
Every day. As a company we support each
other, we are respectful and we have fun.
Always as a team. Always as one.

We are purple. We are Formpipe.
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